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PREFACIO

En este libro presentamos las bases tedricas y précticas para fortalecer la alfabetiza-
cion mediética e informacional y formar una ciudadania digital plena, responsable y
participativa, capaz de interpretar los problemas y conflictos sociales contemporaneos
de un mundo global y digital. Cada uno de los capitul os aporta claves y orientaciones
para crear propuestas educativas que permitan a estudiantes y docentes desarrollar un
pensamiento reflexivo que posibilite analizar un mundo digital cambiante y complejo,
proyectando este pensamiento hacia la accion social y hacia el futuro. En el contexto de
la postpandemia, creemos también de utilidad recuperar y repensar experiencias que se
suscitaron en las instituciones formativas y escolares durante la denominada continui-
dad pedagdgicay posteriormente en el regreso ala presencialidad.

Este libro es producto del trabajo conjunto desarrollado en el marco de distintos pro-
yectos actualmente en gecucion, que tienen sede en el Instituto de Investigacion de
Ciencias de la Educacion de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de
BuenosAires (IICE-UBA):

» ProyectodeFortalecimientoy Divulgacién delosProgramas|nterdisciplinarios
(PIUBAS) “Desafios digitales para una formacion reflexiva. Aportes para el
trabajo docente en tiempos de educacion hibrida”. Resolucion (CD) RESCC-
2021-1463-E-UBA-REC. (Codigo: PIUBAS 2022 04 04). Directora: Dra.
Andrealglesias. Co-directora: Virginia Saez.

» Proyecto UBACyT: “La construccion de conocimiento sobre los medios de
comunicacion en la formacion docente. Un estudio sobre sus sentidos y prac-
ticas” Resolucion (CS) 345/2020 (Codigo: 20020190200224BA). Directora:
Dra. Virginia Saez.

e Proyecto FILOCyT “Conflictividad y estrategias de convivencia en escuelas
secundarias de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Un andlisis sobre sus
vinculaciones con las situaciones de ensefianza y aprendizaje en e espacio
aulico desde la sociologia de la educacion”. Res (CD) 2022-631, EX-2022-
05978963- -UBA-DME#FFYL FILO CyT (Cdédigo: FC19-018). Directora:
Dra. Andrealglesias

« Proyecto PICT: “La Educacion Medidica en la formacion do-
cente. Un estudio sobre sus sentidos y précticas’. Resolucion
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RESOL-2021-15-APN-DANPIDTY I#ANPIDTY|  (Cbdigo: PICT-2019-
01850). Directora: Dra. Virginia Saez.

La compilacion presenta tanto los aportes del equipo como los de colegas con quienes
venimos articulando en &l marco de los proyectos mencionados. Para ello trazamos 2
gjes gque podran recorrer con la lectura: estudios, investigaciones y debates pedagdgi-
co-didacticos; y experiencias pedagogicas.

El primer apartado reline estudios, investigaciones y debates que involucran € campo
delaPedagogiay laDidactica. En un primer capitulo, Andrealglesiasy RominaPonce,
analizan el relato de formadores y formadoras visibilizando |las estrategias desplega-
das para sostener su tareay las caracteristicas que asumio su trabajo por lavirtualidad
forzada en la pandemia. Las autoras proponen asi revisitar estas estrategias buscando
tender puentes con |os usos actual es que podemos darle alas tecnologias digitalesen €l
marco del regreso ala presencialidad en las instituciones formadoras y escolares.

En el segundo capitulo Virginia Saez aborda el aporte de las Ciencias Socialesalaciu-
dadaniadigital. Plantealaimportanciadel trabajo con las cuestiones socialmente vivas
0 los problemas sociales relevantes para combatir €l racismo, ladiscriminacion, los re-
latos y discursos del odio y construir una ciudadania para vivir en un mundo complejo
e interconectado.

En e siguiente capitulo, desde la Teoria de la Accion Didactica Conjunta, Flora
Perelman, Fernanda Aren y Ludmila Vergini exploran la situacion didactica de compa-
racion de noticias con el objetivo de propiciar en las aulas, de primariay secundaria,
la lectura critica a partir del analisis y reflexion conjunta del lenguaje de los discursos
medi &ticos.

Enel cuartocapitulo,AmaliaGuell, RominaRojas, LucioNemirovsky y Micael aPercara,
examinan el uso reflexivo y creativo de redes sociales -en particular, de Instagramy
Youtube- tanto para el andlisis critico como para la participacion. Si bien las redes no
fueron creadas ni utilizadas en principio con un proposito educativo, proponen tomar
laoportunidad de pensar con ellas. De forma complementaria, en €l siguiente capitulo,
las autoras aportan conceptualizaciones sobre |os memes como una formas novedosas
de presentar. Proponen el uso de memes en la ensefianza de | as ciencias sociales, como
recurso de un dispositivo técnico pedagdgico, que promueva procesos reflexivos en
pos de la formacion de una ciudadania digital.

En un sexto capitulo, Anahi Mastache presenta interesantes aportes para la construc-
cion de unanueva agenda paralaformacion del profesorado secundario. Despliega alli
ideas sobre la formacion de profesores de nivel secundario desde una perspectiva que
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contemple las demandas de la época y que considere el necesario desarrollo de com-
petencias de orden persona e interpersonal requeridas para contribuir a la formacion
ciudadana del estudiantado.

Para finalizar esta primera seccion, desde el equipo multidisciplinario de CONICET,
Ciencia Anti Fake Newsfocalizaen los desafios del uso de Internet y las redes en jéve-
nesy brinda algunos consgjos y herramientas para evitar caer en latrampa de las fake
news. Asi también, se relatan algunas experiencias realizadas en formato taller para
jovenes y adultos a fin de fomentar el espiritu critico y de chequeo de informacion.

En el segundo apartado, se presentan una serie de experiencias pedagogicas referidas a
la escuela primaria, secundariay €l nivel superior. En primer lugar, Milena Rosenzvit,
del Programa de Educacion de Chequeado, comparte estrategias de ensefianza para que
los y las estudiantes de escuela secundaria aprendan algunas habilidades fundamen-
tales de pensamiento critico que les permitan acceder a informacion, comprenderla,
evaluarlay también, por supuesto, producirla. Presenta algunas situaciones de aula'y
actividades que pueden ser punto de partida para que docentes de distintas asignaturas
puedan modificar y adaptar a sus propios objetivos, tiempos y grupos.

En € siguiente capitulo, Ana Paula Cappadona, Pablo Pellegrino, Mauricio Cordero y
Diego Bernstein comparten y analizan experiencias de produccion audiovisual en la es-
cuela secundaria. Advierten que @ disefio de propuestas que involucran la produccion
estudiantil constituyen oportunidades de subjetivacion y nuevas formas de promocio-
nar la participacion ciudadana.

Por su parte, en el siguiente capitulo las autoras comparten la experiencia de un taller
desarrollado en una escuela secundaria donde se abordé la busqueda de informacion
confiable y creacidén de un videojuego para la ensefianza de cuestiones socialmente
vivas, asociadas a cuidado del medio ambiente.

Una cuarta experiencia es la del Taller de convivencia digital en una escuela secun-
daria. Sin la pretension de llegar a una conclusién sobre cua es la forma correcta de
desenvolverse en los entornos virtuales, el relato comparte herramientas para propiciar
un andlisis de las distintas variables y factores que influyen a la hora de escrachar o
cancelar aaguien en redes. Ademéas, pensar en las causas, consecuenciasy alternativas
alaviolenciadigital, proponen herramientas para participar en unarealidad hibridaque
es inseparable de la virtualidad.

En el quinto capitulo, la citedra de Didactica Especia en Relaciones del Trabgo y
Residencia Pedagogica (FSOC-UBA), comparte e dispositivo de Bitacora Vivencial
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del Recorrido por la Residencia Docente (BIVIRRED) que tiene como fin revisitar
las emociones sentidas durante la Gltima etapa de la formacion y ser una instancia de
documentacién de la nueva tarea a desempefiar. Como cierre de esta segunda parte del
libro, Karen Lopez presenta “consegjos de docente a docente” para el uso de recursos
digitales en las clases de Ciencias Sociales.

En sintesis, en esta publicacién consideramos la post pandemia como una oportunidad
para pensar la educacion de otro modo, sobre la base de preguntas profundas y fundan-
tes, y que no se resuelven con un cambio de tecnologias o de utilizacion de recursos.
La cultura digital adquiere en el presente una renovada significacion para las institu-
ciones educativas y formadoras. En pos de una convivencia democrética ésta también
demanda a las escuelas nuevas practicas y saberes. Consideramos la alfabetizacion
medidtica e informacional, constitutivamente como una praxis transformadora, que
permite problematizar e intervenir sobre el mundo social. Entendemos también que la
Universidad publica debe desarrollar un rol fundamental en la construccion y divulga
cion de este conocimiento. Dicho lo anterior, y con muchaaegria, losy lasinvitamosa
recorrer esta compilacion, que esperamos pueda nutrir las bibliotecas de estudiantes y
docentes para seguir pensando y trabajando conjuntamente por una sociedad més justa
y democratica.

4 de abril de 2023
VirginiaSaez y Andrealglesias
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Relatos de pandemia. La experiencia
de formar docentes en la virtualidad’

Iglesias Andrea y Romina Ponce

Introduccion

En este trabajo nos proponemos analizar un conjunto de narrativas de formadores y
formadoras docentes’ durante la denominada continuidad pedagdgica en Argentina por
la pandemia de COVID-19 en €l afio 2020. Desde un enfoque cualitativo (Vasilachis,
2006), esta indagacion consta de la recoleccion de un conjunto de relatos de docentes
de Institutos Superiores de Formacion Docente -en adelante |SFD- con el objetivo de
analizar aguellas escenas que caracterizaron su tarea cotidiana ante la pérdida de la
materialidad y el cierre de los edificios escolares (di Napoli et al, 2020). Utilizaremos
laacepcion de narrativas parareferirnos al modo en que losy las docentes relataron su
experiencia (Larrosa, 2003), aunque no abordamos la perspectiva de narrativas auto-
biograficas, muy extendida en el campo de la investigacion educativa (Bustelo, 2020).
La sistematizacion de estas experiencias se realizo en el marco de distintas actividades
de investigacion, extension, divulgacion y formacion docente que viene realizando
nuestro equipo de trabajo°.

1 Este capitulo retoma un trabajo previo presentado en el IV Cologuio de Investigacion Educativa en
Argentina. La Investigacion Educativa en el nuevo escenario regional-global: tendencias recientes, alcances
y limites tedrico-metodol égicos. Sociedad Argentina de Investigacidn en Educacidn. BuenosAires, titulado
“Relatos de quijotadas y molinos de viento. La experiencia de formar docentes en el contexto de la pandemia
en Argentina’. BuenosAires, 17 a 19 de agosto de 2022.

2 Atendiendo alos debates actuales utilizamos en este trabajo los y las docentes en lugar de profesores
y/o profesoras. Asimismo, abogamos por acepciones que no impliquen discriminacién de género o lenguaje
sexista optando en su lugar por expresiones mas inclusivas como equipos directivos y personal docente.

3 Nosreferimos a Equipo de Jovenesy Escuela Secundaria que participan de los Proyecto FILO:CyT
(FC-19-018) titulado “Conflictividad y estrategias de convivencia en escuelas secundarias de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. Un andlisis sobre sus vinculaciones con |as situaciones de ensefianza y
aprendizaje en el espacio aulico desde la sociologia de la educacion”, dirigido por Andrealglesias; y a
Proyecto PICT (2020-SERIEA-02626) “Convivenciay sociabilidad juvenil en las escuel as secundarias del
Area Metropolitana de Buenos Aires. Un analisis de la experiencia escolar a partir de la pandemia”, dirigido
por Pablo Nahuel di Napoli. Ambos proyectos estan radicados en el Instituto de I nvestigaciones en Ciencias
de la Educacién de la Universidad de Buenos Aires (IICE/UBA).
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Particularmente, los relatos que retomaremos agui fueron recolectados durante el afio
2020 apartir de una actividad de formacion en postgrado®. Seles propuso que eligieran
una escena que consideraran significativa de su labor docente en los ISFD, para cons-
truir luego una narrativa sobre su experiencia docente en el contexto de pandemia y la
virtualidad. En lamatriz de narrativas construida en nuestra indagaci én contamos tam-
bién con relatos de docentes de otros niveles educativos (Inicial, Primario, Secundario
y Universitario); asi como diversos relatos de docentes de Ameérica Latina que espera-
MOS recuperar en futuros escritos.

Reconociendo que en Argentina existe una gran diversidad de Instituciones de Formacion
Docente, y dada la extension del presente trabajo, optamos aqui por analizar especi-
ficamente las narrativas de los ISFD que forman para los distintos niveles educativos
(inicia, primario y secundario), y de determinados centros urbanos de laArgentina (en
la Provincia de Buenos Aires -en adelante PBA- y en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires -en adelante CABA-). Este recorte se realizé con el fin de analizar instituciones
de formacién docente con similares caracteristicas y de encontrar recurrencias en sus
relatos apesar de las diferencias que entendemos que portan ambas jurisdiccionesy los
distintos niveles paralos que forman estas instituciones.

Abordar los relatos de los y las docentes desde la perspectiva de la experiencia (Larrosa,
2003) nos permite analizar, por un lado, la singularidad de sus percepciones frente a
los cambios en su trabajo por la pandemiay, por € otro, indagar e modo en que ésta
modificé su subjetividad, al transformar también la “experiencia compartida” y el lugar
gue habitan junto alosy las estudiantes (Larrosa, 2018).

En esta indagacion nos centramos particularmente en dos aspectos que relatan los y las
docentes: qué estrategias desplegaron para sostener su tareay que caracteristicas asumio
su trabajo durante la pandemia. Para analizar estos elementos construimos cuatro dimen-
siones, solo a los fines analiticos, buscando senalar las recurrencias en sus relatos.

En primer lugar, ladimension institucional, de la que se desprende el acompariamiento
alosy las docentes por parte de lasinstitucionesy el trabajo asociado entre colegas. En
segundo lugar, ladimension vincular, en relacion con la dificultad que implico no poder
encontrarse presencialmente y la necesidad de dar lugar (contemplar) alos emergentes
personalesdelosy las estudiantes. En tercer lugar, |a dimension didéactico-tecnol dgica,

4 Setratade unaactividad de la Maestria de Educacion (modalidad virtual) de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQUI), en la asignatura “ Educacién, Sujetos e ldentidad”, que dicta el Director del Equipo de
investigacion, Pablo di Napoli. Previa autorizacién de los y las docentes, se construy6 una matriz con sus
relatos para ser analizada en las publicaciones del equipo.

11
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donde se observan la dificultad que implic6 la virtualizacion forzada y las diferentes
estrategias desplegadas por parte del cuerpo docente. Por Ultimo, ladimension pedago-
gica, observando las adecuacionesy modalidades adoptadas para sostener y acompafiar
la continuidad pedagdgica de acuerdo a las realidades de los y las estudiantes de cada
institucion formadora. Abordaremos cada una de las dimensiones en los siguientes
apartados.

Para alcanzar |0s objetivos propuestos, en el primer apartado, realizamos una revision
sobre las diferentes propuestas que dieron lugar a la continuidad pedagdgica en la
Educacion Superior, particularmente en los | SFD. Para €llo realizamos una breve revi-
sién de las normativas nacionales y jurisdiccionales, como asi también los principales
lineamientos de las politicas publicas que enmarcaron la continuidad pedagdgica en
la Argentina y sus centros urbanos. En los cuatro apartados siguientes analizaremos
las narraciones de los y las docentes, sefialando los principales resultados de nuestra
indagacion. En las conclusiones planteamos algunos interrogantes que nos permitiran
continuar y ampliar futuras lineas de investigacion.

1. Consideraciones sobre la formaciéon docente
en el marco de la continuidad pedagdgica:
particularidades de la CABA y PBA

En el afio 2020 vivimos un tiempo de excepcidn, una situacion inédita, que trajo
aparejada una politicamundial de cuarentena preventivay que trastoco atodas lasins-
tituciones sociales, incluyendo alas educativas.

Ante la pandemia por COVID 19, e Gobierno Nacional dispuso € 19 de marzo del
2020 (Decreto N° 297/2020 y sus posteriores prorrogas) € denominado “Aislamiento
Socia, Preventivo y Obligatorio” (ASPO), con & consiguiente cierre de los distin-
tos edificios escolares y educativos. Luego, desde el 20 de diciembre del mismo afio
(Decreto N° 1033/2020), asistimos a denominado “ Distanciamiento Social, Preventivo
y Obligatorio” (DISPO), que permitio regresar paulatinamente alastareas en lasinsti-
tuciones educativas con ladenominada“ presencialidad cuidada’ . Durante €l afio 2022,
los distintos niveles educativos fueron volviendo paulatinamente a la denominada
“presencialidad plena’, y en el nivel superior particularmente se implementaron ade-
mas propuestas bimodal es con of ertas de presencialidad y virtualidad.

Como seflalamos enindagacionesprevias (Saez elglesias, 2021), desde el Ministeriode
Educacion Nacional se plantearon distintas estrategias en el contexto de la emergencia

12
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y la continuidad pedagdgica, buscando recuperar la inversion en dotacion tecnol 6gica
de afos anteriores®, aunque estos esfuerzos se centraron mayoritariamente en los ni-
veles educativos obligatorios, y en menor medida en la Educacion Superior. Este fue
uno de los mayores desafios para sostener |a propuesta de virtualidad y bimodalidad
durante el 2020 y 2021 que afectd particularmente al nivel, siendo el dltimo en retor-
nar a la presencialidad plena. Segin relevamientos ministeriales, tras los esfuerzos de
autoridades, directivosy docentes, los factores de mayor preocupacion aatender en € re-
greso alapresencialidad son: la dotacion y formacion en tecnologias digitales, lamerma
en lamatriculay la complegjidad de normalizar el Campo de las Practicas y Residencias
Profesionales para los y las estudiantes que finalizan sus estudios (MEN, 2021).

Relevamientos recientes muestran que el contexto de la pandemia intensifico ain mas
las demandas hacia las instituciones educativas respecto a incorporar las tecnologias
digitales, profundizando desigualdades preexistentes en relacién con su uso y acceso
(Ruiz, 2020), un elemento que como veremos seresaltaen losrelatos analizados. Segun
estudios recientes en América Latina (CEPAL/OIT, 2020), la complgjidad que reviste
el trabajo desde el hogar mediado por las tecnol ogias digitales, como consecuencia de
lapandemia, podriaampliar las brechas en laregion, constituyéndose en un importante
desafio paralas politicas publicas en € futuro de la postpandemia.

En relacion a la continuidad pedagogica, se llevaron a cabo diversas acciones segun
las jurisdicciones analizadas. En la CABA, las Instituciones de Formacion Docente
bajo la orbita del CESGE (Consgjo De Educacion Superior De Gestion Estatal), se
desarrollaron planes de contingencia en funcion de las caracteristicas, necesidades y
posibilidades de cada casa de estudios durante la virtualidad. Al regreso a la presen-
cialidad, a partir de la resolucion RESFC2021-2-GCABA-SSAALYV, en consonancia
con la resolucion NO-2020-24749671-GCABA-UCSFD (Unidad de Coordinacion
del Sistema de Formacion Docente), se aprobd € “Protocolo para € desarrollo de ac-
tividades presenciaes de la educacion superior, formacion profesiona y educacion no
formal, de gestion estatal y de gestion privadadela CABA” . Mediante laRSFC-2021-2-
GCABA-MEDGC seinstaalas ingtituciones de Educacién Superior delajurisdiccion a

5 Referimos al Programa Conectar Igualdad (Decreto N° 459/10), el Plan Nacional de Inclusién Digital
Educativa (PNIDE) (Res. CFE 244/15), y € Plan Naciona de Educacién Obligatoriay Formacion
Permanente (Res. CFE 188/12). Esta reactivacion se puso en marcha desde el Ministerio de Educacion
delaNacion primero através del “Plan Conectividad Juana Manso”, hoy huevamente denominado
Conectar Igualdad, de alcance federal, y atendiendo a distintas problematicas de la brecha digital (acceso,
uso y apropiacion de las tecnologias por estudiantes y docentes). Para mayor informacion véase https://
conectarigual dad.edu.ar/acercade (consulta: 31.3.23).
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presentar un “Plan Organizacional para € desarrollo de clases y actividades formativas
- Ciclo Lectivo 2021”".

En este sentido, los planes de continuidad pedagdgica presentados por estas institu-
ciones buscaron propiciar la continuidad de las trayectorias educativas, conservar la
continuidad y calidad académica, adecuar |as instancias de evaluacion, sostener lama-
tricula asi como promover la permanenciay terminalidad de sus estudiantes. De esta
manera, las instituciones se dieron estrategias conjuntas (a través del CESGE), y ala
vez particulares segun larealidad de cada una, para trabajar 1os problemas de conec-
tividad durante la virtualidad, y contemplar la situacién de estudiantes y docentes que
por diversos motivos no podian asistir alainstitucion cuando se reiniciaron las instan-
cias presenciales. Estas estrategias buscaron no sobrecargar €l trabajo docente, através
de diversas consideraciones pedagodgicas, asi como considerar las condiciones de los
edificios para la presencialidad segun los protocolos dispuestos por las autoridades de
gestion estatal y de gestion privada de CABA.

En sintesis, se buscd sostener y garantizar la continuidad pedagogica, disefiar es-
trategias institucionales y pedagdgicas para las y los estudiantes que no tuvieran
conectividad; elaborar procedimientos institucionales de caracter excepcional, provi-
sorios, consensuados y legitimos que permitan operacionalizar |as decisiones respecto
de la organizacion académicay administrativa; respetar lalibertad de catedra; defender
la presencialidad en la Formacion Docente y € derecho social a la educacion supe-
rior; garantizar que ningun/a estudiante pierda la posibilidad de acceder a instancias
de acompafiamiento para la aprobacion y acreditacion de los espacios curriculares;
habilitar y promover acciones pedagdgicas creativas y originales para dar respuesta a
la formacion docente en contexto de aislamiento (ASPO/DISPO).

Por su parte, en laProvincia de Buenos Aires, considerando la gran diversidad y com-
plejidad de su territorioy poblacion, se desarrollaron multiples estrategias para sostener
la continuidad pedagdgica. También aqui los ISFD coordinaron y consensuaron estra-
tegias para sostener la tarea durante la virtualidad, y desarrollaron propuestas mixtas y
semipresencial es a medida que la evol ucion epidemiol 6gica fue permitiendo el regreso
alapresencialidad en las aulas (DGCyE, 2020)°.

Particularmente nos interesaresaltar el Programa “ Acompariamiento alas Trayectorias
y laRevinculacion” (ATR)’ impul sado por laDireccién General de Culturay Educacion

6 Paramayor informacion sobre las medidas adoptadas en PBA véase hitps://abc.gob.ar/secretarias/sites/
default/files/2023-03/Gestionar%201a%20excepcionalidad.%20INFORME%20I1.pdf (consultado 31.3.2023).
7 Para mayor informacion sobre el Programa ATR véase el Sitio Web oficial https://abc.gob.ar/secretarias/
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(Res. 1925/2020 DGCyE y 2115/2020 DGCyE)3. El Programatenia un doble objetivo:
por un lado, restablecer €l vinculo pedagdgica con aquellos y aquellas estudiantes que
habian discontinuado su escolaridad a través de un dispositivo de acompafantes (reali-
zada por losy las estudiantes de | os Ultimos afios de |os profesorados de PBA) parasu
trayectoria educativa (con visitas domiciliarias, entre otras estrategias); y por € otro,
fortalecer la formacion docente en los profesorados de 1a PBA a través de “experiencias
de practicas de ensefianza contextualizadas”. El Programa se propuso asi acercar la es-
cuela alos hogares garantizando €l derecho alaeducacion de losy las estudiantes que
habian perdido relacién y comunicacién con sus escuelas por la pandemia, y con una
Impronta que consideramos interesante al ser precisamente los y las futuros y futuras
docentes quienes encarnaran esa tarea de revinculacion.

Luego de este breve recorrido por la normativa y las politicas adoptadas en CABA y
PBA para sostener |a continuidad pedagégica en la Educaci én Superior, abordaremos a
continuacion los relatos de los y |as docentes de ISFD através de las cuatro dimensio-
nes de andlisis mencionadas en laintroduccién.

2. Tender redes y puentes entre colegas

Nos propusimos en estadimension analizar qué estrategias desplegaron |os | SFD frente
a la pandemia y las condiciones del trabajo docente (aspectos administrativos —alta-
mente burocréticos—, los cambios en los tiempos y €l espacio para la tared). En este
sentido, en los relatos’® se observa una sobrecarga y exigencia por la demanda laboral.

En lo personal, vi enriquecida mi intervencion docente, pero es cierto que
toda esta modalidad me generd mucho stress: hiperconectividad, desorden
y exceso de horas de trabajo con el agravante de la no remuneracion de
esas horas, sedentarismo, hiperdemandade cuestionesadministrativaspara
instrumentar y supervisar la continuidad pedagogica. (Ariana, Précticas
del Campo de 2do afio, Profesorado de Educacion Fisica, PBA)

areas/subsecretari a-de-educaci on/educaci on-superior/educaci on-superior/atr y https.//atr.abc.gob.ar/
(consultado 31.3.2023).

8 Paramayor informacion véase la Resolucién: https://normas.gba.gob.ar/documentos/BdaEN1FD.html
(consultado 31.3.2023).

9 Alos fines de preservar la confidencialidad y resguardar la identidad de los y las docentes y a las
instituciones educativas mencionadas en las narrativas, 10s relatos se remitiran de este modo: alias docente,
asignatura gue dicta, modalidad y tipo de profesorado y jurisdiccion donde trabaja.
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Esta sobrecarga, hizo evidente |la necesidad de los tiempos y espacios ordenadores que
brindan las instituciones en la presencialidad, asi como e acompafiamiento institu-
cional y el trabajo colaborativo. La figura del/de la “colega” con quien se comparten
estrategias, recursos, a quien se consulta, aparece recurrentemente en |os relatos como
un elemento fundamental para poder sostener latarea en la virtualidad forzada.

Mi préctica docente actual se transformd. Me encontré en repetidas
ocasiones con € “no saber como”. En proceso de alfabetizacion desde lo
digital. Sin embargo, conté con el apoyo de equipos desde lasinstituciones,
con colegas, con amigos. Necesarios, imprescindibles. Nos preguntabamos
en nuestras comunidades educativas, asi como en todo € colectivo social
sobre la* continuidad pedagégica’. Con directivas que cambiaban. (Alan,
Residencia, Profesorado de Trabajo Socia , PBA.)

En esta dimension resulta interesante analizar 10s nuevos canales de comunicacion,
como son los grupos de chat entre docentesy estudiantes, y también los chat institucio-
nales. Retomando el planteo de Dussel y Fuentes Cardona (2021), la experiencia en la
excepcionalidad de la pandemia permite analizar las nuevas formas de ciudadania que
emergen con la aparicidn de estos canales en la vida institucional, donde interactlian
|6gicas de comunicacion horizontales, con las relaciones jerarquicas propias de las
tradiciones educativas.

Las alumnas que cursan este primer afilo manifiestan muchas problematicas
(econémicas, familiares, laborales o culturales), animarlas a continuar es
asumir gue la educacion no es solamente lo que pasa puertas adentro de
la institucion, es demostrarles que la institucion somos todos los actores
sociales que desempefian diferentes roles y funciones para llevar a cabo
su tarea. (Juana, Profesora de Campo de la Practica Docente ler afio,
Profesorado de Nivel Inicial, PBA)

A este respecto, se observa que mayormente los y las docentes sintieron el apoyo y
acompafnamiento del equipo directivo, facilitando |os recursos necesarios para poder
sostener la continuidad pedagdgica.

Desdelainstitucion, nos brindaron rapidamente capacitaci on, se estructurd
el campus virtual y con el tiempo se conformaron equipos de apoyo. Se
configuraron marcos claros que nos permitieron organizar la cursada
con secuencias didacticas o criterios similares, o que colabord con la
organizacion delosestudiantes. (Julia, Didacticay Pedagogia, Profesorado
de Educacion Fisica, CABA).
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Como observamos en los relatos, ante la sobrecarga laboral y administrativa que im-
plico sostener la continuidad pedagdgicaen lavirtualidad, tender redesy puentes entre
colegas fue un sostén fundamental para encarar latarea de formar. Interesante aqui es
gue esas relaciones eran previas en muchos casos, pero que con la pandemia, tecnolo-
gias digitales mediante, lograron sostenerse e incluso fortalecerse, como un elemento
gue proponemos revisitar a la luz de las estrategias para las instituciones formadoras
en la postpanemia.

3. Entre brechas (digitales) y oportunidades
(didacticas)

L a Dimension Didécti co-Tecnol 0gica se encuentra intimamente rel acionada con €l uso
de las tecnologias digitales en la virtualidad. Esas tecnologias aparecen en los relatos
posibilitando la practica. Aunque también se mencionan como una dificultad, asociada
alafatade accesoy las desigualdades, y a uso que se hace de ellapor parte de docen-
tesy estudiantes.

L osrelatos dan cuenta de que la pandemiacristalizo e incluso agudizé ladesigualdad y
la brecha digital preexistente entre los y las estudiantes. La diversidad de realidades a
la que remiten estos relatos, asociadas a su vez alas diferencias entre las instituciones
de formacion docente y entre jurisdicciones, evidencian que no puede haber un sistema
educativo més justo si no hay inclusion tecnol6gica (Maggio, 2021).

En algunos casos las tecnologias digitales permitieron sostener la tarea (a traves de
la clase por WhatsApp, o video llamadas por teléfono celular muchas veces), pero en
otros, evidenciaron la dificultad o incluso la imposibilidad de sostener la tarea de ense-
Rar y garantizar €l aprendizgje (ante laausenciadelosy las estudiantes en |os espacios
sincrénicos 0 con sus camaras apagadas).

La participacion de Ixs alumnxs en las clases virtuales con sus camaras
apagadas fue tema de conflicto en una reunion docente donde se planteo la
imposibilidad de ejercer el control sobre la presencia o no de Ixs alumnxs
en la clase (siguiendo la l6gica de la dualidad Presente/Ausente) [...]
Comenceé por preguntarles por qué no activaban las camaras. Comentaron
cuestiones relacionadas con los dispositivos tecnoldgicos y con la
intimidad, (espacio familiar), por o que decidi no poner e acento en esta
cuestion. Continué por reconocer sus nombres y asociarlos con las voces
y no solo con una imagen en las clases virtuales (Ariana, Practicas del
Campo 2do afio, Profesorado de Educacion Fisica, PBA).
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Indagaciones recientes muestran que el contexto de la pandemia intensificé ain mas
las demandas hacia las instituciones educativas por incorporar las tecnologias digita-
les, profundizando desigualdades preexistentes en relacion con su uso y acceso (Ruiz,
2020). Coincidimos en que estas tecnol ogias fueron un elemento central en lacomuni-
cacion con los y las estudiantes a fin de sostener la continuidad pedagogica y posibilitar
la ensefianza. Sin embargo, para lograrlo fue necesario contar con dispositivos y sa-
beres especificos para su utilizacion, lo que profundiz6 desigualdades preexistentes en
las instituciones educativas en genera y dio lugar a otras nuevas (Arroyo, Corvalan,
Felicioni y Merodo, 2021), y abrid nuevos interrogantes en las instituciones forma-
doras. En € relato citado, Ariana busca respuestas ante esas camaras apagadas, pero
también busca otras estrategias para sortear € obstaculo, que es técnico pero también
es didéctico, a decir de Maggio (2021), ¢por qué prenderiala cAmara si |a propuesta
delaclase no losy las convoca a hacerlo?

Recurrir a celular aparece como recurso frecuente ante las posibilidades que tie-
nen en tanto dispositivo movil que esta a acance de docentes y estudiantes. Como
cuenta Florencia respecto a las estrategias desplegadas para sostener sus clases en la
virtualidad: “contacto via celular (ya sea mediante llamadas, mensajes de textos y/o
whatsapp (teniendo en cuenta que este Ultimo no consume datos) (Florencia, Profesora
de Didactica General lery 2do afio, Profesorado de Mateméticay Biologia, PBA).

L as actividades asincroni cas disefiadas aparecen como complementosy se las conside-
ra con menor riqueza que las sincronicas dado que esta modalidad dificulta desplegar
plenamente el sentido de pertenencia con las instituciones formativasy laidentidad de
losy las docentes, como ocurria en la presencialidad.

La combinacién de diversos recursos (como videos -propios y aenos-, imagenes,
entre otros) aparece con frecuencia en los relatos ante la dificultad de “reponer” la
explicacion presencial de la clase. Interesante aqui que hay docentes que conside-
ran gue con esa combinaciéon pueden reconstruir las estrategias para la virtualidad
en espg o alas que utilizaban en la presencialidad, mencionando incluso una posible
“presencialidad-virtual”.

Duranteel proceso constructivodela* presencialidad virtual” fui buscando,
eimplementando diferentes recursostecnol 6gicosy potenciando otros que
ya usaba. La modalidad incluyé tanto |o sincronico como |0 asincronico;
tanto la participacion docente/alumnx como la alumnx/alumnx, el uso de
distintas plataformas y aplicaciones (zoom, wttaps, Gmail, classroom).
(Ariana, Précticas del Campo de 2do afo, Profesorado de Educacion
Fisica, PBA)

18



Educacion de la mirada lll

Asimismo, aparece recurrentemente en los relatos la dificultad de sostener la cur-
sada (los encuentros sincronicos particularmente) de quienes estudian y trabajan.
Especificamente se observa la falta de tiempo y la sobrecarga de las estudiantes muje-
res que sostienen también las tareas del hogar y crianza (junto a componente historico
femeneizado de la docencia).

También en los relatos se observa que el tiempo dedicado de losy las docentes a partir
de la virtualizacién es mucho mayor a las horas dedicadas para la misma tarea en la
presencialidad. En general coinciden en que lo més complejo fue aprender a presentar
recursos digitales que facilitaran el proceso delosy las estudiantes, como si también el
seguimiento que se requiere en muchos casos gque sea en forma personalizada.

El gran aprendizaje como profesional fue poder nutrir mis dos espacios
laborales. como docente presencial, en una institucion, y en gestion de
educacion a distancia, en otra. Vivi ambas caras de |la moneda, o que me
permitié dimensionar la magnitud del trabajo que significd la virtualizacion
y, asu vez, € esfuerzo y las dimensiones que se abren para |os docentes.
Las herramientas digitales, la centralidad de los materiales didacticos y
la construccion de los espacios sincronicos eran dindmicas que ya tenia
incorporadas, pero con personas gque elegian cursar a distancia. (Julia,
Didacticay Pedagogia, Profesorado de Educacion Fisica, CABA).

En las actividades les pedi que den presentaciones grabadas que luego
fueron socializadas; utilicé audios para explicar algiin tema; supervisé
trabajos en pequefios grupos convocandolos expresamente. Realicé clases
grabadasen videosy clasesescritasquefui subiendo alapéginadelaclase,
di consignas detrabg ostanto grupal es como individuales, propuse un foro
para participaciones (Ariana, Practicas del Campo de 2do, Profesorado de
Educacion Fisica, PBA).

Como observamos, esa busgueda por la propuesta que se gjustara a cada estudiante
(encuentro sincronicos por grupos, consignas individualizadas) y € seguimiento de
la trayectoria de cada estudiante deviene necesariamente en mayor carga laboral (que
se traduce en mas horas) en la modalidad virtual, algo que en la presencialidad podria
hacerse antes 0 después de una clase 0 en un pasillo de lainstitucién que comparten a
diario estudiantes y docentes.
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4. Estrategias para sostener(se) la formacion docente

En la Dimension Vincular analizamos las estrategias de los y |as docentes para soste-
ner €l vinculo entre y con sus estudiantes. Alli observamos como en algunos casos el
vinculo se fortalece (con estrategias como encuentros sincronicos simplemente para
reencontrarse con camara encendidatras unaactividad, y acompafiar una gjercitacion o
incluso hacer mas llevaderala cursada virtual). Citemos algunos gempl os:

Cada tres semanas tomo el comienzo de la clase para una actividad que
denominé: “paremos la pelota’ [...] la devolucién de los estudiantes fue
muy positiva en cuanto a la dinamica. Las dificultades giraron en torno a la
interaccion entre ellos|...] no se conocian. El obstaculo mas mencionado
y notorio fue la falta de comunidad del grupo, el miedo a la expresién y
lafaltadel apoyo mutuo que imaginaban construir como pares. El trabgjo
colaborativo fue muy dificultoso en las propuestas asincronicas, asi que
una de las estrategias que puse en marcha fue trabajar esas propuestas
en sincronia (Julia, Didéactica y Pedagogia, Profesorado de Educacion
Fisica, CABA)

Envidbamos mensajes por todos|os medios que se nos ocurria. Esamanera
deestar ayudd. L osvincul os pudieron constituirse, pero no con latotalidad.
Como pasa en la presencialidad. Los estudiantes sintieron € impacto. Su
cercaniacon lastecnologiasdigitalesy lanaturalidad con quelas utilizaban
ayudo un poco mas. Pero todos “extrafiamos” en encontrarnos y compartir
el aula. (Alan, Residencia, Profesorado de Trabajo Social, PBA)

En otras situaciones, se evidencia la ausencia de vinculo o una gran dificultad de crearlo
(incluso ante la falta de respuesta 0 no poder establecer siquiera contacto con quienes
cursan) que imposibilitalatarea de ensefiar.

Con € grupo de este afio no tuvimos ningun encuentro presencial, por
lo que fui “conociéndoles’ a través de sus producciones y en alguna
videoconferencia con quienes pudieron conectarse. (Laura, Didactica,
Profesorado de Economia, PBA).

Ansiedad y preocupacion, no solo por el hecho del abandono de algunos/
as de ellog/as de la carrera, sino también porgue soy consciente que esta
pandemia hareforzado y remarcado desigual dades (social es, econdmicas,
de accesibilidad, conectividad, entre otras) (Florencia, Didactica General
ler y 2do afo, Profesorado de Mateméticay Biologia, PBA).
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El factor de la confianza aparece recurrentemente como fundamental para tender puen-
tes y generar e vinculo, a veces simplemente desde el gesto de “estar disponible”
(Mazza, 2020), con la complgjidad de la virtualidad mediante.

Creé un grupo de Whatsapp desde € dia que se matricularon en lamateria
para que pudieran realizar preguntas o resolver dudas tecnologicas. Més
de lamitad comparten dispositivos, siguen laclase desde el ambito laboral
o tienen conexion con datos moéviles. Desde este grupo es desde donde
elegi construir un vinculo mas informal e ir recuperando las dificultades
gue veia en los sondeos. Es alli donde la emocion del intercambiar con
ellos, leer como se compartian aplicaciones o nos preguntabamos por la
salud delos conocidos setorn6 similar alo que sentiaen el aulapresencial.
(Julia, Didécticay Pedagogia, Profesorado de Educacion Fisica, CABA)

En |las pocas ocasiones que logramos organizar una videoconferencia nos
vinculamos mejor, no solo através del contenido sino através del humor
o simplemente de compartir experiencias cotidianas. (Laura, Didactica,
Profesorado de Economia, PBA)

La confianza es un tesoro. Contar con una pedagogia de la confianza como un
modo de mirar a otro, un a priori que ingtituye larelacion, que la habilitay
hace posible. Presencid mente. Virtualmente. En unarelacion que haceposible
lasingularidad. (Alberto, Residencia, Profesorade Trabgjo Socia, PBA)

De los relatos se desprende como construir y sostener los vinculos en la formacion
docente durante la virtualidad constituyo un desafio tanto para docentes como para
estudiantes. El cuerpo docente desplegd distintas estrategias con las herramientas tec-
nologicas disponibles (y accesibles) pero fundamentalmente priorizando las maneras
de crear, cuidar y sostener(se) en la tarea de formar. En esa intencion se encontraron
con sus estudiantes, quienes también posibilitaron el encuentro (aunque no en todos|os
casos), siempre extrafiando volver a la esperada presencialidad, donde suceden “otras
cosas’ y losvincular puede construirse desde otro lugar, como dan cuentalos relatos.

5. De crisis y oportunidades para revisitar la
propia practica

Remitimos a la Dimension Pedagdgica en términos de la complgidad de la tarea de

formar en pandemiay la manera en gque, segun relatan los y las docentes, la pandemia
les posibilita“repensar” la propia practica (Mazza, 2020).
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El mayor desafio en mi practica resultd ser, poder suspender € status
que tiene laimagen “panoramica’ que se tiene en el aula respecto de los
gestos, las miradas, las lecturas que pueden hacerse sobre € interés, la
interrogacion, la curiosidad, la desaprobacion, que se pierden cuando
la camara no esta activada, y si lo estd, también pueden perderse en la
simultaneidad de recuadros en la pantalla. (Ariana, Précticas del Campo
de 2do ano, Profesorado de Educacion Fisica, PBA)

Trabagar con otros supone, a la vez, trabagjar con uno mismo. Si esto no
ocurre, eseuno mismo, puedeconvertirseenlugar decertezaabsoluta|...] Y
para proyectarnos, eso esinsostenible. Lavirtualidad forzaday sorpresiva
de la totalidad de las practicas docentes, llevd a modificar practicas.
Algunas veces respaldadas y sostenidas por toda la institucion educativa.
Otras tantas, como quijotes [...] Como educador, me segui descubriendo,
desde mis potencialidades y limites. Construyéndome en el marco de un
aislamiento [...] Desde la praxis. Siempre. (Alberto, Residencia, Profesora

de Trabgjo Socia, PBA).

Como se desprende de los relatos, en algunos casos esas practicas (ahora regidas por
lalogicavirtual) aparecen sostenidas por lasinstituciones, pero en otros casos mencio-
nan “quijotadas” (en sus palabras) contra molinos de viento en un contexto de fuerte
incertidumbre. En los relatos existe una fuerte impronta pedagogica, donde la tarea rea-
lizada frente a la pandemia ofrecié una oportunidad para repensar su propia practicay
recuperar las razones de la eleccion de la docente en |a postpandemia (Meirieu, 2020).

La ensenanza en la virtualidad llevo a reflexionar sobre los tiempos y
espacios rigidos propios de la presencialidad (Juana, Campo de la Practica
Docente 1er afno, Profesorado de Nivel Inicial, PBA)

[En una clase sincronical cuando realizo la tradicional pregunta de s hay
dudas sobre lo leido, dos estudiantes se “pisan” a encender e micréfono
para preguntarme, “aungue no tenga nada que ver con lo visto”, cdmo
estoy pasando la cuarentena sola [refiriendo a un ejemplo que habia dado la
docente a inicio de la clase donde coment6 que vivia sola]. Se dispar6 una
conversacion en laque intercambiamos, con lamayoria, con quiénesvivian,
ddénde, cdmo o s tenian casos cercanos con complicaciones de salud.

Este Ultimo relato nos permite sefialar que, como analizamos en laDimension Vincular,
la pandemia evidencié la necesidad de dar lugar (contemplar) los emergentes persona-
lesdelosy las estudiantes dentro de las clases.

En este contexto mi practica docente adquirié nuevos matices. Comence a
preguntarme ¢COmo se interpelaran desde los contenidos de todas las &reas
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futuros docentes que ingresan a laformacion? ¢Como acércarlos al terreno
institucional donde desempefiaran el rol docente? En principio me propuse
acercarme a la realidad de mis alumnas, conocerlas desde la virtualidad a
traveés de redes sociales y por mensgjeria interna; registrar |os datos de sus
presentaciones en los foros abiertos para tal fin (cuantos hijos tienen, con
quiénes viven, sus expectativas, entre otras). (Juana, Profesora de Campo de
la Préctica Docente ler afio, Profesorado de Nivel Inicial, PBA)

Ese repensar las clases y sus contenidos, como dice Juana, gercicio obligado por la
virtualizacion, convoco a hacer(nos) la pregunta: ¢cud esla clase en la propuesta vir-
tual? o ¢cudles son los limites de la clase? Esto implica repensar necesariamente la
tarea docente en aras de humanizarla (Lorenz, 2019), algo que nos invita a hacer la
pedagogia desde su funcién profundamente social y humana (Meirieu, 2020). En esta
tarea de repensar(nos), los relatos de los y |as docentes dan cuenta de la necesidad de
una busgueda por una formacién mas democratica, humanistay que sostenga laigual-
dad frente a la ideologia del mérito que busca imponerse hoy tras e discurso de las
“desigualdadesjustas’ (Tenti Fanfani, 2020).

6. Algunas conclusiones: notas para un final abierto

Nos propusimos aqui abordar las caracteristicas del trabajo de ensefiar y |as estrategias
desplegadas por losy |las docentes de lasinstituciones formadoras en Argentina durante
la denominada continuidad pedagogica en la pandemia COVID 19. Construimos para
ello cuatro dimensiones de andlisis donde abordamos un conjunto de narrativas de do-
centes de ISFD especificamente de centros urbanos en la CABA y en la Provincia de
Buenos Aires durante e afio 2020. Desde un enfoque cualitativo, observamos en sus
relatos una multiplicidad de estrategias que llevaron adelante ante la virtualidad for-
zada y la pérdida de la materialidad de los edificios escolares (di Napoli et al, 2020).

Delasistemati zacion realizada concluimos que | as estrategi as desplegadas por los y las
docentes fueron variadas, dependiendo de las posibilidades (institucionales y propias)
con las que se contaba en cada caso, pero siempre tendientes a garantizar el derecho a
la educacion de sus estudiantes.

Los y las docentes desarrollaron modalidades diversas para llevar a cabo su trabgjo,
como las “clase por WhatsApp”; produjeron dispositivos pedagdgicos combinados,
espacios sincrénicos diversos (para € encuentro, para consultas, para desarrollar
contenidos, o simplemente para encontrarse); sostuvieron la tarea junto a colegas y
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estudiantes, y buscaron superar la soledad del trabajo virtual, obligado por |a emergen-
ciasanitaria.

Los relatos dan cuenta que lo aprendido en la pandemia constituye €l inicio de una
renovacion pedagodgica (Maggio, 2021). Una oportunidad para que € regreso alapre-
sencialidad plena permita la modificacion de las practicas, incluso la relacion con las

tecnologias digitales, junto a pensar una nueva organizacion de |os tiempos, 10s espa-
cios, contenidos, y la evaluacion (Dussel, Ferrante y Pulfer, 2020).

Para ello coincidimos que es fundamental volver a recuperar €l rol del Estado en la
dotacion de tecnologias digitales en las instituciones formadoras y educativas, junto
a una politica publica de desarrollo de plataformas y portales colaborativos de libre
acceso (Dussdl, Ferrante y Pulfer, 2020), formar a los equipos docentes y directivos
en estas tecnologias, y alavez dar(nos) la oportunidad y €l espacio para discutir qué
y cOmo vamos a utilizar las herramientas tecnol 6gicas en adelante (Magnani, 2020).
Todos debates que consideramos gue aln nos debemos en las instituciones formadoras
S queremos capitalizar |o recorrido hasta aqui y combatir las desigualdades y brechas
gue la pandemia evidencio e incluso en algunos casos hasta profundizo.

Si bien en términos epidemiol dgicos la pandemia parece haber quedado atrés, consi-
deramos relevante (y urgente) analizar 10 ocurrido con nuestras practicas en tiempos
de virtualidad. Vaya entonces en este capitulo nuestro pequefio aporte a este repensar(-
nos). Frente al regreso a la presencialidad, abogamos por dar(nos) € debate sobre |o
sucedido, tareaimprescindible si queremos enfrentar el fuerte discurso de desprestigio
que sufren las instituciones formadoras actualmente, y ademés capitalizar |o recorrido
posibilitando una formacion integral, mas justa, més democraticay mas inclusiva.
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¢Qué aportan las Ciencias Sociales a
la ciudadania digital?
Las cuestiones socialmente vivas
como objetos de conocimiento
mediados por las tecnologias

Virginia Saez

Los estudios y las investigaciones de las formas de ensefianza son necesarias para
fortalecer la experiencia escolar, y que el estudiantado, tenga las herramientas necesa-
rias para situarse y participar en su contexto social y cultural. *°ivimos en un mundo
interconectado en aspectos. como la economia, la politica o las comunicaciones. La
globalizacion de lainformacion y la proliferacion de medios digitales ha comportado
aspectos positivos, pero también nos plantea retos como la desinformacion, lainfocra-
cia(Han, 2022), los discursos del odio, entre otros. EI conocimiento formalizado y las
formas de ensefianza predominantes en la educacion formal resultan insuficientes para
responder a los nuevos desafios. |a preparacion de la ciudadania para interpretar de
manera reflexiva las informaciones sobre los problemas sociales, buscar soluciones y
aternativasy educar en la participacion (Saez, Cappadonay Nemirovsky, 2022).

En la era digital estamos inundados de medios de informacién que nos hacen pare-
cer que estamos informados, pero, ¢sabemos analizar la informacién gue recibimos?
(Sabemos interpretarla de manera reflexiva? ;Tan solo es identificar una informacion
verdadera de una falsa o se trata de una reflexion mas profunda que implica reconocer
las luchas ssmbdlicas que se desatan? ¢Qué tenemos que conocer de las plataformas
para gjercer la ciudadania de forma plena? Este capitulo considera la categoria de a-
fabetizacion mediética e informacional (AMI) como un componente de la ciudadania
digital (Choi, 2016).

10 La eleccion de un uso binario del lenguaje en el capitulo no refleja una intencion politica de excluir a las
diversidades sino mas bien expresa las tensiones y los procesos de construccion de acuerdos a nivel nacional
acerca del uso del lengugje inclusivo que involucran el repensar €l rol que el discurso y las palabrastienen en
la constitucion de una sociedad més igualitaria basada en relaciones de respeto.
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Uno de los propositos de la ensefianza de | as Ciencias Sociales es formar a estudianta-
do a pensar en la sociedad, sus problemas, y ubicarse como agentes de transformacion
para el afianzamiento de la misma. En este escrito realizamos una revision de la bi-
bliografia relevante y analizamos €l trabajo con las cuestiones socialmente vivas 0
los problemas sociales relevantes en la formacion docente del AMBA. Identificamos
practicas valiosas para combatir €l racismo, la discriminacion, los relatos y discursos
del odioy construir una ciudadania para vivir en un mundo complejo e interconectado.

Formar para una Ciudadania Digital plena

La conceptualizacion de la ciudadania digital, y como desarrollar una formacion que
la fortalezca, se remonta a comienzos del siglo XXI (Richardson et al, 2021), pero
en la actualidad adquiere mayor importancia. La vida cotidianay las decisiones de la
ciudadania estan cada vez mas vinculadas a las comunicaciones digitales, con escasa
claridad en cuanto a cdmo operan, en interés de quién y con gue implicaciones. Luego
de la pandemia, el capitalismo de plataforma cobré mayor capacidad para configurar la
esfera publica que en otras épocas de su historia. Asistimos a una expansion y profun-
dizacion del mundo digital: hay un crecimiento de las plataformas on line en diversos
ambitos y un aumento del uso y apropiacion de las redes sociales. En este proceso de
digitalizacién de la vida, se producen diversas reconfiguraciones materiales y subjetivas
que signan lavida social. Estas dindmicas preceden ala pandemiade Covid 19, pero fue
durante la misma cuando se amplificaron, profundizaron y aceleraron. Las practicas edu-
cativas se Sitllan en una cultura mediéatica cada vez mas dinamicay mas comercial, que
muchos educadores encuentran dificil de comprender y de controlar. Luego de dos afios
de la pandemia, hay todavia desigualdades muy importantes en € acceso alas tecnolo-
gias digitales en las escueas, y en laformacion que se requiere para usarlas.

Junto con Choi (2016), definimos a la ciudadania digital como el conjunto de “habilida-
des, pensamientosy accionesrelativos al uso de Internet, los cuales permiten alagente
comprender, navegar, relacionarse y transformarse a uno mismo, ala comunidad, ala
sociedad y al mundo” (Choi, 2016, p.20). Laciudadaniadigital puede entenderse como
un concepto multidimensional que abarca la alfabetizacién mediética e informacional,
la participacion y € acceso/brechas digitales. Es un concepto que esta en proceso de
revision permanentey |o abordan diversas areas como la educacién, lacomunicacion y
las ciencias politicas, entre otras (Panke & Stephens, 2018).
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Partimos del supuesto de que |os medios digital es constituyen nuevos espacios de par-
ticipacion, donde se generan dindmicas publicas y la construccion de lo comdn. La
ciudadania tiene nuevos recursos a su acance para participar en la construccion del
espacio publico, pero, simultaneamente, tropieza con estrategias cada vez mas sofisti-
cadas que impone &l capitalismo de plataforma. La capacidad de empoderamiento de
la ciudadania que auspician las plataformas es cuestionada por el fendmeno de la des-
informacion, las noticias falsas, laincitacion a odio, los bots, la mineria de datos o la
Inteligencia Artificial, entre otros (Van-Dijck, 2020).

L os sistemas de personalizacion de noticias (Bastian et al, 2021) y € uso de diferen-
tes fuentes de datos para predecir gqué contenidos seran interesantes para los lectores
plantean preocupacion por la posible fragmentacion de la audiencia (Makhortykh &
Wijermars, 2021) y la mercantilizacion de las plataformas.

Las inéditas formas de participacion requieren saberes especificos: informarse, ex-
presarse y producir. Distintos estudios (Garcia Canclini, 2019; Morduchowicz, 2021,
Novomisky, 2021) examinan las nuevas formas de participacioén ciudadana en la digi-
talidad. Si bien identifican que los medios digitales habilitan a una mayor autonomia,
hay un riesgo de fragmentacion y endogamia; un mayor peligro de homogenei zacion.
En términos de ciudadaniadigital |asredes amplian nuestra capacidad de participacion,
pero favorecen la polarizacion (Calvo y Aruguete, 2020).

Algunos observan més posibilidades de control ciudadano, con la permisibilidad de
producir y difundir mensajes de forma horizontal y descentralizada; sin embargo, los
mensgjes tienen menor capacidad de articulacion politica (Groys, 2010). Las redes
sociales aparecen como espacios de descarga donde se generan pactos afectivos y se
fortalece cierta sensibilidad sobre determinados temas y actores sociales. Advierten
que laposibilidad de convocarse y organizarse, si no hay un piso basico de infraestruc-
tura material (contar con dispositivos y conectividad) es una base excluyente (Garcia
Canclini, 2019).

Otros, identifican que en la virtualidad también asistimos a ldgicas de organizacion
colectiva que forjan una comunicacion horizontal y democréatica. Sostienen que los
mismos mecanismos que favorecen la propagacion de conflicto y polarizacion, pueden
activar dindmicas de activismo social, como € movimiento #Ni una menos (Calvo y
Aruguete, 2020).

Ante estas circunstancias, la escuela se sitlia como uno de |os espacios claves parala
formacion de una ciudadania plena. Desde las clases de Ciencias Sociaes es impres-
cindible generar ambientes para favorecer practicas alternativas de resignificacion y

29



Educacion de la mirada lll

reflexion sobre las problematicas sociales. Un acto pedagogico donde la funcidén de
saber sobre |os problemas sociaes tenga presencia. El concepto de ciudadaniaimplica
pensar en los problemas sociales que los actores sociales viven en su cotidianeidad,
experimentan en sus barrios, en sus pueblos o en sus ciudades.

Una educacion, para una ciudadania plena, requiere centrar el contenido en las cues-
tiones socialmente vivas con una perspectiva de pensamiento reflexivo (Dewey, 2002),
para poder andlizar toda aquella informacién que llega por los distintos dispositivos y
crear un posicionamiento propio. Formar en un mundo interconectado requiere inter-
pretar 1os problemas sociales, analizarlos en clave socio historicay movilizar parala
participacion y laaccién social.

Siguiendo a Chevallard (1997), proponemos transformar la escuela en un lugar don-
de se responda a preguntas vivas. Situar en el centro de la ensefianza de las Ciencias
Sociales las cuestiones socialmente vivas, que generan debates, disputas o conflictos en
los medios y las redes sociales (Legardez y Simonneaux, 2011). Estas cuestiones ponen
enteladejuicio las précticas socialesy hacen referenciaalas representaciones sociales
de los actores. I nvestigaciones recientes de espectro nacional muestran la necesidad de
adecuar |as précticas pedagogicas para promover una construccion situada del conoci-
miento social en las clases (Aisenberg, 2021) y reconocen la necesidad de trabajar con
los contenidos de los discursos mediaticos (Saez, 2021) y hacer una lectura critica de
ellos (Perelman et al, 2021).

¢Cudles son las Cuestiones Socialmente Vivas que
nos conmocionan?

L os problemas sociales relevantes surgen de la agenda de los territorios. Varian segin
el contexto social y mutan a través de los afos. Ahora bien, en un mundo interconec-
tado hay cuestiones sociales comunes gque fueron relevantes en distintas latitudes. Un
estudio que analiza 12 paises™, entre ellos Argentina, identifica en las redes sociales

11 Lacompafia de consultoria de comunicacién y marketing digital LLorente y Cuenca, en €l estudio
llamado The Hidden Drug (La droga oculta), examinaron la evolucion de la polarizacion en Estados Unidos,
Colombia, Brasil, Portugal, Ecuador, Pera, Espafia, Chile, México, Argentina, Republica Dominicana y
Panama, alo largo de los Ultimos cinco afios. A través del andlisis de més de 601 millones de mensgjes en
Twitter, recogidos entre @ 1 de septiembre de 2017 y el 31 de agosto de 2022, se documenta cuaes son los
temas con mayor volumen de conversacion en cada pais, sus variaciones en este periodo de tiempo, €l nivel
de interconexion entre las comunidades intervinientes en el debate, la adiccidon que éstos provocan y el papel
de los activistas de ambos lados del espectro palitico.
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diez temas controvertidos en comun: aborto, cambio climético, derechos humanos, fe-
minismo, inmigracion, libertad de expresion, pena de muerte, racismo, salario minimo,
y sindicatos. Advierten, que, en algunos casos, hay hechos sociales que se despliegan
en losterritorios que incentivan el intercambio en laweb, como, por g emplo: decisio-
nes judiciales, marchas, etc. Sin embargo, otros temas se mantienen en el foro publico
a margen de hitos puntuales.

Cuando analizamos las formas de participacion y comunicacidn de estas cuestiones so-
cialmente vivas se identifica una polarizacion creciente del discurso publico en las redes
sociales. Lapolarizacién estructuragran parte del espacio publico. En Iberoaméricacre-
ci6 un 39% en los Ultimos 5 afios, y Argentina es el segundo pais con mayor polarizacion,
luego de Brasil. Este fendmeno, asociado a la radicalizacion, el extremismo, describe
una distancia simbolica (politica, ideoldgica o afectiva) que existe entre dos individuos
o grupos (Clavo y Arguette, 2020). Produce una explotacion sistematica de los sesgos
cognitivos (Broncano, 2019) y despliega un proceso de reafirmacion de las propias creen-
cias, un rechazo a la evidencia y a los argumentos que conducen a modificar lo que
pensamos. Postulamos como hipétesisinterpretativa que hay un cambio en la percepcion
del disenso. Los desacuerdos no se consideran larevision delas propias creencias, sino al
contrario, generan afianzamiento y radicalizacion de las propias posturas.

La ensenanza de las cuestiones socialmente vivas
en la formacion docente

Para analizar este punto tomaremos como insumo €l trabajo de campo realizado en el
marco del Proyecto UBACyT (20020190200224BA) “Laconstruccion de conocimien-
to sobre los medios de comunicacion en la formacion docente. Un estudio sobre sus
sentidos y practicas’ 2. Esta investigacion toma como objeto de estudio la construccién
de conocimiento sobre los medios digitales en la formacidn docente inicial. La recolec-
cion de informacion fue mediante 111 respuestas de una encuesta auto administrada con
un guion semi- estructurado (Piovani, 2018) disefiadaen un google formy 23 entrevistas
abiertas con profesores que trabgjan en e dambito de la formacion docente, tanto en los
| nstitutos Superiores de Formacidn Docente como en la Universidad, del AMBA.

12 Dirigido por Virginia Saez. Proyecto concursado en la categoria de Modalidad |1 (bianual) en €l
marco de la Programacion Cientifica UBACyT 2020. Sede: Instituto de Investigaciones en Ciencias de la
Educacién, Facultad de Filosofiay Letras, Universidad de Buenos Aires
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Ahora bien, apesar de que las redes sociaes no son |os Unicos espacios donde circula
el discurso publico, la investigacion realizada nos indica que el 85% del profesorado
y €l estudiantado entrevistado seinforma através de las redesy de forma accidental.

Las redes sociales encuadran eventos y se enfocan en aquellas dimensiones que au-
mentan la polarizaciéon (Calvo y Arguete, 2020). Asi, cuanto mas usamos las redes
para acceder a las cuestiones socialmente vivas, mas nos exponemos al fenomeno de la
polarizacién, lo que impide encontrar consensos y puntos de encuentro entre las perso-
nas. Un punto destacado son los sistemas de recomendacion como configuradores de
la opinidn publicay, por lo tanto, de la participacion ciudadana en la vida publica. El
consumo de informacién a través de los medios digitales en detrimento de los medios
tradicionales ha provocado una dependenciarel evante en posibles distorsiones como la
polarizacion (Shmargad & Klar, 2020).

L as cuestiones socialmente vivas tienen gran alcance en las redes y esto demanda nue-
vas formas de ensefianza. Las redes activan e instalan en la memoriareciente y en los
dialogos cotidianos, los temas de controversia social de forma polarizada y amplifican
una posicion u otra. Por eso, en el trabajo pedagdgico se propone un trabajo de lectura
criticay la busgueda de informacién sobre la problematica para e reconocimiento y
reconstruccion de los discursos gque circulan en la opinion pablica (Saez, 2022).

Cabe ahorapreguntarnos acercade si setrabajan las cuestiones socialmentevivasen las
escuelasy, en caso de que si se haga, ¢qué problemas controvertidos abordan? El estu-
dio realizado en los espacios de formaci on docente de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, brindé informacién acerca de los problemas sociales relevantes que se trabajan
en este nivel. Un pequefio porcentaje (15%) nos dijo “No hablamos de actualidad ni
de temas de agenda.” Sin embargo, el 75% indic6 varios temas que se trabajan en la
carrera, algunos de ellos en coincidencia con los problemas socialmente relevantes
identificados en el estudio de Llorente y Cuenca (2022)*. Las cuestiones socialmente
vivas identificadas en nuestro estudio son:

A. Derechos humanos. En la formacion docente aparecen en relacion con: pueblos
originariosde Ameéricalatina, lainclusiony ladiversidad. Y su vinculo con lasituacion
socio-econdmica del pais. La exclusion, desigualdad social, vulnerabilidad social (tra-
bajo infantil, maltrato, derechos vulnerados). Desercion escolar, repitencia

13 Los investigadores identificaron diez temas controvertidos: aborto, cambio climatico, derechos
humanos, feminismo, inmigracion, libertad de expresion, pena de muerte, racismo, salario minimo, y
sindicatos.
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B. Feminismo y Aborto. Ligado a la Educacion Sexual Integral, la violencia por razén
de género y la nueva concepcion de las familias.

C. Racismo. Asociado ala discriminacion, la cultura de la cancelacion y 1os discursos
y relatos del odio en los mediosy en lared.

Mientras no se abordaron lostemas de: cambio climatico, inmigracion, penade muerte,
libertad de expresion, salario minimo y sindicatos. Pero se identificaron otras proble-
maticas sociales relevantes, que tienen mas relacion con el ambito educativo a saber:

|. Lapandemiay sus efectos. Lavueltade lapresencialidad. Larelacion entre escuelas
y familias durante la pandemia, y “paraqué” sirve la escuela presencial.

I1. Problemas de indole politico. Politicas educativas actuales en la Ciudad Auténoma
de BuenosAires. La situacion de la educacion en la ciudad de buenos aires.

[11. Trabajo docente y nuevos escenarios.
IV. Uso de latecnologia digital. Grooming prevencién de datos de I nternet

En las entrevistas en profundidad los profesores que trabajan en el ambito de la for-
macion docente manifestaron que lainclusion en e dispositivo técnico-pedagogico de
las cuestiones sociamente vivas, vinculadas con los derechos humanos, tiene como
propésito construir formas democréticas de convivencia. Asumen que la igualdad de
acceso a derechos basicos y la memoria colectiva constituye un campo de conflicto
donde lo que esta en pugna no son solo las interpretaciones del pasado, sino los sig-
nificados de lo que somos como sociedad y de nuestros futuros posibles. La fuerza
simbdlicade lamemoriaestaen su caréacter productor de sujetos, relaciones e imagina-
rios sociales, poder que laconvierte en potencial fuente de resistencias, inestabilidades
y transformaciones. El objetivo del trabajo pedagdgico de estos temas es conocer y
comprender |os debates contemporaneos sobre memoria colectiva, las relaciones entre
las elaboraciones del pasado y el desarrollo e implementacion de politicas de memoria
y Derechos Humanos en nuestro pais.

Respecto a las probleméticas sociales relevantes vinculadas con los feminismos y el
aborto, los profesores formadores indicaron que el dispositivo técnico-pedagdgico en
el que se abordaron estas tematicas fue la Educacion Sexual Integral (ESI). Por deman-
da del estudiantado se abordaron temas puntuales como la violencia por razones de
género y lanueva concepcion de las familias.

La ESI constituye una serie de contenidos obligatorios, que se enuncian en e plan
de estudios de la formacion docente desde una mirada interdisciplinaria. En algunas
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propuestas se abordan desde distintas materias, en otras se organizan talleres especi-
ficos, o espacios institucionales en el afio, como “la semana de la ESI”, para abordar
estas cuestiones. Los profesores formadores reconocen la necesidad de trabajar en la
reproduccion y transmision de los aprendizajes de |os estereotipos y prejuicios sobre
lamasculinidad y lafeminidad. La violencia por razones de género contra las mujeres
es un impedimento para el gercicio de los derechos humanos. Avanzar hacia mejores
condiciones de vida para todas | as personas es una obligacion de |os Estados.

Y, por ultimo, se destacan |os problemas del racismo y discriminacién, que se materia-
lizan en la cultura de la cancelacion y los discursos y relatos del odio en los medios 'y
en laweb. Este conjunto de cuestiones social mente vivas parece haberse profundizado
con las logicas propias de las redes sociales (Baricco, 2019), como la valoracion y
aceptacion acritica de unaidea segun quien la emite (Cohen Agrest, 2021).

En la investigacion realizada, las/os docentes formadores identifican la necesidad de
analizar einterpretar lamatriz racista en los discursos que aparecen en los mediosy las
redes sociales. Los nuevos desafios de la comunicacion digital estan vinculados con
cuestiones como €l reconocimiento facial (Leong, 2019) o las desviaciones racistas
provocadas por € uso de algoritmos'* (Turner-Lee, 2018). Los profesores advierten
que es muy dificil trazar un limite entre las experiencias no mediadas por tecnolo-
gias digitales, presenciales, y las mediadas por tecnologias digitales por la influencia
y condicionamiento reciproco en que conllevan. Los entornos offline y online estan
interrelacionados.

Sostenemos como hipdtesis inicial que las expresiones que se inscriben en la cultura
de lacancelacion y en los relatos y discursos de odio, se vinculan a procesos de infe-
riorizacion socia propios de unamatriz cultural de raigambre racista. L os procesos de
asignacion de etiquetas y tipificaciones, ponen en juego una dindmica de estigmatiza-
cion que asocia comportamientos y atributos negativos a determinados grupos.

14 En junio de 2015, la herramienta para clasificar imagenes Google Photos no intencionadamente,

pero si en la préactica, etiqueto fotos de humanos con piel negra como gorilas. Su tecnologia confundio la

piel oscura de las personas con la de gorilas. Un segundo caso, es el que se viraliz a principios de 2023.

Se dertd que los streamers chinos se juntan bajo el puente de un barrio rico para emitir sus directos. Los
influencers acuden a estas zonas porque conocen cdmo funcionan las plataformas sociales en las que emiten
sus directos. Uno de los principal es criterios que tienen en cuenta los algoritmos de las redes para determinar
cOmo se muestran los contenidos al publico es la geolocalizacion: 1os videos se muestran mas a quienes

estan mas cerca del lugar de laemision. En consecuencia, si se ubican en un barrio con poder adquisitivo, los
contenidos llegaran mas fécilmente a espectadores con unamayor capacidad de compra, los mas dispuestos a
hacer donaciones alos streamers.
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En continuidad con trabajos anteriores (Saez, 2018; Saez, 2021) consideraremos €l
racismo en un sentido amplio y extendido (Margulis, 1999), aludiendo a manifestacio-
nes discriminatorias centradas en variables sociales, entre otras. Partimos del supuesto
de que las practicas discursivas de matriz racista no son la suma de decisiones indi-
viduales ni se expresan en un vacio social, politico o institucional, sino en una red de
relaciones que las vuelven posiblesy legitimas. En este marco, las redes socialesy los
medios de comunicacion pueden ser escenarios donde se despliegan los procesos de
diferenciacion que destruyen a ciertos grupos e intentan poner distancia con ese otro
(Wieviorka, 2009).

L as préacticas discursivas de matriz racista apelan ala construccion de la otredad como
lo diferente, y la cultura de la cancelacion y la produccion de relatos y discurso de
odio son parte de su consecuencia mas extrema. Los relatos y los discursos de odio
se apoyan en la fabricacion de laimagen de un enemigo, que puede ser una persona
0 un grupo cultural, étnico o social. La formacion de una representacion del enemigo
significa que construimos una idea de una persona o un grupo de personas a los cuales
culpamos de los propios males, percibidos como una amenaza a la propia forma de
vida, valores eidentidad (Spillmann y Spillmann, 1991)

Ahora bien, desde una mirada socio historica es posible identificar que cancelar la
cultura no es algo nuevo, hatomado en otros periodos histéricos la forma de rumores,
susurros y campafias de difamacion. Lavelocidad, € descuido y € relativo anonimato
de lasredes sociales han facilitado estas practicas y redimensionar el fendmeno (Cohen
Agrest, 2021)

Desde la ensefianza de las Ciencias Sociales, es posible trabajar pedagdgicamente
con estas practicas culturales. En el capitulo de esta compilacion titulado “Construir
vinculos en la digitalidad. Relato de la experiencia del taller de convivencia digital”,
desarrollamos la experiencia pedagogica que realizamos en una de las escuelas que in-
vestigamos. Alli se andlizaron los relatos del odio que aparecen en las redes sociaes y
donde participa el estudiantado. El proposito fue desarrollar el pensamiento reflexivo
que incorpore las vivencias del estudiantado y larealidad social actual (Ross, 2013) para
generar un ambiente clase, que permita producir un texto alternativo al relato del odio.

El dispositivo técnico-pedagogico se estructurd en distintos momentos paratrabajar so-
bre la percepcion estudiantil, encontrar las incoherencias de los relatos y |os discursos
de odio, las creencias, los prejuicios y |os estereotipos, al mismo tiempo gque se analizo
sobre la defensa de los derechos humanos, demostrando las falacias que justifican el
odio hacia un individuo o grupo y su estigmatizacioén. Se identificaron intervenciones
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gue entran en complicidad con €l racismo, como la asociacion de comportamientos o
ciertos atributos negativos con determinado grupo, la minimizacion de conductas y
prejuicios racistas por parte del grupo dominante, laevasion atratar ladimension racis-
ta en los acontecimientos presentados, la tolerancia a bromas racistas, la yuxtaposicion
de lainformacion de un grupo determinado con la de un problema social (como la de
la inseguridad), entre otras. Para ello se seleccionaron representaciones groseras, que
conforman la matriz racista y participan del discurso déxico.

A través de dicha matriz, se construye a ciertas personas y grupos como amenazan-
tes, se los inferioriza'y se pone distancia. Se creay recrea en la red una sensibilidad
especifica. Ahora bien, no podemos evitar que el estudiantado simplemente cree con-
trarrel atos divergentes invitandoles a pensar de maneraracional sobre lostemas. No se
trata solo de identificar prejuicios, sino también de ejercicios sensibles como ponerse
en el lugar del otro, hacernos preguntas como ¢hacia qué sociedad vamos con estas for-
mas de participacion? ¢Vamos hacia una sociedad respetuosa donde quepamos todos?
El trabajo con la sensibilidad en € trabajo pedagdgico con las cuestiones socia mente
vivas esimprescindible, por ello deben reconocerse las emaociones, para auscultar qué
hay detrés de las distintas précticas discursivas donde participamos, especialmente en
los relatos y discursos de odio. Identificar las conmociones encriptadas en los extremos
amor- odio y animarnos amirar y sentir distinto.

Un estudio reciente sobre Iberoamérica (Edelman Trust Barometer, 2022) muestra
que una media del 66% de la ciudadania considera que la gente de su pais no tie-
ne la habilidad para debatir de manera civilizada y constructiva. Por eso, tenemos la
responsabilidad como educadores de crear propuestas formativas que promuevan el
pensamiento reflexivo, la lectura critica, y actitudes como la conciliaciéon y el intercam-
bio respetuoso.

La sensibilidad en el trabajo pedagoégico con los
problemas sociales

Existe una dimension simbdlico-subjetiva de los problemas sociales relevantes que es
preciso estudiar en la escuela. Las expresiones racistas en las escuelas, las redes so-
ciales y en todos los espacios socializadores, representan signos de un muro afectivo
y marcan distancias subjetivas (di Napoli, 2013). Ensefiar para una ciudadania digital
implica un trabajo con nuestra sensibilidad, para generar contra relatos de esperanza.
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Superar los relatos y los discursos de odio que abonan ala polarizacion y obturan la
construccion del didlogo en el espacio puablico.

Desde hace tiempo en el campo de |a pedagogia se reconoce la necesidad de incorpo-
rar en las propuestas de ensefianza la dimension sensible para pensar las experiencias
educativas (Silva, 2021; Mazza, 2020). La sensibilidad forma parte del engranagje del
aprendizaje a considerar por |as propuestas de ensefianza. La participacion del sistema
sensible permite captar y percibir aspectos de larealidad que no se perciben con otras.
Requiere e desarrollo de la capacidad de conocerse y de comprender € impacto que
la realidad tiene en cada uno. Aprender a identificar y escuchar nuestra sensibilidad
permite, por un lado, una comprension integral de las situaciones que vivimos, y por el
otro, fijar imagenes y conceptos de forma mas duradera, los hace mas facil de recordar.

Lainclusion de la sensibilidad permite trascender una mirada fria, que consideraalos
Sujetos como seres cognoscentes para comenzar apensar en el estudiantado como seres
integrales. Para recuperar € aporte sensible, se tiene que estimular €l sistema mental
y trascender |o académico (Nudemberg, 2021). Si nos proponemos una formacion in-
tegral, desde el dispositivo técnico-pedagdgico es necesario prever no solo las formas
de mediacion cognitiva sino también, generar las condiciones adecuadas para que se
reconozcan las manifestaciones sensibles, jerarquizarlas y poder tomarlas como insu-
mo para €l trabajo pedagdgico. Requiere del encuentro con un otro, dispuesto a entrar
en contacto no solo con su pensamiento consciente sino también con su vida interna
y afectiva. Desde la intervencion docente implica salir del “molde” y de un modo de
actuar impuesto para cultivar una actitud de aceptacion de larealidad del estudiantado
con el que trabaja, larealidad institucional, etc. El desafio de los distintos actores edu-
cativos esta en aprender a identificar las propias manifestaciones sensibles, revisarlas y
poder manifestarlas dentro del ambiente de la clase.

Reflexiones finales

Este capitulo se enmarca en la necesidad de formar a la ciudadania para afrontar los
retos medi éticos que cuestionan ala democracia como sistema de organizacion social.
Paraformar en posde unaciudadaniadigital, esnecesarioincluir |os problemas sociales
relevantes en e centro del curriculum educativo. Reconocer |os temas controvertidos
gue ocupan la vida cotidiana y la cabeza de los actores sociales. Ahora bien, no solo
cambiando los contenidos, sino cambiando el dispositivo técnico-pedagogico, incorpo-
rando la dimension sensible, modificando las formas de ensefiar, desde una perspectiva
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gue contemple las diferentes dimensiones, estructuras y dindmicas que conducen a
multiples formas de dominacion, impulsando asi la reflexion de los mecanismos de
privilegio y exclusion, entre otros. Convocamos a transformar las relaciones de aula, la
manera en que las escuelas se organizan y distribuyen las tareas entre el estudiantado.
Estas relaciones de poder, s las queremos transformar en la sociedad, también tienen
gue cambiar en laescuelay paraello es muy importante trabajar a partir de problemas
sociales relevantes, para luego poder también actuar frente a estos problemas.

En toda situacion de ensefianza la relacion pedagdgica se inscribe en concepciones
diversas (de indole gnoseol égica, epistemoldgica, psicoldgica, socioldgica, sociolin-
guistica)®® eimplicarelacionesinterpersonal es (docente- estudiante- grupo) y relaciones
de conocimiento (estudiante - objeto de conocimiento; docente - objeto de conocimien-
to). Esatravés de los multiples juegos de mediacion que se abre el espacio pedagogico
para que se produzca €l acceso alo simbdlico y ala cultura

Reconocemos a las cuestiones socialmente vivas como un tipo de conocimiento que
genera una relacion de interioridad, un impacto sensible, con una apropiacion significa-
tiva, con sentido para el sujeto. Larelacion pedagdgica, ademas de cognitiva, es socia
y sensible. La apuesta es involucrar alos estudiantes desde el deseo por el saber, en €
contexto de ambientes de clase propicios para la creacion y produccion, contenedores,
donde se pueda trabajar la sensibilidad hacia los problemas sociales controvertidos e
invite a pensar nuevas formas de participacion.

El trabajo pedagdgico con |as cuestiones socialmente vivas constituye un desafio que
se relaciona con el desarrollo de un pensamiento reflexivo que invite a la participa-
cion activa. ¢Como se puede educar a la ciudadania para evitar las consecuencias de
los filtros burbuja, la polarizacion y la desinformacion? ;Qué estrategias digitales pe-
dagodgicas promueven la participacion reflexiva en este contexto? La alfabetizacion
mediaticaeinformacional escontinuay transversal, para adaptarse alos cambios cons-
tantes gue se producen en el entorno digital y el propésito es construir una ciudadania
plena, participativaanivel social, cultural y politico. Paraello, se requiere abordar los
usos digitales de la poblacion estudiantil y, especialmente, las diferencias dentro de
este sector demografico (Darvin, 2018)

La polarizacion y los relatos y discursos de odio conducen a la intolerancia. En pos
de una sociedad abierta al didogo urge formar para el gercicio de una ciudadania di-
gital que participe en la esfera publica, aprenda de los disensos y pueda mantener un

15 Paraprofundizar en estas perspectivas ver Souto (1993) Hacia una teoria de lo grupal. pp 221- 224.
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intercambio abierto y tolerante de las diferencias. Un manejo constructivo de las redes,
no depende de la tecnologia digital, sino del uso que hagamos de ella. Siguiendo a
Byung-Chul Han (2022): “no es la personalizacion algoritmica de lared, sino la desa-
paricion del otro, laincapacidad de escuchar, |o que provocalacrisisde lademocracia”’
(Han, 2022, p.23). ¢COmo recuperar esa otredad?

La sensibilidad participa en €l proceso de aprendizaje de las cuestiones socialmente
vivas, por lo cual convocar las manifestaciones sensibles y darles un espacio para la
creacion del ambiente de la clase resulta fundamental . Ahora bien, es necesario aclarar,
es gue € trabajo con la sensibilidad no es opuesto al trabajo cognitivo. El desarrollo
del pensamiento reflexivo y la sensibilidad se complementan y trabajan unidas en bus-
queda de laintegralidad.

En el contexto argentino, la investigacion realizada documenta que algunas de las cuestio-
nes socia mente vivas (derechos humanos; feminismo, aborto y racismo) estan presentes
en los disefios curriculares, son tomadas por los profesores y forman parte de la for-
macion docente. Queda para futuras investigaciones indagar los dispositivos técnicos
pedagdgicos utilizados ¢COmMo es la ensefianza de las cuestiones socia mente vivas? ¢Se
transforman en contenidos programaticos despojados de significacion social y vital? ;Se
inscriben en e registro epididéctico (Chevallard, 1997) en e margen de |as preocupacio-
nes didécticas o toman un lugar central parala organizacion de la cursada?

Apostamos por programas y propuestas de formacion donde haya espacios para poder
dialogar sobre diferentes problemas sociales y que los futuros docentes aprendan a
analizar de forma reflexiva y a participar activamente.
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.Es posible la lectura critica en
la escuela?
Comparacion de noticias en las aulas
de primaria y secundaria

Perelman, Flora; Aren, Fernanda; y Vergini, Ludmila

Este capitulo explora la situacion didactica “comparacion de noticias” con el objetivo
de propiciar en las aulas la lectura critica a partir del andlisis y reflexion conjunta del
lenguaje de los discursos mediéticos. Se trata de una investigacion didactica coope-
rativa en la que docentes e investigadores disefiaron, pusieron a prueba y analizaron
las condiciones e intervenciones de ensefianza desde |a perspectiva de la Teoria de la
Accion Didactica Conjunta. Se analizan las secuencias realizadas por un docente de
6° grado de primariay una profesora de 2° afo de secundaria. L os hallazgos muestran
gue atender alas marcas linglisticas y semidticas de noticias contrastantes a partir de
ciertas claves de lectura posibilita que los estudiantes comiencen a comprender cdmo
los medios construyen la realidad, qué mirada asumen frente al acontecimiento que
estan informando, qué eligen decir y qué eligen no mostrar, conceptos que permiten el
avance en la construccion de las ideas sobre |a produccidn de noticias.

Introduccion

Los medios han conseguido impregnar profundamente las texturas y rutinas
de nuestra vida cotidiana, y nos proporcionan muchos de los ‘recursos
simbdlicos que utilizamos para digerir e interpretar nuestras relaciones y
para definir nuestras identidades. (Buckingham, 2005: 23)

En e ecosistema actual, la trasmision de las noticias a través de los medios globales
privilegia el involucramiento afectivo y las interacciones veloces. De modo que la ad-
hesion emocional inmediata desplaza la importancia de la distancia critica, la reflexion
y la argumentacion como précticas epistémicas (Ferrante & Dussel, 2022; van Dijck,
2016). En este contexto, la investigacion didactica parece ser un camino imprescindible
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para que docentes e investigadores'® generen en las aulas practicas de conocimiento
gue se distancien de las propiciadas por los modelos de negocio de las plataformas
(Appadurai y Morozov, 2021). Se trata de educar a los estudiantes como ciudadanos
conscientes de la intrincada construccion de los discursos informativos en e espacio
publico y propiciar que gerzan su derecho a acceder a un medio plural que revele la
polifonia de las voces de la sociedad.

En este trabajo, nos proponemos presentar los avances de una investigacion didéctica
cooperatival’ (Sensevy y Bloor, 2019) cuyo desafio es € de disefiar, poner a prueba y
analizar junto con docentes situaciones, condiciones e intervenciones didacticas que
propicien la lectura critica de noticias. Esta investigacion se basa en resultados obteni-
dos en indagaciones psicoldgicas en las que € foco estuvo puesto en € andlisis de las
ideas de | os estudiantes sobre € proceso de produccién de noticias desde una perspectiva
episternol 6gica constructivista dialéctico-relacional (Perelman et a, 2013 y 2015). Los
estudios permitieron detectar que hay una progresion de las concepciones desde ideas
mas ingenuas, que conciben las noticias como reflejos de la realidad, hacia hipotesis mas
avanzadas que, aunque los estudiantes logran reconocer ciertos procesos de seleccion y
jerarquizacion mediéticos, no llegan a representarse que cada medio construye |os acon-
tecimientos desde una perspectiva particular y que € lenguaje es un camino privilegiado
para acceder a punto de vista asumido por |as instancias mediaticas'®.

En la investigacion que presentamos, decidimos poner el foco en la reflexion sobre el
lenguaj e de noticias contrastantes. Nuestra hipotesis es que, cuando €l lenguaje empie-
zaa ser observado en las aulas, a concebirse como un objeto a ser analizado de manera
contrastiva, también se comienzan avisibilizar otros procesos menos observables ain,
como €l proceso de produccion, el papel de las audiencias y €l sistema de representa-
ciones que opera en € discurso mediético. Suponemos, entonces, que € analisis del
lenguaj e en ciertas condiciones de ensefianza pondraen cuestion latransparenciade los
mensaj es producidos por |os medios.

16 Solo a los fines de facilitar la lectura hemos optado por el uso genérico del masculino. Sabemos que
las formas del lenguaje no son neutrales, por eso dejamos claro que reconocemos la existencia de distintas
identidades de género.

17 Setratadel Proyecto FiloCyT FC22-084: La ensefianza de lalectura critica de noticias en las aulas.
Sede: Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacion, Facultad de Filosofiay Letras, Universidad
de BuenosAires.

18 También en nuestra primeraincursiéon en lainvestigacion didactica, en la que solicitamos inicialmente
en las aulas que dibujen en grupo cdmo se representan la produccién de noticias, observamos que “el gran
ausente es el lenguaje” (Nakache et al, 2019: 94).
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A su vez, analizar en las aulas textos mediaticos que traten el mismo hecho desde
perspectivas diversas podria evidenciar que el mundo que nos llega editado por los
medios no es neutral, siempre tiene un sesgo, una cierta mirada. El camino de lectura
compartido, la accién conjunta del docente y los estudiantes permitiria desentrafiar si
las noticias leidas respal dan determinadas visiones del mundo, si representan a ciertos
grupos sociales 0 econdmicos, s construyen estereotipos.

Perspectiva didactica:
qué condiciones para la lectura

El marco epistémico que adoptamos para el disefio y andlisis de las situaciones de
ensefianza es €l de la Teoria de laAccion Didactica Conjuntat® (Sensevy, 2019). Lahi-
potesis es que no es posible entender el sistema didactico (un sistemaen el que aguien
Intenta que alguien aprenda algo) sin describir al mismo tiempo la accion del maestro,
laaccion del alumno y cémo el conocimiento en juego da forma a estas acciones®. Su
unidad especifica de analisis es el acto epistémico conjunto, en el que el conocimiento
se concibe como un poder de actuar en una situacidon especifica en el marco de una
Institucion determinada.

Desde esta perspectiva, el aprendizaje no es reflejo de la ensefianza, sino producto de
la construccion de hipdtesis explicativas que los aprendices elaboran sobre el conteni-
do. Larespuestaa“cdémo ensefiar” remite a condiciones que acerquen la ensefianza al
aprendizaje, esto es, que posibiliten que el estudiante avance hacia la construccion de
nuevos conocimientos a partir de los conocimientos que posee.

Leer criticamente noticias en la escuela supone, entonces, una accion didéactica con-
junta dirigida a comprender como los medios construyen la realidad, qué mirada
asumen frente al acontecimiento que estan informando, qué eligen decir y qué eligen
no mostrar. Esto es, involucra convertir lainterpretacion del discurso mediatico en un

19 LaTeoriadelaAccion Didactica Conjuntasurgié de la Teoria de Situaciones Didacticas (Brousseau
1997) y laTeoria Antropol 6gica de la Didactica (Chevallard 1991).

20 Esta afirmacién es una afirmacién muy general y antropologica. Por ejemplo, si un padre le ofrece a un
nifio pequefio que esta aprendiendo a caminar las manos a distancia como un incentivo para hacerlo caminar,
mientras el nifio intenta dar algunos pasos para llegar a esas manos, este es un acto epistémico conjunto.
Uno no puede comprender, e incluso describir, cada comportamiento (padre / maestro o nifio / estudiante)
sin considerar el proceso conjunto y el conocimiento (caminar) que da forma a los gestos y significados
representados (Sensevy, 2019:1).
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problema adesentrafiar?*. Demanda generar condiciones de ensefianza especificas para
gue los estudiantes puedan tomar conciencia de que detras de las noticias hay siempre
un autor (Cassany & Castella, 2010), con sus intenciones, no solo informativas sino
también de captacion de laaudiencia, que las noticias responden alaslineas editoriales
de las empresas mediéticas, |as que poseen condicionamientos politicos, economicos
y culturales (Charaudeau, 2003), y que existen otros lectores que pueden interpretarlas
de otras maneras, desde otros puntos de vista.

L as indagaciones previas (Nakache et a., 2018; Perelman et al., 2021) nos han permi-
tido delinear diversas condiciones didacticas para la ensefianza de la lectura critica en
las aulas. Enunciaremos cuatro que hemos puesto a prueba:

En primer lugar, es imprescindible disponer de un tiempo didactico que posibilite €
proceso constructivo. Es la interaccion con € objeto 1o que lleva a los alumnos a for-
mular hipotesis, a ponerlas a prueba y a modificarlas cuando resultan insuficientes o
contradicen otras hipétesis previamente construidas. Para que ese proceso tenga lugar es
necesario que haya un tiempo de profundizacion. Esta condicion congtituye un enorme
desafio, ya que docentes y alumnos viven en un entorno cultural en el que se sostienen
nuevas economias del tiempo, mas breves, méas intensas, que tienen la capacidad de cali-
brar o coordinar actividades humanasy no humanas (Ferrante & Dussel, 2022).

Es en este sentido que propiciar unaintensainteraccion con los textos en situaciones
de lectura compartida se constituye en una segunda condicién. El espacio colectivo
puede dar lugar ala conformacion de una comunidad de interpretantes en lague los es-
tudiantes se vean habilitados a expresar su perspectiva sobre lo leido, a confrontar sus
ideas con las de otros compaiieros y con los textos, y al mismo tiempo ofrecer pistas al
docente para que pueda intervenir en sus avances.

Proponer en las aulas comparar noticias es la tercera condicion que decidimos pro-
bar en esta investigacion. Veron (1984) insiste en sefidlar que los trabgjos de andlisis
del discurso deben ser siempre contrastivos porque solo através de la diferenciay el
contraste de, por |0 menos, dos medios diferentes se puede poner en evidencialas con-
diciones que hicieron posible |la emergencia de cada discurso a partir del estudio delas
coincidencias, los contrastes y las contradicciones. Pero, ¢cudes noticias comparar?

21 Unmarco general parala accion didactica conjunta se encuentra en laresolucién de problemaso o
gue Dewey (2008) denomind una situacion, tenemos que lidiar con un estado del mundo en el que algunos
elementos no encajan. Tenemos que actuar para transformar esta situacion indeterminada en un “todo
unificado”. Esto es, para resolver un problema, tenemos que transformar un conjunto de significados en un
sistema de significados. (Joffredo-Le Brun et al, 2018).
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A este respecto, hemos delimitado algunos criterios. Por un lado, es necesario que la
tematica sea convocante para los estudiantes, y que ellos cuenten con ciertos marcos
de conocimientos. Es asi como podran transitar |as situaciones de lectura e intercam-
bio con posibilidades de interpretacion. Por otro lado, abordar noticias que no sean
sobre sucesos de Ultimo momento puede ser productivo para desplazar el propésito de
lectura: no se trata de leer parainformarse —tal como se hace habitualmente fuera del
aula—, sino de reflexionar sobre la construccion que realizan ciertos medios en funcién
de sus intereses y de las audiencias a las que buscan captar. La seleccion de noticias
no actuales favorece poner el foco en sus elementos constructivos y evitar que los in-
tercambios deriven hacia una discusion unicamente centrada en |o que los estudiantes
opinan sobre el tema. Propicia asi su abordaje en tanto objetos de conocimiento a ser
dilucidados. Por ultimo, resulta imprescindible que las noticias sean productivas para
visibilizar aguellas dimensiones de la maquinaria mediética que se haya decidido abor-
dar, es decir, que efectivamente habiliten la comparacion de ciertos efectos de sentido
seleccionados.

L a dltima condicion que nos propusimosindagar esladefocalizar en ciertas clavesde
lectura. Se trata de la eleccion por parte del docente de recursos del lengugje (verba-
les, imégenes, audiovisuales) destinados a conducir € andlisis haciaalguna dimension
del discurso o de la maguinaria mediética para constituirla en observable. Es evidente
que, en cada texto, hay una multiplicidad de recursos que pueden ser pertinentes como
puertas de entrada hacia aguello que e docente se propone visibilizar. No obstante,
no es posible ni productivo abordar todas estas marcas en una sola propuesta. Por el
contrario, acotar el analisis puede contribuir a que los estudiantes focalicen en algunos
puntos, sobre cuya base comenzaran a construir sus lecturas.

El analisis del discurso como instrumento de
lectura critica

A lahorade pensar € lenguaje como puerta de entrada, hipotetizamos que |a perspecti-
vadel andlisisdel discurso (AD) podriaser lamas productiva para nuestros prop0ositos.
Retomando a Arnoux (2009, 2019), asumimos el AD como una préctica interpretativa
y critica que pone en juego saberes provenientes de ambitos disciplinarios diversos
y de diferentes ramas de estudio del lenguagje. En esta formulacion, se encuentran ya
enunciados |os tres rasgos principal es que consideramos pertinente retomar en nuestra
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investigacion. En primer lugar, su caracter multidisciplinario®, en tanto implica articu-
lar conocimientos no solo lingdisticos, sino también provenientesdelasprécticasen las
gue los materiales fueron producidosy han circulado. En segundo lugar, y en lineacon
lo anterior, el tipo de practicainterpretativa que pone en juego: se trata de una metodo-
logia abductiva?® y pragmética, que consiste en reconocer “marcas’ que van a permitir
al analista o lector critico comenzar a construir interpretaciones. Efectivamente, el
hablante o escritor, cuando ejerce el lenguaje, expone sus huellas, esto es, elige una
expresion entre una paleta de posibilidades; utiliza también una determinada organiza-
cion textual y descarta otras. Es ahi donde el lector critico se detiene, en esas opciones
gue el hablante o escritor elige, la mayor parte de las veces, de forma inconsciente,
donde las condiciones de produccion del discurso y los &mbitos de circulacion previs-
tos son decisivos. Lo que leinteresa al lector, y es donde se juega su lectura critica, es
encontrar ciertaregularidad en esas opciones o huellas que dgja el hablante o escritor;
es decir, va a considerar esas huellas como “indicios’ que revelan alguna regularidad
significativa (Arnoux, 2009). Este modo de pensamiento conjetural —afirma Ginzburg
(1999)- es lo que caracteriza a Sherlock Holmes, quien interroga indicios que “a la
mayoria resultan imperceptibles’ y formula hipotesis a partir de ellos. De modo que
ese |lector varealizando un proceso de relevamiento de algunos fendmenos recurrentes
gracias a procedimientos exploratorios variados. Y, al mismo tiempo que releva estas
ocurrencias, las vincula 0 anuda con saberes no linguisticos que, en nuestro caso, su-
ponemos que se relacionan con los saberes sobre los medios, sobre la tematica de los
acontecimientos que se estén analizando y con la propia historia cultural. En tercer y
altimo lugar, su caracter critico, a proponerse desmontar |0s mecani Smos generadores
de efectos de sentido.

De dli que la critica sea constitutiva del analisis en la medida en que
implicatomar distancia frente alos materiales y considerar determinadas
marcas del decir, en muchos casos periféricas, como indicios que nos
permiten conjeturar una regularidad o un origen (Arnoux, 2019: 29)%.

22 Excede nuestros propositos en cuanto a los modos de abordar lo interdisciplinario y al caracter que se le
da seguin las diferentes posiciones tedricas.

23 *“Laabduccion es un proceso inferencial que parte de uno o varios hechos particulares sorprendentes

y desemboca en la hip6tesis de una ley general o parte de uno o varios hechos particulares sorprendentes y
desemboca en la hip6tesis de otro hecho particular que se supone es la causa de los primeros. Elabora, asi, un
saber que, por cierto, no podra escapar totalmente a su caracter conjetural” (Arnoux, 2019: 302).

24 Paraprofundizar en el debate actual sobre el concepto de criticaen el andlisis del discurso,
recomendamos la lectura de Londofio Zapata (2023).
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Nuestras preguntas de investigacion, entonces, se han focalizado en: ¢como promover
en las aulas la problematizacion sobre |os lenguajes de las noticias?, ¢de qué manera
convertir el discurso en un objeto a ser develado?, las condiciones didacticas previstas,
,seran suficientes para habilitar una posicion de extrafiamiento, de toma de distancia
ante los productos mediéticos y acompariar alos estudiantes en la busqueda de huellas
gue les permitan hallar ciertas regularidades en |as opciones el egidas por cada medio?,
¢qué intervenciones seran necesarias?

Metodologia

Se trata de unainvestigacion cualitativa de caracter descriptivo-interpretativo de natu-
raleza exploratoria cuyo disefo consiste en un estudio de casos, en el que se adopta una
metodol ogia didactica cooperativa que reiine a profesores e investigadores a través de
un proyecto comun (Joffredo-Le Brun, Morellato, Sensevy & Quilio, 2018). Uno de los
principios fundamentales de esta metodologia es € de simetria entre profesores e in-
vestigadores. setratade compartir laresponsabilidad epistémicade plantear preguntas,
sean “préacticas’ o “tedricas’, relacionadas con €l disefio elaborado. Este razonamiento
comun no es una concepcion intelectual a priori sino una consecuencia del trasfondo
comunmente logrado en los didl ogos realizados en el transcurso de latarea compartida.

La investigacion fue llevada adelante con docentes de escuela primaria, secundaria
y superior en gercicio. El corpus analizado esta conformado por 41 registros de aula
obtenidos en dos sextos grados de escuela primaria de CABA, un primer afio y tres se-
gundos afios de secundaria de CABA y Provincia de Buenos Airesy un primer afo de
un Instituto Superior de Formacion Docente de la Provincia de Buenos Aires®.

El proposito didactico de la secuencia de comparacion de noticias estuvo orientado a
constituir los lenguajes de las noticias en objeto de andlisis. Esto es, tornar en obser-
vables |os modos en que las opciones discursivas construyen determinados sentidos y
propiciar que los estudiantes vinculen esas opciones con la perspectiva adoptada por
cada medio.

25 En € desarrallo de estainvestigacion han participado: Fernanda Aren, Roméan Bertacchini, Jimena Dib,
Vanina Estévez, Diana Grunfeld, Flora Perelman, Gabriela Rubinovich, Carolina Seoane y Ludmila Vergini,
junto con los docentes que llevaron a cabo las secuencias en las aulas: MarianaAstarita, Julieta Biscay,
Miriam Delsanto, German Freigberg y Karina Marcataio.
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El disefio de la secuencia partio de | os resultados obtenidos en indagaciones anteriores
en grupos focales (Perelman et al, 2015 y 2020), en las que se detectd la relevancia
de las situaciones de comparacion, ya que proporcionan a los estudiantes indicadores
claros de que cada medio construye una lectura de la realidad. De modo que el equipo
selecciond dos noticias contrastantes sobre el mismo hecho producidas por dos medios
diferentes (Infobae y OI€®) en las que se informa sobre la historica seleccion de una
arbitramujer en el campeonato de futbol Champions L eague.

Para avanzar en la planificacion de la secuencia, docentes e investigadores leyeron las
noticias para desentrafiar en conjunto su sentido y construir claves de lectura que per-
mitieran aproximarse a la perspectiva adoptada por cada medio. Luego, realizaron una
segunda lectura, compartida con una especiaista®’. El afio anterior, se habia probado
esta situacion de lectura critica compartida entre docentes e investigadores (Perelman
et al, 2021). Su andlisis nos permitié entender que el proceso de conceptualizacion que
Se genera en ese intercambio es constitutivo de la construccion del disefio didactico
porque la reflexion conjunta contribuye a la constitucion de un trasfondo comin y a
comprender |os procesos constructivos involucrados en lalectura critica.

Posteriormente, docentes e investigadores conformaron tres grupos segun € nivel edu-
cativo (primario, secundario, superior), con el propdsito de planificar las secuencias
teniendo en cuenta las caracteristicas del grupo y de laingtitucion en la que las pondrian
aprueba. El seguimiento de las clases seredlizé adistanciayaque en € afo 2021 las es-
cuelas no permitian el ingreso de losinvestigadores alas aulas debido alas restricciones
generadas en tiempos de pandemia. Los docentes grababan sus clases y se reunian con
los investigadores para compartir |os avances de las secuenciasy gustarlas.

Se decidi6 que, previo a la secuencia de comparacion de noticias, era necesario pro-
poner una primera situacion que denominamos Ronda de Naticias (Perelman et a, en
prensa). Su propdsito fue generar un tiempo didactico para que los estudiantes pudieran
compartir sus practicas de lecturade noticiasy sus concepciones acercade |0s procesos
de produccion mediaticos.

26 Paraacceder a estas dos noticias véase: https.//www.infobae.com/america/deportes/futbol -
europeo/2020/12/02/histori co-stephani e-frappart-se-convirtio-en-la-primera-arbitra-en-dirigir-un-partido-
de-champions-league/ y https://www.ole.com.ar/futbol-internacional/champions/mujer-arbitro-dirigir-
champions 0 i5GhlVmda.html (consultadas 4.4.2023).

27 Laespecidistaque compartié con el equipo el andlisis discursivo de las naticiasy realizd unalectura
critica de este capitulo es laDra. Maria L 6pez Garcia. También la Dra. Julia Zullo contribuy6 a avance en €l
andlisis de los datos obtenidos.
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El andlisis de los registros de clase de las situaciones puestas a prueba en torno ala
comparacion de noticias fue realizado conjuntamente por los investigadores y docen-
tes en un largo proceso de categorizacion. A partir de la metodologia propuesta por
Sanchez et a (2008) y retomada por Rosli y Carlino (2019), se recurrio a la identi-
ficacion de diversos episodios vinculados con las acciones progresivas realizadas en
torno alalecturacomparativade las noticias. En cada episodio, se categorizaron ciclos
de interaccion, segun los propésitos que guiaban los intercambios entre docentes y
estudiantes sobre |o leido. En este trabajo, nos detendremos en el andlisis de algunos
episodios de las clases de 6° grado de primaria, cuyo maestro es German Freiberg, y de
2° ano de secundaria, cuya profesora de Lengua y Literatura es Mariana Astarita. En
ambos casos, se trata de escuelas estatales de CABA.

El grupo de primaria estéa conformado por 9 mujeresy 9 varonesde 11y 12 afios, cuyas
familias son de condiciones socioeconémicas muy precarias. En relacion con los me-
dios de comunicacion, lamayoriadelosaumnos suele utilizar el celular paraacceder a
internet con la finalidad de jugar en linea, participar en redes sociales y, eventualmente,
leer noticias. Latelevision ocupa un lugar central en sus hogares, ya que es a través
de noticieros 0 sefiales de noticias que se informan sobre cuestiones de actualidad.
Restablecida la presencialidad, los alumnos pudieron sentirse mas seguros para expre-
sar sus ideas ante | as distintas propuestas. También se vieron fortalecidos los vinculos
entre ellos. Es un grupo muy entusiastay que se escucha mutuamente.

El grupo de secundariaesta compuesto por 6 mujeresy 4 varones, deentre 13y 15 afios,
que pertenecen a familias de ingresos medios y bgjos. La mayoria dice informarse a
través de latelevision y algunos también mencionan TikTok e Instagram como fuentes
de informacién. Un dato interesante es que varios comentaron gque sus abuel os siguen
leyendo el diario en papel, es decir, son quienes ofician como “puerta de entrada” a este
medio que ellos ya consideran obsoleto. A pesar de las intermitencias generadas por la
pandemia, € grupo logré consolidar lazos muy estables, participan con entusiasmo de
las propuestas y en especial les gusta confrontar opiniones sobre lecturas o temas de
actualidad que los convocan.

Resultados. Tras las huellas de las noticias:
sucesion de episodios e intervenciones docentes

Estudiar €l lenguaje no es sencillo, porque formamos parte del lenguaje.
Estamos en & proceso y al mismo tiempo, queremos dar cuenta de €.
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Entonces, tenemos que elegir qué estudiar, como hacer para mirar desde
otro lugar eso que parece tan natural (Zullo, 2010a: 12).

Posicionar a los estudiantes ante dos noticias que refieren al mismo acontecimiento no
es unatarea habitual en la escuela. Tampoco es frecuente proponerles ingresar en los
textos desde un cierto extrafiamiento, con el propdsito de explorarlos, hallar marcas,
huellas en los diversos lenguajes (verbal, imagenes, tipografias, puesta en pagina) y
progresivamente convertir esas huellas en indicios que habiliten la construccion colec-

tiva de hipotesis sobre la perspectiva adoptada por cada medio.

En el devenir de los acercamientos a las noticias, pudimos delinear, tanto en primaria
como en secundaria, una sucesion de tres episodios -€l Ultimo de ellos constituido por
cuatro momentos- (ver Tabla 1) donde los docentes, ala vez que plantearon consignas
e interrogantes, fueron construyendo en acto intervenciones dirigidas a que sus estu-

diantes avanzaran hacia lecturas cada vez mas criticas?.

Episodio

M omento

1. En labusguedade
las primeras marcas

2. La exploracion del
contexto medidtico

3. Lalectura detectivesca
delas noticias

a. Lamirada comparativa global

b. Las claves de lectura
y la construccion de
significados en contexto

c. Las cadenas de significados y
la reflexion sobre el porqué de
|as el ecciones de cada medio

d. El avance hacia otros segmentos de
las noticias y la busgueda de nuevas
claves que permiten corroborar

|a perspectiva de cada medio

Tabla 1. Episodios y momentos de la secuencia didactica

28 Las intervenciones se identificaran con letra cursiva. En las conclusiones, se volvera sobre ellas.
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German, €l docente de primaria, decidio proponer lalecturainicial apartir de una con-
signa abierta®®:

Vamos a empezar a leer dos noticias durante varios encuentros, pero no
las vamos a leer asi tan rdpido como leimos las que ustedes trajeron en la
Ronda de Noticias. Las vamos a leer en profundidad, en detalle. Les voy
a pedir que en sus casas lean las dos noticias y registren todo lo que les
Ilamela atencion de cadanoticiaen un cuadro con dos columnas: Infobae
y Olé[dibujaen €l pizarrén e cuadro comparativo].

Laconsigna “registren todo lo que les llame la atencion” tuvo un papel central, ya que
habilité que los alumnos se acercaran a los textos sin la busqueda de una idea particular
preconcebida, lo que permiti6 al docente aproximarse al vinculo que sus estudiantes
lograron entablar con ambas noticias, escuchar cudles huellas les resultaban significa-
tivas. ES evidente que esta consigna abierta es bien diferente a la habitual planteada
en los libros de texto, en los que se proponen cuestionarios que contienen consignas
de localizacion de informaciones puntuales, lo gque conduce a que los estudiantes se
limiten arealizar una lectura fragmentada y los algja de una mirada global inicial de
las noticias. La propuesta permitié ademas ir mas ala de las practicas cotidianas de
lectura. La Ronda de Noticias (Perelman et a., en prensa) habia puesto en evidencia
que los nifios y jévenes habitual mente acceden de maneraincidental, “ se encuentran”
con las noticias cuando estan navegando por las plataformas y redes sociales. Las in-
vestigaciones actuales (Reuter, 2022) corroboran estas observaciones: las noticias les
“aparecen’ a los lectores como textos descontextualizados y recortados (por lo general,
el titulo y unaimagen) y, en esas condiciones, realizan unalectura parcial, interrumpi-
da e incompleta.

En la clase siguiente, €l docente de primaria generé un tiempo didéactico para gue,
aguellos que habian podido leer las noticias, compartieran sus observaciones en peque-
flos grupos para luego comenzar € intercambio colectivo. En esta puesta en comun,
el entorno mediético de las noticias se constituyd en el primer espacio de lectura. Su

29 La consigna abierta se caracteriza por proponer una invitacion general a leer un texto sin restricciones
(Aisenberg, 2010).
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exploracion en pantalla permitié comenzar a hipotetizar colectivamente por qué ciertas
marcas estaban presentes en los contextos que alojan las noticias.

Figura 1: Pantalla compartida del diario Olé. 6° grado, Escuela Primaria Estatal, CABA.

L as publicidades, los iconos de las redes socialesy las teméticas tratadas en las seccio-
nes se constituyeron en claves que permitieron el acercamiento a conceptos centrales
para los posteriores analisis. Ante las dos primeras claves, los estudiantes reflexionaron
sobre la manera en que los medios intentan subsistir economicamente (Zullo, 2018b).

Docente: A ver Elton vos decias que habia. ..

Elton: Otras empresas.

Docente: Una que ofrecia noticias, Infobae.

Elton: Y otras que anunciaban lo que iban a vender, Mercado Libre, Coto.

Docente: O seaque esas empresas aparecen promocionando sus productos
en las paginas de noticias. Y ¢como hardn estas empresas?, ¢como logran
poner sus productos en Infobae?

Varios. Lo hackean.

Docente: Algunos dicen que no.

Ayelén: Parami, estas empresas que ponen sus productos|e pagan alnfobae.
Docente: ¢Y necesitara Infobae ganar dinero?

Varios: Si.
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Elton: Le pagan las empresas para promaocionar.

Docente: Elton dijo algo sUper interesante: si Infobae es una empresa que
busca obtener dinero ofreciendo noticias, ¢de donde obtiene ese dinero? A
é seleocurrio estaidea maravillosa

Elton: Le pagan a Infobae para promocionar algunas cosas como
mercaderia.

A partir de este intercambio, en el que el docente retomé los aportes de los alumnos y
fue entramando sus razonamientos, se construy0 laidea de que Infobae es unaempresa
que busca obtener dinero no solo al ofrecer noticias, sino también al habilitar espacios
a los anunciantes y cobrar por ello. Al continuar con la exploracion colectiva de Ol€,
los estudiantes comenzaron a reparar en los logos de redes y plataformas (Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube) que reconocieron inmediatamente. Al interrogar para
gué habran incluido esos enlaces, sin dudar sefialaron: “ porgue te informa en otras re-
des sociales’, “paraquelos sigan”, “para ganar plata’, “por g emplo, la gente pasa por
YouTube y encuentra noticias de Oléy se meten averloy, s les gusta, se suscriben”,
“el canal de YouTube tiene un millén ¢no?Y yale dan un premio y van a Instagramy
tienen otro millén porque es la misma gente’. Para corroborar las anticipaciones, €l
maestro ingreso en variasredes. Es asi que Cindy, al explorar el sitio de Twitter de Olé,
verificd: “Tiene tres millones de seguidores™.

Acercarse alaideade que las noticias son producidas por empresas que no solo tienen
el propdésito de informar sino también de vender sus productos, y hasta incluir en sus
paginas otras mercancias para que sus negocios sean rentables permitio desestabilizar
la concepcion benefactora que habitualmente sostienen los alumnos (Nakache et al,
2019)*.

Por otro lado, lalectura“avuelo de pgjaro” delastematicas que aparecen en las seccio-
nes tratadas por cada medio condujo a inferir no sélo su especificidad (diario deportivo,
de informacién general) sino también las audiencias a las que se dirige. Hemos ob-
servado que, incluso en secundaria, aungue todos pudieron localizar fécilmente €
nombre de los diarios digitales, no todos |os habian frecuentado y por ende descono-
cian las tematicas que abordan y qué lectores prevén. Acercarse al contexto mediatico
de produccién parece constituirse en una condicién ineludible para que sea posible la
interpretacion critica.

30 Enlainvestigacién psicol 6gica, hemos detectado que | os estudiantes frecuentemente conciben los
medios que producen noticias como “servidores de bien publico”.
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Lainvitacion delos docentes de primariay secundariaaadentrarse en el discurso delas
noticias fue a partir de una consignasingular: “poner lalupa’ en como estan contadas.
El proposito lector planteado consistié en centrarse no solo en qué dicen sino, funda-
mentalmente, en como o dicen, de modo que la consigna convocd a que los lenguajes
se convirtieran en objeto de andlisis.

(Docente de primaria) Hasta aca, ¢qué estuvimos viendo? como Olé e
Infobae organizaban sus péginas, qué otros elementos rodeaban a las
noticias. habiaanuncios, redes sociales. Pero |0 que vamos a hacer apartir
de hoy esleer con mucho detalley comparar estas dos noticias que hablan
de esta mujer arbitra que dirigié la Champion. ¢L o habrén contado de
la misma manera, habran usado las mismas imagenes, las mismas
palabras, tendra el mismo sentido cOmo construyeron lasnoticiasuno
y otro? Todo el tiempo vamos a estar comparando.

(Docente de secundaria) La idea de la clase de hoy es poner la lupa en
aguellas cosas que vemos que son diferentes, gue nos llaman la atencion
y gue nos pueden ayudar a pensar cOmo estan contando este mismo
suceso los dos medios.

Cadadocente eligi6 unavia diferente de acceso. En primaria, comenzaron por lalectu-
ra detenida de las imagenes, para luego avanzar en el andlisis de los textos escritos. En
secundaria, directamente se internaron en la materialidad verbal de las noticias.

Mas alla de los senderos elegidos, en ambos recorridos hemos podido identificar una
sucesion de cuatro momentos en los que los docentes fueron proponiendo problemas
de interpretacion de profundidad creciente.

a) La mirada comparativa global

German cred un dispositivo de lectura para facilitar €l analisis comparativo de las
imagenes. Como vemos en laFigura 2, decidié incluir en una presentacion las fotos de
cada diario de forma simultanea 'y en orden de aparicion.
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Figura 2: Dispositivo de lectura para la comparacién de fotos. 6° grado.

Unaconsignaglobal® (“quésimilitudesy diferencias’) orient6 el proposito lector inicial:

Lo que vamos a hacer ahora es entre todos leer los titulos, pero en laclase
de hoy no vamos acomparar lostitul os, les propongo que comparemos las
imagenes gue usa un medio y € otro, ¢qué similitudes y diferencias hay
en las imagenes que usaron?

[Muestra en pantalla la sucesion de fotos que aparecen en cada noticial.
Estas son las imagenes gque usd Infobae y estas son las que uso Olé. En
grupitos, les voy a pedir que comparen imagenes. Sencillo: similitudes
y diferencias. [Mientras trabgjan en grupos, va degjando en la pantala
el dispositivo de lectura creado, ver Figura 2]. No digan ahora lo que
observan, vamos aanotarlo primero en una hojitaen un cuadro (Figura 3).

L os estudiantes realizaron en grupos €l andlisisy completaron € cuadro:

INFOBAE OLE

En Infobae la arbitra, esta En Olélaérbitraestarecibiendo las
sacada lafoto de otra posicion, felicitaciones de un jugador, esta

esta dando un aviso, estaen un esperando para que empiece e partido.
partido y su fondo es diferente.

31 Laconsignagloba marcaunadireccionalidad haciael establecimiento de ciertas relaciones (en este
caso, similitudesy diferencias), instalando un propésito lector vinculado directamente con € contenido a
ensefar. Son preguntas amplias, no buscan ni piden una informacién puntual de un texto (Aisenberg, 2010).
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Figura 3: Cuadro comparativo producido por un grupo de 6° grado.

Coincidentemente, |la docente de secundaria propuso buscar en los titulares y bajadas
de ambas noticias “en qué se parecen y en qué se diferencian”. También cred un dispo-
sitivo de lectura que colaboro en el andlisis, ya que los copio en el pizarrdn (Figura 4)

INFOBAE OLE

FUTBOL EUROPEO CHAMPIONS/JUVENTUS

Historico: Stéphanie Frappart 3-DINAMO KIEV O

seconvirtié en laprimera Historico: la primera mujer en
arbitraen dirigir un partido dirigir en la Champions

de Champions L eague Lafrancesa Stephanie Frappart se meti6

Lafrancesatomo las riendas del en lahistoriadel certamen continental
encuentro en Italiadisputado por la | dado que fue la pionera en impartir
Juventusy el Dinamo Kiev e hizo justicia. Arbitro el encuentro entre
historia en el mundo del futbol Juventusy Dinamo Kiev y sellevo

la felicitacion de varias figuras.

Figura 4: Dispositivo de lectura para el analisis de titulares y bajadas. 2° afio.
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L os estudiantes detectaron unaprimeradiferenciaen lostitulares. mientras que Infobae
habla de “la Champions League’, Olé se refiere a la liga solo como “la Champions”.
La docente intervino poniendo en evidencia la relacion entre la diferencia detectada
en lostitulares y las audiencias a las que se dirige cada medio.

Docente: Los que leen Olé, ¢qué van a buscar? ¢Ustedes leen Ol €&?
Algunos. No. [Murmullo].
Mili: Paginastipo de voley, aveces.

Docente: Quiere decir que este titulo de Olé va un poco dirigido a esas
personas que estan interesadas en deportes, porque ni siquieradicelaliga
Es “la Champions’, como s todos supiéramos qué es “la Champions”.
La persona a la que no le interesa el futbol tal vez no tiene idea qué es.
En cambio, Infobae por 10 menos aclara qué es la “ Champions League”:
es una liga. Después, tendremos que buscar de qué se trata, pero por lo
menos Nos da un poquito mas de informacion.

En este primer momento, ya podemos identificar que la situacion creada para explorar
de forma global las semejanzas y diferencias en algun segmento de las noticias per-
mitié que los estudiantes registraran ciertos rastros poco explicitos (“esta sacada la
foto en otra posicion”, “la Champions League/ |la Champions’). Esos descubrimientos
iniciales habilitaron, a su vez, a que los docentes comenzaran a intervenir en la cons-
truccion de hipotesis a ser corroboradas alo largo de la secuencia. Seinicia, entonces,
una apertura ala busgueda de observables que pueden dar ciertas pistas paralarecons-

truccion de la perspectiva de cada medio.

Esimportante reparar en lacreacion por parte de los docentes de lo que hemos llamado
dispositivos de lectura (Figuras 2 y 4), pues estos soportes material es tuvieron un papel
crucia en el andlisis comparativo de las noticias.

b) Las claves de lectura y la construccion de significados en contexto

Luego de los primeros acercamientos, los docentes plantearon focalizar en ciertas
claves que permitieron organizar mas sisteméaticamente las busquedas de semejanzas
y diferencias.

German propici6 concentrarse en diversas dimensiones de las imégenes (actitudes de
la arbitra, integrantes que aparecen en las fotos, posicion de cada uno, direccion de sus
movimientos, nitidez, planos, angul0s), a veces detectadas por losalumnosy otrastrai-
das por é. Veamos como seinicié €l intercambio luego del trabajo en grupos:
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Lautaro: En Olé, laarbitraestabasaludando aun jugador, estaba sonriendo.
En Infobae, en el juego, en € trabgo de ella, estaba seria, estaba como
callando aalguien.

Ante el andlisis de Lautaro, € docente intervino leyendo el epigrafe de lafoto, lo que
permitio dar sentido alas actitudes descriptas.

Lo que dice Lautaro es que aca[Olé€] estaba sonriendo la arbitra, aca esta
el epigrafe [lo lee en voz dta]: “ Stephanie Frappart y Leonardo Bonucci
en el sorteo previo a partido” y que es antes del partido, en el sorteo. Y
que alla[Infobae] yaempezo e partido. El fotégrafo de Infobae tomo esta
foto cuando habia arrancado y la de Olé, cuando no habia empezado €l
partido.

En otro momento, lara trgjo la observacion de que las fotos estaban tomadas desde
diferentes angulos. German no corroboré inmediatamente el andlisisy decidié abrir la
pregunta atodala clase: “ ¢qué quiere decir esto?’

Docente: ¢Qué quiere decir esto? ¢ Todos entienden qué quiere decir quela
foto esta tomada de diferentes angulos? A ver, lara, explicalo.

lara: Puede ser que sague de més arriba, de mas abgjo.

Docente. Eso es el angulo de una foto. ¢Sabian eso? Una foto puede ser
tomada desde arriba, desde abgjo. Si yo la foto la saco desde abgjo a
ustedes, € efecto es que van a parecer gigantes. Si la saco desde arriba. ..

Varios. Chiquitos

Mientras iban realizando los andlisis, €l maestro fue registrando las observaciones en
un afiche (Figura 5).
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Figura 5: Andlisis comparativo colectivo de las imagenes en 6° grado.

Por su parte, en secundaria, Mariana propuso dos claves de lectura para analizar los
titulares y bajadas: localizar las maneras de nombrar ala arbitray las acciones que se
le atribuyen en cada medio.

Docente: ¢COmo se la menciona a Stephanie en Infobae? Lo primero que
aparece es el hombre propio. Aparece también “primera arbitra’. ¢Qué
mas? VVamos despacito, desmenuzando € titulo en partes. ¢Hay algunaotra
manera en que se lamenciona? Vemos la bgjada. [Leg] “Lafrancesatomo
las riendas del encuentro en Italia disputado por Juventus y e Dynamo
Kiev e hizo historia en el mundo del futbol”. Entonces, ademas de decir
“primera &rbitra’, ¢como mas se la menciona?

Sofi; “La francesa”.

Inicialmente, realizo en voz alta la lectura de localizacion, es decir, se mostré como
modelo lector ¢ identificd las frases nominales con las que se nombra a Stéphanie
Frappart en €l titular (el nombre propioy “laprimeraarbitra’). Esto condujo aque una
alumna lograra detectar otro modo de nombrarla, “la francesa’, un gentilicio usado
como sustantivo.
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En otro momento, Mariana decidi6 poner el foco en la reflexion lingiiistica de expre-
siones metafdricas a partir de las preguntas “;qué quieren decir?, ;qué significan?”.
Una de las expresiones en las que se detuvo fue “tomo las riendas”.

Docente: ¢Qué quiere decir que Stephanie Frappart “tomo las riendas’?
Dice en Infobae: “Lafrancesatomo las riendas del encuentro”.

Mili: Tomo el control.
El significado fue repuesto rapidamente por Mili. Sin embargo, Mariana propuso avan-

zar en el analisis para propiciar que €l resto de la clase participara de la construccion
de sentido de la expresion.

Docente: Bien, ¢estan de acuerdo con lo que dijo Mili? ¢Qué quiere decir
“tomar lasriendas’?

Alumna: Tomar € control.

Docente: ;En qué caso se toman las riendas en lo literal? ;Qué significa?
¢Qué lestrae laimagen?

Alumna: Tomar €l control del partido.

Alumna: Tomar las riendas tipo del caballo.

Docente: Bien, € caballo. La imagen estda tomada de cuando andas a
caballo y tomas las riendas. ¢Anduvieron a cabalo alguna vez? ¢Cémo
dirigen a donde va el caballo? Sofi: Con las riendas.

Docente: Con las riendas, las movés de un lado para €l otro y el caballo
sedirigeaun ladoy a otro. Tomar las riendas es tomar el control, como
dijeron.

La indagacion conjunta del sentido literal de la metafora y la reflexidon sobre su uso en
contexto posibilitd expandir su espectro de significado®.

32 En el marco de la teoria cognitiva de la metafora, Lakoff y Johnson (1980) sefialan que las metaforas

no solo estan presentes en el lenguaje literario sino también en € cotidiano. Asimismo, consideran que tanto
el proceso de pensamiento humano como el sistema conceptual estan metaf éricamente estructurados, de

ahi que nuestra forma de pensar y actuar también lo esté. En la secuencia analizada, o que se propone la
docente con su intervencion es darle vida a una metéfora fosilizada en la que el hablante no necesita evocar
el significado literal. Los alumnos pueden reponer bien el término meta, “tener el control”, pero han obturado
el término fuente, “tomar lasriendas’. En general, €l término meta es mas abstracto y por eso es necesario
comprenderlo a partir de un término fuente mas concreto. Lo que hace la docente es propiciar que los
estudiantes accedan a término fuente. De esa forma, pueden desenmascarar una forma de pensar cotidiana
que esta estructurada por una expresion lingiiistica.
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El registro en & pizarron de las expresiones surgidas en el intercambio colectivo
(Figura 6) fue también acompafiando el proceso intensivo de analisis.

Figura 6: Analisis comparativo colectivo de los titulos y bajadas en 2° afio secundaria.

Este segundo momento pone en evidencia €l papel central de focalizar la mirada en
determinadas claves de lectura. Sin embargo, la consigna de busgueda no condujo
automdticamente a su detecciéon y mucho menos a la construccion de sus significados.
Fueron necesarias intervenciones dirigidas, por un lado, a mostrar como hacer la lec-
tura de localizacion sin descuidar el contexto (la lectura del epigrafe/la relectura del
titular) y, por otro lado, detenerse en marcas semioticas y/o discursivas (el ahgulo dela
foto/una metéfora), que requieren una construccion colectiva de sentido.

Asimismo, en esta busqueda focalizada, 10s docentes han apelado a otro dispositivo
didéctico, el registro escrito de las selecciones de imagenes/ del |éxico detectados
(Figuras 5y 6), que permitiria reconstruir posteriormente los analisis realizados clase
aclase.

c) Las cadenas de significados y la reflexion sobre el porqué de las
elecciones de cada medio

Ante el avance de los andlisis, las preguntas del docente de primaria comenzaron a
concentrarse en el porqué aparecen ciertas imagenes y no otras en cada medio. Las
intenciones de los fotografos se convirtieron en objeto de reflexion. Ya no se trataba de
analizar las fotos aisladas. estas se leian como producto de la decision de lainstancia
de produccion del medio que las incluyd.

Lautaro: [Infobag] Esa foto quiere que salga la arbitra sola, los demas de
atrés no quiere que salga.

Docente: ¢Por que?
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Lautaro: Porque es la primera que dirigio la Champion, eslamés popular.

Docente: Pareciera que € fotografo que tomo la foto de Infobae, como
es la protagonista de la noticia, solo quiere que esté en el primer plano la
arbitray todos los demés atrés.

Lautaro: Porque en una camara buena se ve lo de atrés, pero €llos lo
quisieron borrar capaz.

Docente: Es una decision. Eso que dice Lautaro es sUper importante, no
fue casualidad que estos dos aparecieran atréas.

Posteriormente, el analisis se expandi6 a la linea editorial de los diarios (“Olé se con-
sagraen sacar alos futbolistas”).

Docente: Parece que para € que tomo la foto, dice Lautaro, es un poco
mas importante el jugador que la arbitra. ¢Por qué Olé le habra dado
mas importancia, como dicen ustedes, a que el jugador Bonucci se viera
Mas en estaimagen, que pareciera més alto?

Aylén: Seguro que pensaban gue la arbitra era mas novata 'y no querian
enfocarla tanto a ella. Seguro €l jugador era méas importante y era un
capitan méas importante y sabia més el juego.

lara: Capaz que para que la noticia sea mas interesante y no solo esté
enfocada en €lla, aunque la noticia estd enfocada en ella.

Lautaro: Olé siempre sube fotos de futbolistas, no de arbitras. Puede
ser quelaarbitraaparezcaen lapaginade Oléy vean eso y ho lesinteresa.
L oquevimoslaclasepasada. Olé seconsagraen sacar alosfutbolistas
y ahi resaltaron a los dos, pero Bonucci se vio como mas interesante.
Porque, si seria el primer hombre en dirigir la Champion, ahi resaltarian
mas al arbitro.

Como vemos en el registro, la explicacion se fundo6 en el camino lector que venian
realizando (“lo que vimos la clase pasada’).

Por su parte, la docente de secundaria retomo e cuadro compar ativo realizado en €l
pizarron (Figura 6) paraleerlo en voz dta:

Entonces, fijense en e pizarrdn, o primero que tenemos es que, en
Infobae, se lanombraen € titulo a Stephanie con nombrey apellido, y en
Ol é aparece mencionada como “laprimeramujer” , sin nombrarla. Recién
se lanombra en la bagjada. “La francesa’ aparece en los dos titulares. En
el caso de Infobae aparece “primera arbitra’ y en Olé aparece “pionera’ .
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En cuanto a las acciones, aparece “dirigir” , como verbo no conjugado, y
después aparece “tomo las riendas’, “ hizo historid’ y “se convirtié”. En

Oléaparece“dirigir”, “arbitrd”, “sellevd”, “semetid”, “impartir justicia’.
La relectura del cuadro permiti6 comenzar a tejer las cadenas de expresiones relevadas
en cadamedioy emprender el andlisis comparativo. Mariana propuso, entonces, pensar
el por qué de la expresion “se metio en la historia” que figura en Olé.

Docente: ;Qué significa que “se metio en la historia” [Ol€]? Cuando
alguien se mete en un lugar, ¢qué piensan de eso? ¢Qué quiere decir?

Alumna: Que se metio en un lugar especificamente.
Sofi: Se metio, pero no es bienvenido.

Docente: Se metid, pero no es bienvenido. O sea, se metio en un lugar que
no le correspondia. ¢Y por quéacadice...?

Alumna: Y, en Olé odian mas que una mujer sea arbitra que Infobae.
Docente: ¢Por qué esaidea?

Alumna: Es una pagina de futbol, no le dan tanta bola, y en Infobae dan
informacion.

Docente: ¢Pero, donde lo ves eso? ¢En qué pal abra?

Alumna: En como la describen las personas.

Para acompaiiar el proceso de construccion de significado de la metafora®, Mariana
apel6 a una frase familiar a los alumnos: “cuando alguien se mete en un lugar, ¢qué
piensan de eso?’. L os estudiantes pudieron acercar una interpretacién relacionada con
la perspectiva adoptada en Ol é respecto de la &rbitra: “no es bienvenida’. El pedido de
Justificacion (* ¢Por qué esaidea?’) conduce aun argumento vinculado con la seleccion
de lainformacion que realiza cada medio segun su audiencia: “[ Ol€] Es una paginade
fatbol” que le resta importancia a rol de la arbitra (“no le dan tanta bola’), mientras
que Infobae dainformacion.

En este tercer momento, se hace evidente que e encadenamiento que se fue elaborando
en los sucesivos andlisis permitié que los docentes propusieran ir mas alla del signifi-
cado de las iméagenes y/o expresiones aisladas. Sus interrogantes apuntaron a que los
estudiantes avanzaran en larelacion entre los usos del lengugj e detectados y los medios

33 Vernotaal pie 14.
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gue estaban contrastando. Este movimiento condujo a que las interpretaciones ya tu-
vieran en cuenta las instancias de produccion y recepcion.

d) El avance hacia otros segmentos de las noticias y la busqueda de
nuevas claves que permiten corroborar la perspectiva de cada medio

En lalectura de los cuerpos de las noticias se abordaron tres claves tanto en primaria
como en secundaria. Dos coincidieron con las empleadas para aproximarse a los titulos
y bajadas (Ias formas de nombrar alaarbitray sus acciones), mientras que latercerase
dirigio alabusqueda de las voces que aparecian en el cuerpo. Lo interesante es que esta
ultima clave se constituyo en una puerta de entrada fundamental para ambos grupos.

German, tal como lo hacia habitualmente, hizo memoria del camino de lectura que
venian realizando.

Estamos llegando a la recta final de este taller, hicimos un monton de
cosas. Comparamos noticias, lasimagenes, los titularesy ahora nos queda
el cuerpo de las noticias, que son los textos mas largos, para ver de qué se
trata. Lanoticiaeslamisma, ¢no? El hecho esel mismo: laprimeraérbitra
en dirigir la Champions. ¢Como lo habran contado?, ¢Jo habran contado
de la misma manera?, ¢habré pasado algo parecido alo que vimos en las
imagenes o en los titulares?, ¢qué les parece? Para eso les mandé a leer
esas dos noticias de maneraindividual. Y yaalgunos tomaron notas.

Lasiguiente es unadelas notas que habia el aborado un grupo de estudiantes (Figura 7).

“Comparamos el cuerpo de las noticias”

. Lee los dos textos de las noticias y escribi
en qué se parecen y en queé se diferencian:

Infobae ole

En Infobae esta

“Si una mujer se lo
propone, va a llegar
adonde quiera”
pero en Olé no esta.

i
B e e O Lt
e y] i L

o T

Figura 7: Andlisis comparativo grupal del cuerpo de las noticias en 6° grado.

En la figura 7, es posible observar que el grupo selecciona en primera instancia una de
las voces que se encuentra en la noticia de Infobae. También esa voz es traida por lara
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en la puesta en comun, para justificar la orientacidon que tiene el diario en contraste con
Ole.

Lautaro: Como queaOléleimportamasel futbol, lo que haceenlacancha,
no en su vida personal.

Docente: ¢En qué parte? ¢Alguna parte donde vemos: aca hablade su vida
personal ?

lara: Que dicen las cosas que elladice.
Docente: ¢Por gemplo?

lara: Que unamujer vaallegar adonde quiera.

El andlisis conjunto de las voces posibilitd que €l docente intervenga en tres direc-
ciones: el reconocimiento de las marcas que las ponen en evidencia (las comillas), la
deteccion de quiénes son las o los enunciadores y |a formulacion de hipdtesis en torno
alasrazones de su inclusion en la noticia.

Docente: lara marca una frase de Infobae, dice como empieza el texto:
“Si una mujer se lo propone, va a llegar adonde quiera’. ¢Esto lo dice el
periodista que |o esta escribiendo?

Lautaro: No, porgue alguien que la entrevisto.
Docente: ¢Hay una marca que me diga?

Cindy: Las comillas

Docente: Las comillas me estan indicando ¢qué cosa?
Brandon: Que lo dijo otra persona.

Docente: ¢Quién dice estafrase?

Alumna: La entrevistadora.

Otraaumna: Stephanie.

Docente: [Leg] “*Si una mujer se lo propone, va allegar adonde quiera’ .
Estas palabras salieron de la boca de Zulma Quifionez, la primera arbitra
sudamericana que estuvo a cargo del VAR en un encuentro por la liga
paraguaya de futbol.”

lara: Eso no tiene nada que ver con la érbitra Frappart.

Docente: Y ¢por quélo habrapuesto el periodista?, empiezacomo citando,
trae lavoz de otra persona.
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Cindy: Porque Frappart |leg6 a hacer 1o que quiso.
lara: Ellatambién es arbitra.
Docente: Pareciera que si: Frappart Ilegd a ser como Zulma Quifidnez.

Lautaro: Creo que subieron eso para que sepan gue las mujeres también
pueden llegar a su objetivo, no los hombres sol os.

También en secundaria esta clave fue detectada de inmediato luego de leer de forma
colectiva el cuerpo de la noticia de Infobae y aport6 alos estudiantes argumentos pro-
gresivamente mas solidos para comprender la perspectiva del medio analizado.

Docente: ¢Por qué creen gque se citan las palabras de estas otras mujeres y
arbitras?

Andrés. Que han pasado por o mismo.
Docente: Que han pasado por o mismo. Y ¢qué serialo mismo, Andrés?

Andrés: No sé, que a principio no era tan comudn ver a una mujer como
arbitray después, hoy, como dice agui, que “a principio era chocante ver
unamujer en este rol, hoy nosfelicitan”.

Alumna: [Lee€l inicio del cuerpo delanaticial “Si unamujer selo propone
vaallegar adonde quiere”.

Alumna: Parg, que habia visto algo. Que aca ponia que [leg] “hay que ser
muy apasionada para quedarse en el arbitraje cuando te insultan cada fin
de semana en los niveles mas bgjos’ .

Los alumnos recurrieron al texto para fundamentar sus opiniones, un movimiento
puesto en juego en otros momentos de la secuencia por la docente y del que se han
apropiado. De esta manera, a partir de la identificacion de las voces de otras arbitras,
pudieron arribar aalgunas conclusiones acerca de su funcién en lanoticia: “ han pasado
por lo mismo”, “al principio no eratan comun ver aunamujer como arbitra’. Es decir,
paralos estudiantes, |as palabras de otras &rbitras sirvieron parailustrar € recorrido de
Frappart, sus principales hitos u obstaculos, haciendo hincapié en € hecho de que se
trata de una mujer que logra abrirse camino hastallegar adirigir y tener un rol “histo-
rico” en la Champions League.

Como observamos, en este cuarto momento, la nueva clave de lectura —la identifica-
cion de voces— vino a confirmar tanto en el grupo de primaria como en el de secundaria
las conclusiones elaboradas a partir del andlisis de las claves de lectura previas. En
otras palabras, esta nueva clave permitio refrendar la instancia de produccion, discutir
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y reflexionar en torno a qué voces se eligen incluir y por qué permite poner en eviden-
cialas decisiones que adopta cada medio segun sus audienciasy sus propositos.

A modo de conclusiones

La relectura, operacion opuesta a los habitos comerciales e ideol 6gicos
de nuestra sociedad que recomienda “tirar” la historia una vez consumida
(“devorada’) para que se pueda pasar aotra historia, comprar otro libro, y
que solo estolerada en ciertas categorias marginales de lectores (los nifios,
losvigjosy los profesores), larelectura es propuesta aqui de entrada, pues
solo ella salva al texto de la repeticion (los que olvidan releer se obligan a
leer en todas partes la misma historia). (Barthes, 2004:11)

La lectura critica, ahora podemos decirlo, requiere de un proceso prolongado de lec-
turas y relecturas en € que una comunidad de interpretantes se detiene en diversas
claves que posibilitan la construccion progresiva de hipdtesis que se van confirman-
do, desechando y/o gjustando. La accion conjunta del docente, los estudiantes y el
conocimiento en juego gue hemos descripto en la secuencia nos permite precisar las
condiciones didacticas que habiamos previsto al momento de planificar el camino de
ensefianza.

La primera condicion gque anticipamos era la necesidad de disponer de un tiempo di-
dactico que posibilite el proceso constructivo. Podemos afirmar en este momento que
esa relacion tiempo-saber involucra generar una secuencia, una cadena de situaciones.
Laformacion de lectores criticos requiere que los alumnos se interroguen por la mate-
rialidad de los textos a lo largo de un camino que necesita de multiples aproximaciones
al objeto. En palabras de Lerner:

para lograr que los alumnos reconstruyan determinados conceptos, es
necesario poner en accion algo mas gue situaciones didacticas aisladas,
es necesario involucrarlos en una cadena de situaciones que, a decir de

Brousseau (1982), constituyen una pequefia génesis artificial del concepto
(Lerner, 2001: 281).

La génesis escolar es “artificial” en el sentido de que, a diferencia de lo que ocurre con
la génesis “natural” o “histérica’, es producida intencionalmente. Descubrir el punto
de vista de un medio involucra comprender que cada noticia es una combinacion de
opciones discursivas vinculadas con las instancias de produccion y de recepcion. Los
alumnos fueron reconstruyendo el sentido a partir de la elaboracion de una trama de
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relaciones. encontraron que el lenguaje, las palabras elegidas, las voces que aparecen
0 no en las naticias, las fotos que las acompaiian, € contenido seleccionado 0 no para
presentar el acontecimiento no son azarosos, ni neutrales; responden a una represen-
tacion particular, a punto de vista de cada empresa mediética que se propone generar
cierto efecto en la audiencia. El andlisis realizado a lo largo de la secuencia posibili-
to hilvanar cadenas de expresiones y marcas semidticas en permanente contraste que
funcionaron como indicios reveladores de sentidos. Esto permitio interrogarse por las
opciones discursivas detectadas y reconocer la perspectiva adoptada por cada medio.

En cuanto ala segunda condicion —generar una interaccion intensa con los textos en
situaciones de lectura compartida—, podemos precisar que su concrecion requiere de
consignas y dispositivos didacticos especificos. Las consignas abiertas (“‘registren todo
lo que lesllame laatencidn”) y globales (*vamos a poner lalupa en cdmo estan conta-
das”) condicionaron el acceso interpretativo a los textos, generaron propoésitos lectores
muy diferentes a los suscitados en la vida cotidiana. Convocaron a una mirada dete-
nida, inquisitiva e inquieta. Estas consignas de andlisis e interpretacion propusieron
desmenuzar, desarmar, deconstruir las noticias para volver a armarlas de otro modo.
Aunque las noticias no cambiaron, en ese camino cambiaron los modos de verlas y
entenderlas. Para asegurar la interaccion constante, tanto en las situaciones grupales
como colectivas, los docentes necesitaron poner los textos a disposicion. Es asi que,
en primer lugar, crearon dispositivos de lectura para que lograran realizar los andlisis
comparativos. Disefiaron presentaciones en las que se podia observar en simultdneo
las fotos de uno y otro diario, asi como los titulog/bajada y volantay cuerpos de cada
noticia. De este modo, facilitaron su exploracion, la posibilidad de subrayar las seme-
janzasy diferencias, € volver sobre ellas las veces que |o consideraban necesario. En
segundo lugar, apelaron ala elaboracion de dispositivos de escritura en afiches o en el
pizarrén que permitieron seleccionar y organizar los hallazgos, asi como conservar la
memoriadel trayecto realizado. Las producciones se convirtieron en herramientas que
convocaron a encadenar, entramar pistas, al mismo tiempo que sirvieron de modelo de
tomade notas para el andisis.

Respecto ala condicion de proponer en las aulas comparar noticias, fue evidente €l
papel de las intervenciones docentes en la progresion de situaciones. Para entramar 1os
conocimientos de los alumnos con el saber a ensefiar, para orientar la produccion de
conocimientos en el aula hacia una lectura critica paulatinamente mas eficaz y profun-
da, los docentes:

* contextualizaron la tarea, para dotarla de sentido desde la perspectiva de los
estudiantes;
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abrieron el intercambio a diversas interpretaciones, de ahi que no las corroboraban
inmediatamente, devolvian el problema al grupo y habilitaban la expresion de las
relaciones construidas hasta el momento;

retomaron y socializaron los aportes de algunos estudiantes para posibilitar la re-
flexion del resto y avanzar con todo el grupo, esto es, no consideraron suficiente el
avance de unos [POCOS,

repreguntaron y solicitaron justificacion para asi propiciar un avance en la formula-
cion delasideasy comprender meor como estaban pensando;

propusieron volver a los textos en busca de evidencias que sostuvieran sus afirma-
ciones o paradirimir entre hipotesis contrastantes,

se mostraron ellos mismos como lectores model o para localizar informacion;

focalizaron en la reflexion lingiiistica y semidtica (por ejemplo, de expresiones me-
taforicas y de las imagenes) para asegurar su significado en el contexto dado;

brindaron y ampliaron informacién que los estudiantes no disponian;

trajeron la figura del periodista o del medio como instancia de produccion que deci-
de las marcas discursivas que iban analizando en funcién de su audiencia;

propiciaron vincular las interpretaciones con la instancia de recepcion o con los
efectos que se queria generar en la audiencia;

pasaron en limpio los conocimientos comunes de todo el grupo sin degjar de atender
aladiversidad;

registraron las ideas para poder recuperarlas en un momento posterior;

encadenaron el andlisisaredlizar en cada clase con |os hallazgos anteriores hacien-
do memoria oralmente y mediante las escrituras de trabgjo realizadas, sosteniendo
las preguntas problematizadoras.

Finalmente, en el analisis de la Ultima condicion prevista, focalizar en ciertas claves
de lectura, hemos podido dilucidar su complegjidad y riqueza.

Complgidad porgue, en principio, suponiamos que la eleccion de las claves estaba
basicamente vinculada a las especificidades discursivas de las noticias. Sin embar-
go, su seleccidon en € transcurso de las secuencias se constituyo en una verdadera
construccion didactica realizada por cada docente, ya que decidir en qué claves foca
lizar requirié contemplar diversos criterios. No solo fue necesario tener en cuenta la
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materialidad de los textos concretos elegidos, también tuvieron un papel central los
propositos didacticos de cada situacion, por ejemplo, en la exploracion del entorno me-
diético de las noticias, resultaron productivas aguellas marcas, como las publicidades,
que visibilizaban € rol de los medios en tanto empresas, generalmente con animos de
lucro, que compiten en el mercado. Pero, mas allade tener en cuentalas propiedades de
los textos y los propositos, cada docente considerd relevante la adecuacion a su grupo
de alumnos, sus practicas e hipotesis en torno a las noticias, asi como sus recorridos/
trayectorias de lectura critica®. A su vez, tuvo un lugar preponderante el conocimiento
de cada profesor y su familiaridad con |os recursos seleccionados, ya que ese saber es
el que permitié la construccion de estrategias e intervenciones. De modo que la elec-
cion delasclaves, |gosde ser generalizable, fue contingente alas decisiones didacticas
en una situacion determinada.

Asimismo, €l focalizar en ciertas claves nos permitié comenzar a detectar la riqueza
que tiene la reflexion sobre el lenguaje de noticias contrastantes. En este sentido, cobro
vital importancia volver sobre el lengugje en uso de las noticias para convertirlo en ob-
jeto de analisis. En efecto, la reflexion es posible porque el lenguaje tiene esa capacidad
de poder referirse asi mismo, nos permite convertirlo en un objeto de estudio y analizar
sus mecanismos, entender como actiia, como funciona en distintos contextos, cOmo
esta organizado internamente. Asi entendida, la reflexion sobre el lenguaje implica
mucho mas que €l andlisis gramatical, ya que requiere pensar sobre el lenguaje como
actividad discursiva atendiendo a aspectos tales como la enunciacién, la adecuacion al
contexto y la apropiacidon de un metalenguaje para poder participar de las discusiones
sobre las formas y usos del lenguaje en nuestra sociedad (Dib, 2010). En lalecturacri-
tica de noticias, atender a las marcas lingliisticas y semioticas de textos contrastantes a
partir de ciertas claves, detectar aspectos que no son advertidos en unalecturarapiday
superficial, posibilita no solo acceder a la perspectiva —esto es, a la intencionalidad de
la instancia productora—, sino también considerar que existe una audiencia prevista y
que todos, autor y lectores, comparten un mismo espacio sociocultural de referencias
(Cassany, 2017).

Leer reflexivamente en las aulas en una accion conjunta se constituye, entonces, en
una herramienta que posibilita comenzar a pensar en la diversidad de miradas sobre
un acontecimiento transmitida por los medios, préactica que convierte a la escuela en

34 A este respecto, Mariana, la docente de secundaria, remarcaba laimportancia de “ encontrar un camino
gue proponga un desafio paralos chicos, pero que a mismo tiempo les resulte alcanzable”.
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uno de los ambitos primordiales (y en muchos casos, el Unico) donde nuestros alumnos
pueden tener oportunidades de constituirse en ciudadanos criticos.
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Redes sociales de uso masivo: en
busca de la ciudadania digital

Amalia Guell, Romina Rojas, Lucio Nemirovsky y Micaela Percara

En palabras de la UNESCO, esta alfabetizacion “busca empoderar a los
estudiantes en todos los ambitos de la vida, con el fin de que alcancen
sus metas personales, sociales, ocupacionales y educativas y estén en
mej ores condiciones de participar en lacomunidad. Se trata de un derecho
basico en un mundo digital, que promueve la inclusién socia de todas
las naciones’. La ciudadania digital, entonces, tiene como objetivo
fundamental e empoderamiento de los estudiantes. Se trata de una
alfabeti zaci 6n fundada en dos conceptos esenciales. pensamiento criticoy
participacion democrética.

Morduchowicz, R. (2020) Ciudadania Digital. Curriculum para la
formacion docente.(p.11)

L as redes sociales como Instagram y Youtube son espacios habitados por nifios, ni-
fas, jovenes y adultos con diferentes intencionalidades que incluyen tanto € uso de
su tiempo académico como de ocio. Son una de las bases del ecosistema mediatico y
comunicativo, junto con las aplicacionesy las nuevas plataformas de contenido audio-
visual. Sus usuarios, predominantemente jovenes, interactlian, producen contenido, se
informan, crean, se vinculan, conviven y comparten espontanea y naturalmente con
otros. Todo lo que sucede en ellas se constituye en un campo de lucha por la re-signifi-
cacion y laconstruccion de sentido. Nuevas formas de difusion de noticias, produccion
y consumo de contenido audiovisual y participacion ciudadana se desarrollan en estos
espacios virtuales. Las redes sociales audiovisuales resultan espacios esenciales en la
construccion de una ciudadania digital responsable como derecho fundamental, cons-
tituyéndose como un espacio donde ocurren procesos educativos, tanto formales como
no formales, y de comunicacion y participacion ciudadana digital muy poco regulada.
Por ello en este capitulo nos interesa examinar el uso reflexivo y creativo de redes so-
ciales -en particular, de Instagram y Youtube- tanto para el andlisis critico como para
la participacion.
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A modo de introduccion

Partimos de la siguiente concepcion acerca de ciudadania digital definida por
Morduchowicz (2021):

La ciudadania digital —es decir, la posibilidad de hacer un uso reflexivo y
creativodelnternet, tanto parael andlisiscritico como paralaparti cipaci on—
es un derecho fundamental para la construccion de ciudadania en este
milenio. En & siglo XXI, e acceso y la apropiacion limitados de la
tecnologia obstaculizan el gercicio de una ciudadania plena y actdan
como un factor de exclusion.(p.2)

El uso y participacion en las redes sociales requiere contar con acceso a dispositivos
tecnol6gicos y a Internet. Parece una obviedad sefialar esto, sin embargo, quedo evi-
denciado durante e aislamiento social, preventivo y obligatorio (2020-2021) como
consecuencia de la Pandemiade Covid19, que no todos | os sectores sociales accedian a
este servicio. S como sefiala Fajardo (2022) Internet debe estar al servicio delasocie-
dad en relacidn a: acceso y uso participativo y democrético de recursosy herramientas
digitales, esto no sucedid. Surge entonces una pregunta, ¢es posible sostener hoy que
todos y todas tienen la posibilidad de usar y participar activamente en redes sociales?,
¢se ve facilitada u obstaculizada la construccion de una ciudadania digital plena?

Estos interrogantes intentan poner en evidencia que s bien las redes sociales pueden
tener un uso reflexivo y creativo -en particular de Instagram y Youtube- tanto para el
analisis critico como para la participacion, no se pueden soslayar los procesos de exclu-
sion en el acceso y uso mencionados que sufre un alto porcentaje® de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes en Argentina a causa de la situacion existente de pobreza multi-
dimensional (carencias monetarias, privaciones no monetariasy un acceso incompleto
alos derechos). En € caso de lanifiez y la adolescencia, la pobreza multidimensional
se define como la privacidn en el ejercicio de al menos uno de los siguientes dere-
chos, enunciados en la Convencion sobrelos Derechos del Nifio: educacion, proteccion
social, vivienda adecuada, saneamiento basico, acceso al agua segura'y un hébitat se-
guro. A estos derechos®, habria que agregar € acceso y uso de dispositivos digitales

35 Segun el INDEC, en el segundo semestre de 2021 -ultimo dato disponible- la pobreza alcanzé a un
51,8% de nifos de entre 0 y 17 aios. Las dificultades econdmicas impactan en la alimentacidn, educacion,
aspectos emocionales y el uso del tiempo libre de los nifios, nifias y adolescentes. Fuente: https://
chequeado.com/el-explicador/radiografia-del-estado-de-las-infancias-en-la-argentina/

36 https://www.enacom.gob.ar/institucional/el-acceso-a-internet-como-derecho-humano-basico_n3205
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e Internet, que son considerados por Naciones Unidas como fundamentales para los
hombresy las mujeres del mundo.

Amerita incluir los componentes o las dimensiones que configuran el concepto de ciu-
dadania digital desde la mirada de un organismo internacional como esla CEPAL. Las
mismas estén centradas en |a participacién de los usuarios no solo en las redes sociales
Sino en Internet en general.

Perspectivas concepta de Companente(s) -
cludadania digital principal {es) Bsfinicion
Participacidn e imclusidn Participacidn econdmica Participacidn en mercado laboral crecientemente digital y
Imstitucional automatizado ¥ acceso, usoy penaficlo oe blenes
v servicios digitales.
Participacion politica Uso de Internet para informarse, paricipar de la opinidn
plblica e interactuar con la institeclonaldad politica.
Participacidn social Uso de Internel para parlicipar de los procesos
v servicios plblicos.
Muevas dinamicas de Muevas formas de Inferaccidn y asodacidn entre individuos en espacio digital
participacian y distribucidn participacidn sobre la base de idenlidad, valores e intereses.
del poder
MNueva accitn colactiva (Sindividualismao en red”).
Muevas dinamicas Participacion en la gobemanza ("nuevo individuo™).
de poder
Contral de los medios de produccin ya no de cosas, sino de
informacion sobre las cosas.
Manipulacidn de la informacdidn y de las percepciones
ciudadanas sobre femas plblicos (nuevos "anti civdadanos”).
Chudadania cosmapalita Participacidn global Infercambios en la comunidad global (giohal wilage) v

promueve causas globales donde se comparten valores
gue rascienden al Eslado-nacion.

Tabla 1: Resumen del concepto de ciudadania digital.
Fuente: Esta tabla forma parte del documento Serie Politicas Sociales, N° 239, p.20,
producido por la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2021.

A partir de estas dimensiones intentamos ilustrar la amplitud de laideay la potencia-
lidad de la participacion de los ciudadanos, evitando simplificaciones. Por otra parte,
esta caracterizacion nos permite reconocer laimportanciay € rol del Estado en cuan-
to a la provision de conexion, acceso y universalizacion de la alfabetizacion digital.
Asimismo, podemos considerar la centralidad de las instituciones educativas formales
en relacion con su funcidn pedagdgica y socia tendiente a acompaiiar y sostener los
procesos de construccion de una ciudadania digital con las caracteristicas que mencio-
namos al inicio de este trabagjo.

Nosinteresa ahoraahondar en esas caracteristicas. Paraello, resulta pertinente mencio-
nar otras dimensiones presentadas en el documento final elaborado por el Ministerio de
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Educacion y Culturade Uruguay junto adiversas organizaciones, institucionesy publi-
co en general: “Estrategia de Ciudadania Digital para una Sociedad de la Informacion
y €l Conocimiento”®. Estas dimensiones se refieren a la forma en que se utilizan las
TIC, considerando que este uso permite mejorar la calidad de vida, potencia las opor-
tunidades que el entorno digital ofrece y genera un espacio de convivenciay respeto
de los derechos humanos en € que todos y todas estemos representados, incluidos y
seguros. El documento presentay describe tres dimensiones: uso responsabley seguro,
uso critico y reflexivo y uso creativo y participativo. El primero se centra en la capa-
cidad que tiene una persona para comprender y evaluar criticamente las tecnologias y
la informacion. El segundo, involucra précticas que generen en el entorno digital, un
espacio seguro y de convivencia ciudadana. Por ultimo, el tercero, apunta a las com-
petencias que permiten utilizar creativamente las tecnologias y aprovecharlas para la
participacion; y considera a los usuarios, receptores, consumidores y audiencias que
pueden transformarse en creadoras, productoras y autoras de contenidos.

Educacion, redes y ciudadania digital

Ahora bien ;como se usan reflexiva y creativamente estas redes sociales tanto para el
analisis critico como para la participacion? Plantearemos algunas hipotesis recogidas
de lecturas y observaciones. Somos conscientes de que las mismas requieren de una
investigacion exhaustiva y sistemadtica que se acompafie también con el analisis de las
migraciones a otras redes que van surgiendo en el vertiginoso devenir de avancesy
transformaciones tecnol 6gico digitales.

Nos preguntamos: ;el andlisis critico y reflexivo del uso y participacion en redes es
espontaneo? ¢Se construye solo por € caracter de usuario participante? ¢Cual es € rol
delasinstituciones educativas tanto en los niveles primario y secundario como en el de
la formacion docente? Entendemos que la ciudadania digital es una construccion me-
diada, acompariada, orientada por diversos actores (familia, instituciones, vinculos) y
variables (econdmicas, politicas, intel ectuales, individualesy colectivas). Entonces, las
redes sociales no son simplemente espacios de interaccion y participacion ciudadana
activa sino que en esos espacios se toman decisiones frente a los diferentes discursos

37 Estrategiade Ciudadania Digital para una Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (2021) https:/
uruguayeduca.anep.edu.uy/sites/default/files/inline-files/Estrategia%20de%20Ciudadan%C3%ADa%20
Digital%20para%?20una%20Sociedad%20de%201a%20Informaci%C3%B3n%20y%20e1%20Conocimiento.pdf
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de la sociedad que por alli circulan e impactan provocando transformaciones de los
entornos sociales y de |0s sujetos participantes.

Por ello ser un ciudadano digital hoy implica superar posturas consumistas y acriticas
y posicionarse como ciudadanos creativos y proactivos cuyas acciones incidan en la
vida social, cultura y politica de las comunidades con las que se vinculan a partir de
una participacion responsable y critica. Esto requiere prepararse para posi cionarse cri-
ticamente ante las nuevas realidades y escenarios tecnocientificos (Fajardo y Serrano,
2022). La participacion activaque se produce en las redes socia esimplica haber acan-
zado una alfabetizacion digital adecuaday €l manejo de habilidades propias del mundo
digital en constantesy vertiginosos cambios.

Lo expuesto hasta aqui, nos vuelve a dirigir a los interrogantes que inician este aparta-
do. Latarea de alcanzar |la alfabetizacion digital y las habilidades necesarias deberian
desarrollarse en el marco de las instituciones educativas més alla de | as practicas indi-
viduales que efectivay libremente realicen los usuarios de redes sociales. Si alcanzar la
ciudadania digital es ser un ciudadano mas critico frente al empleo de los medios digi-
talesy lainformacion que en estos circula, ¢como es posible lograrlo s no se conocen los
derechosy los deberes digitales como sujeto individual y colectivo al mismo tiempoy la
responsabilidad que le compete ala hora de compartir conocimiento en € ciberespacio?
Por ello, esdecisivo d rol de lasinstituciones en la construccion de la ciudadania digital,
al menos en la educacion formal obligatoriay en laformacion docente.

Reflexionar sobre la cultura digital y la ciudadania digital es asumir el rol ético politico
de la educacion y desde una perspectiva critica. Desarrollar entre docentesy estudian-
tes e pensamiento critico y una participacion activay responsabl e representa abandonar
la idea de pensar a las escuelas como espacios de instruccion Unicamente (Alonso y
Murgia, 2020). Sino, expandir, ampliar la mirada y la accion desde las instituciones hacia
lacomunidad constituyendo una perspectivatransformadora de larealidad que utilicelos
intercambios producidos en las redes en beneficio del colectivo, impactando en la comu-
nidad toda, posibilitando vinculosy didlogos entre |os diferentes actores invol ucrados.

Coincidimos con Vestrid y otros (2020) que la ciudadania digital para asegurar la
convivenciay el bienestar de los usuarios debe poseer algunas de las siguientes ca-
racteristicas. reglas de comportamiento en los grupos y entornos digitales, respeto y
empatia hacia quien esta del otro lado de la pantalla, participacion y pluralidad de vo-
ces, etc. En este mismo sentido los autores mencionados citan a Ezequiel Passeron 'y
L ucia Fainboim cuando dicen:
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Pensar las habilidades criticas y reflexivas en torno al acceso a la
informaciony a contacto con medios de comunicacién por parte de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes implica reflexionar sobre el rol de los adultos
cuidadores a la hora de educar, criar, abrir debates y generar entornos de
escucha atentos’ (Passeron y Fainboim, 2020, p.75).

Para focalizarnos en los usuarios, predominantemente adolescentes y jovenes, es im-
prescindible sistematizar € analisis critico de los mensgjes y contenidos que circulan
por las redes, fomentar una participacion con sentido, evitar procesos desubjetivantes,
considerando que “la gubernamentalidad® de nuestro tiempo ya no requiere un sujeto
reflexivo” (Costa, 2022, p.66). Para ello, se requiere la universalizacioén y continuidad
de acciones en todos los niveles del sistema educativo, especialmente en el obligatorio,
y en el marco de los diferentes campos de conocimiento buscando integraciones epis-
temol 6gicas entre |os mismos. Asimismo, es hecesarialadotacion de dispositivos alos
sujetos y alas instituciones y el acceso pleno a Internet, aspectos que debe asumir €l
Estado para asegurar lainclusion efectiva de todos y todas.

Resulta insoslayable reflexionar criticamente sobre lo que se hace, se publica, se pro-
duce y se dice en las interacciones en las redes sociales, reconociendo el impacto o
la influencia que esto provoca en los sujetos participantes, ciudadanos digitales que
conforman las diversas comunidades y la funcion, en este sentido, que le cabe a las
Instituciones educativas en particular y al Estado como garante de los derechos de los
ciudadanos.

Algunas cifras reveladoras

En nuestro pais, Argentina, segun los datos publicados por € INDEC®, en € cuarto
trimestre del afio 2021, en los grandes aglomerados urbanos®™ el 64,2% de los hogares

38 Gubernamentalidad en tanto forma de disciplinay gobierno no yadirigido a un territorio, o auna
familia sino a la poblacion. Segun la define M. Foucault (1999): “Por «gubernamentalidad» entiendo el
conjunto constituido por las instituciones, los procedimientos, analisis y reflexiones, los calculos y las
tacticas que permiten ejercer esta forma tan especifica, tan compleja, de poder, que tiene como meta principal
la pablacion, como forma primordial de saber, la economia politica, como instrumento técnico esencial, los
dispositivos de seguridad” (p. 195).

39 Cuadrosdel Médulo de Acceso y uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion. Cuarto
trimestre de 2021 https://www.indec.gob.ar/indec/web/Nivel4-Tema-4-26-7 1#:~:text=En%20el%20
cuarto%?20trimestre%20de.de%20cada%20100%20utilizan%?20internet.

40 Aglomerados urbanos: Regiones Gran BuenosAires (Ciudad Auténoma de Buenos Airesy Partidos
del Gran BuenosAires), Cuyo (Gran Mendoza, Gran San Juan y Gran San Luis), Noreste (Corrientes,
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tienen acceso a una computadora, y del cual el 90,4% cuenta con acceso a Internet. En
tanto que seregistraun mayor uso en todo €l pais de tel éfonos cel ulares (88 de cada 100
personas) y un 87% de aquellos que cuentan con el acceso al celular, utilizan Internet.

No obstante la poblacién usuaria de dispositivos digitales evidencia un menor empleo
de computadoras en la region del Noroeste del pais alcanzando un 36,8% por debajo de
la media nacional (42,3%). En dicha region, es Santiago del Estero -La Banda- la que
representa una menor utilizacion (28,9%). En cuanto al resto de los aglomerados con
menos incidencia en el uso encontramos a Posadas con el 24,47%, Formosa 32,4% y
Concordia 23,7%.

Ahora bien, e INDEC hace referencia a que 88 de cada 100 personas en Argentina
utilizan internet. Sin embargo, estas cifras poco nos dicen sobre el acceso cotidiano
-fijo o interrumpido de celulares con internet prepago o con abonos mensuales-. En esta
linea, si nos centramos en |os costos econdmicos de acceso a internet segun la Union
Internacional de Telecomunicaciones®, paralos consumidores promedio de paises con
economias empobrecidas, €l paguete de banda ancha mévil mas barata todavia equiva
le a més del 9% de sus ingresos mensuales, es decir, un 30% mas caro que en los paises
con ato nivel de desarrollo.

Entre estas cifras no se incluyen especificaciones en relacion con la edad de los usua-
rios ni con los recursos, redes y aplicaciones digitales que éstos visitan y emplean con
diferentes propdsitos. Por €llo, resulta interesante recuperar algunos nimeros, si bien
mas generales y més alla de | os aglomerados nacional es mencionados, que pueden ilu-
minar |o gque venimos planteando acerca del impacto que tienen las redes socialesen la
construccion de la ciudadania digital.

Otros numeros nos aportan informacion significativa, si bien no corresponden a una
agencia gubernamental, la organizacién We Are Socia“?, en su informe de enero de
2023, muestra que e nimero de usuarios de Internet en el mundo asciende a los 5.16
billones, y afio a afio aumenta un 1,9%, unos 98 millones de personas lo que equivale al
64,4% de la poblacidn. En cuanto a los usuarios de redes sociales el nimero asciende a

Formosa, Gran Resistenciay Posadas), Noroeste (Gran Catamarca, Gran Tucuman-Tafi Viegjo, Jujuy-Palpal4,
LaRiojay Santiago del Estero-La Banda), Pampeana (Bahia Blanca-Cerri, Concordia, Gran Cérdoba, Gran
LaPlata, Gran Rosario, Gran Parang, Gran Santa Fe, Mar del Plata, Santa Rosa-Toay y San Nicolas-Villa
Constitucion), Patagonia (Comodoro Rivadavia-Rada, Tilly Neuguén-Plottier, Rio Gallegos, Ushuaia-Rio
Grande, Rawson-Trelew y Viedma-Carmen de Patagones)

41 Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) https://www.itu.int/itu-d/reports/
statistics/2022/11/24/ff22-foreword/

42 Reporte anual Global Digital Overview 2023 https://wearesocial .com/es/blog/2023/01/digital-2023/
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4.76 billones, y afio a afio aumenta un 3%, lo que representa alrededor de 137 millones
de personas mas, anualmente. El porcentaje de poblacion mundial que usaredes socia-
les alcanza el 59,4%, lo que representa mas de la mitad de los habitantes del planeta.
Este Ultimo dato da cuenta de la necesidad de abordar responsablemente el acomparia-
miento de nifios, nifiasy adolescentes.

Por otro lado, Martin Hilbert, citado por Flavia Costa (2022) reviso la cantidad de in-
formacion digital y digitalizada disponible en el mundo de su estudio de 2012 y ofrece
en una entrevista, este abrumador calculo:

La ultima vez que actualicé este estudio, en 2015, habia 5 zetabytes de
informacion. Un zetabyte es un 1 con 21 ceros, lo cua no te dird mucho,
pero si tu pones esta informacion en libros, convirtiendo las imégenes y
todo eso a sus equivalentes en letras, podrias hacer 4.500 pilas de libros
gue lleguen hasta el Sol. [...] Desde 2014 hasta hoy 2017, creamos tanta
informacion como desdelaprehistoriahasta2014. Y o masimpresionante,
para mi, es que la informacion digital va a superar en cantidad a toda la
informacion bioldgica que existe en el planeta. (Costa, 2022, p.52)

S1 bien estos datos no refieren exclusivamente a la informacidn circulante en las redes
sociales nos da una idea del volumen de contenidos a los que estamos todos y to-
das expuestos solo con el acceso a Internet desde nuestros moviles. Pensemos ademas
cuantas veces se multiplicaron esos nimeros durante la Pandemia de Covid19 con la
digitalizacién de un sin nimero de actividades humanas incluyendo las de las institu-
ciones educativas, que en nuestro pais se prolongaron casi durante dos afos.

Instagramers y youtubers

Existen estudios que muestran que los adolescentes comienzan a participar, por ejem-
plo, en Instagram con su propia cuenta entre los 11 y los 14 afios (Riucci, 2021), y a
partir de ese momento siguen a otros usuarios considerados influencers, motivados
por diferentes temas de interés como: fashionista - turista - relaciones sociales - en-
tretenimiento - celebrity - humor - foodies - fitness - gamer. También interactiian con
ellos o con otros participantes de diversas formas: pasando informaciones, compar-
tiendo ideas, visitando perfiles de los productos mencionados por los protagonistas,
entre otras. Sin embargo, no reconocen que los influencers que siguen les modifique su
vida diaria. Aungue no se presenten conscientes, es evidente que éstos gjercen cierta
influencia, sin ir mas lejos, los usuarios modifican sus habitos de consumo, de alimen-
tacion, de entretenimiento o recomiendan a otros a hacerlo.
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En cuanto a Youtube, una red social basada en contenidos audiovisuales, se presentan
alli videos relacionados con la vida personal de los usuarios, los intereses individuales
o vinculados con los de los seguidores. Los youtuber s pueden considerarse videobl og-
gers, publican habitualmente videos relacionados con sus vidas, intereses, habilidades,
proponen retos y participan en conversaciones con otros usuarios. En coincidencia
con lo realizado por Riucci (2021), en Espaiia, otro estudio con adolescentes encontro
también que los valores més apreciados son el humor y el ocio, es decir, estos usua-
rios valoran lacomicidad y €l entretenimiento que les aporta su participacion. Muchos
de estos adolescentes que relatan y muestran sus vidas en esta red, se convierten en
influencers que favorecen la transmision de normas sociales fuertemente vinculadas,
por gemplo con el consumismo y generan un compromiso emocional con quienes |os
siguen y muestran gue las conversaciones y |os intercambios no son naturales, ni es-
pontaneos Sino que constituyen una estrategia discursiva tendiente a lograr objetivos
especificos orientados a diversos fines: economicos, politicos, sociales, éticos (Lozano
Blasco y otros, 2023).

Un estudio cudlitativo y focalizado en e aspecto seméantico (Lozano Blasco, Mira
Aladrén y Gil Lamata, 2023) en ambas redes ofrece algunas observaciones que me-
recen ser mencionadas y pensadas en relacion con la construccion de la ciudadania
digital que venimos sosteniendo. En este se analizaron en profundidad los términos
mas frecuentes a partir de la creacién de nubes de palabras. Encontraron diferencias
en las tematicas abordadas en cada red social. Asi observaron que Instagram utiliza
un conjunto de palabras destinadas a estimular la interaccion con los seguidores de
los usuarios: pregunta, comenta, amor, seguir, like, foto. Estos términos buscan pro-
mover la influencia en sus seguidores, reclamando su atencidon, mayor interaccion y
presentandose como suj etos dignos de ser seguidos. Youtube ofrece un comportamien-
to parecido, los vocablos mas utilizados se refieren a conversaciones entre un youtuber
y sus seguidores con el proposito de sostener |a atencion de éstos: cool, 1ook, just, rea-
Ily. Representa una especie de monologo en el que el emisor se dirige a su audiencia.

Losinvestigadores llegan a dos conclusiones. en Instagram lo que més gusta a los ado-
lescentes se relaciona con aguellas cuentas que buscan aumentar |a popularidad de los
instagramers; en Youtube €l gusto esta vinculado con la narrativa en la que € youtuber
busca la complicidad de sus seguidores. En otras palabras, |os contenidos con mayor
impacto son aquellos en los que se establecen relaciones sociales con el objetivo de
influir en sus seguidores. Es evidente que estas redes operan en la vida cotidiana de los
adolescentes més ala de que estos |o reconozcan o ho.

85



Educacion de la mirada lll

Segun Riucci (2021) los adolescentes y jovenes no solo aprenden competencias comu-
nicativas a partir de su participacion en las redes, sino que “recrean, inventan, innovan
sus modos de estar juntos, las estéticas, la concepcion del trabgjo y las formas de or-
ganizarse” (p. 14) para €ello. Incorporan nuevas formas de comportamientos sociales,
nuevos lenguajes y formas de expresion. Producen lo que podria denominarse una
cultura de convergencia en la que confluyen “creatividad individual y cultura participa-
tiva’ (p. 15) delos usuarios con las culturas empresariales, industrias creativas, estado
y escuela. Afirma la autora que “las redes sociales se han vuelto clave para la busqueda
de empleo, agruparse en torno a proyectos, construir y aplicar nuevasy distintas cultu-
ras de aprendizaje, hacer usos no convencionales de capitales educativos, culturalesy
tecnologicos’ (Riucci, 2021, p. 16).

En este trabajo nos referimos a dos redes sociales en particular y teniendo en cuen-
ta la popularidad y data de inicio de las mismas (Youtube 2005 e Instagram 2010).
Reconocemos gue en otras redes sociales suceden y crecen a diario los intercambios,
la produccién de contenido y las participaciones activas, por ejemplo: Twitter, TikTok,
Twitch, Telegram, Discord. Sin embargo, es verificable que las mas populares siguen
siendo aln Instagram y Youtube y que evidentemente en estas se configura un tipo de
ciudadania digital que tal vez no es del tipo que favorece a todos los miembros de la
sociedad, ni los empodera o los constituye per s€ como ciudadanos reflexivos, creati-

VOS Yy responsables.

Aventurando conclusiones provisorias

Retomando los interrogantes iniciales, es urgente e imprescindible que desde las institu-
cioneseducativas se adviertalaneces dad de acompariar |aconstruccion deunaciudadania
digital responsable, critica y reflexiva. Una construccion que reconozca y revise las dife-
rentes dimensiones de ésta. Deberemos seguramente crear y recrear, inventar estrategias
de abordaje de la ensefianzay del aprendizaje que inviten alos nifios, nifias, adolescentes
y jovenesy que los acomparien en e camino hacia el logro de esa ciudadania.

Se hace necesario un acto de profanacion, como afirma Flavia Costa (2022) recordando
al filésofo Giorgio Agamben (2005):

Profanar el dispositivo técnico desafiando aquellos discursos y practicas
gue nos incitan a autocomprendernos como conjuntos de datos, como
soportes de informacion predecible, modul able, operiocionalizable, esuna
de las tareas inescapables para el pensamiento de nuestro tiempo. (p. 97)

86



Educacion de la mirada lll

Consideramos que las redes no fueron creadas ni utilizadas en principio con un propo-
sito educativo, pedagdgico, ético y politico. Por ello desde lasinstituciones encargadas
de la educacion formal, a menos, es posible dar € salto, ir méas allay profanar, en el
sentido agabemniano, a través de una invitacion a la desnaturalizacion de lo que se
dice, se hace, se comparte, de los modos de participacion en las redes sociales. Tomar
la oportunidad que tenemos. Sabemos que un nimero considerable y en aumento de
usuarios son |os nifios, nifias, adolescentes y jovenes y que estan en las instituciones
educativas. Entonces, es hora de tomar € toro por las astas y accionar. Entendemos
gue, como dice Paulo Freire (2015) “ la educacion que sevive en laescuelano eslalla
ve de las transformaciones del mundo, pero las transformaciones implican educacion”
(p. 85). No hay tiempo que perder.
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Los memes como recursos
multimodales para el estudio de las
cuestiones socialmente vivas

Virginia Saez, Dafne Carp y Lucio Nemirovsky

En este capitul o analizamos | os memes como objetos culturales. Por su potenciay pro-
yeccion generan modos novedosos de construccion de conocimiento sobre temas de
actualidad y cuestiones socialmente vivas. Desde €l andlisis del discurso multimodal,
los identificamos como recursos simbolicos significativos por su capacidad de conden-
sacion de sentidos sociales e identitarios.

El auge de las tecnologias digitales posibilita una comunicacion casi inmediata 'y de
manera remota. En cuestion de segundos, diversos contenidos pueden ser transmitidos
a través de las redes sociales. Imagenes, fotos, videos, gifs, stickers, textos, entre otros,
son compartidos rgpidamente, de modo que los usuarios tienen la oportunidad de par-
ticipar de forma activa en estos entornos digitales. Pero, esta participacion no se limita
unicamente al traslado de contenido de una persona a otra, sino que hay quienes, ade-
mas, haciendo uso de sus conocimientos tecnologicos, modifican el contenido recibido
0 crean uno nuevo desde cero.

Una de las producciones digitales que circula en las redes es el meme. Esta forma de
humor ha adquirido tal relevancia que hoy en dia los hay de casi todos los temas y
pueden, incluso, considerarse como una nueva forma de intervencion en la esfera pu-
blica. Gagliardi (2020) citando a Milner (2012) sefiala que los memes de Internet son
construcciones del discurso que vehiculizan argumentaciones sobre el estado de las
cosas y funcionan a modo de termémetro de la actualidad, como una forma optima de
comunicacion para los usuarios digitales. Gracias a su caracter incompleto en constan-
te adaptacion, |os memes invitan alos consumidores no sdlo a compartir |os mensajes,
sino también a ser productores y reeditarlos de acuerdo con sus gustos e intereses.

Como destacan Pérez Fierro et al (2017), ya desde finales del siglo XX la prolifera-
cion de distintos medios digitales ha motivado el surgimiento de formas de expresion
multiples, que han exigido superar, hasta cierto punto, la perspectiva tradicional que
asocia comunicarse con solo hablar o escribir. Estas incorporan ademésiconos, videos,
ilustraciones, entre otros, los cuales retinen distintas formas de comunicacion.
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En este contexto, el concepto de multimodalidad comienza a tener relevancia. Si bien
Kress y Van Leeuwen (2011) consideran que cualquier texto o acto comunicativo pue-
de ser multimodal en el sentido de que casi nunca se transmite un mensaje solamente
através de un codigo; de acuerdo con Pérez Fierro (2017), la actual proliferacion de
textos que integran de manera compleja distintos modos ha llevado a proponer el con-
cepto particular de texto multimodal, para hacer referencia particularmente a comics,
afiches, entre otros en los que el conjunto de imagenes, colores y textos aportan para
lograr un fin comunicativo.

Teniendo en cuenta el lugar cada vez més importante que ocupan los textos multimoda-
les en nuestra sociedad, surge la necesidad de generar |lectores competentes que puedan
no solo reconocer y comprender, sino también manejar y producir en diferentes codi-
gos. Ante esto, es importante que los docentes puedan formarse en este tipo de textos
y puedan asi alfabetizar luego a sus estudiantes, |o cual implica que en la formacién
docente aprendan a dominar las convenciones de los distintos recursos semidticos exis-
tentes para representar y comunicar. De forma complementaria, 1os estudios sobre |os
procesos de construccion de conocimiento en las Ciencias Sociales indican que existe
una“tension” entre la construccion de ideas originales y las condiciones de las préacti-
cas sociales en las que participael estudiantado, fueray dentro de las escuelas (Shabel,
Garciay Castorina, 2022).

De acuerdo con Manghi (en Pérez Fierro et al, 2017) este aprendizaje no solo habilita
a los estudiantes a comprender y expresarse a través de textos construidos mediante
varios modos semioticos- 0 multimodales-, sino también les posibilita participar en las
diversas actividades sociales de manera activa, criticay propositiva.

En este escrito nos proponemos brindar algunas herramientas para el trabajo con me-
mes, mas especificamente, en las clases de Ciencias Sociales*. Comenzaremaos con un
apartado teorico explicando algunos conceptos para luego presentar los antecedentes
del trabajo con memes en las clases. El discurso memético es un codigo para presentar
el conocimiento que plantea a estudiantado demandas cognitivas particulares. Y por
altimo, analizaremos € rol de los memes como parte de un dispositivo técnico-peda
gbgico gue permite orientar hacia procesos psicol 6gicos superiores como €l andlisisy
la reflexion de cuestiones socialmente vivas.

43 Losandlisisde este capitulo se enmarcan en el Proyecto UBACyT (20020190200224BA) “La
construccién de conocimiento sobre los medios de comunicacion en la formacion docente. Un estudio sobre
sus sentidos y précticas’. Directora Virginia Saez. Proyecto concursado en la categoria de Modalidad |1
(bianual) en el marco de la Programacion Cientifica UBACyT 2020. Sede: Instituto de Investigaciones en
Ciencias de la Educacion, Facultad de Filosofiay Letras, Universidad de BuenosAires.
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Para nuestro analisis, tomamos contenidos sobre historia producidos por cuentas de
Instagram especificamente dedicadas a esta tematica. A partir de estas producciones,
pretendemos dilucidar algunas conclusiones sobre |os procesos cognitivos implicados
en lacomprension y produccion de memes.

(Qué es un meme?

El término fue acufiado por primera vez por Richard Dawkins (1979) en su libro The
selfish gen para hacer referencia a una unidad de cultura capaz de transmitirse y so-
brevivir en un determinado ecosistema social. Asi, del mismo modo en que los genes
contienen la informacion biol6gica de los seres vivos, los memes contienen informa-
cion cultural (ideas, estereotipos, modas). En ambos casos, la informacion se hereda,
copia, modifica y transmite de una generacidn a otra a través del tiempo. Por lo tanto,
los memes representan, para €l autor, la creacion de contenidos simples y repetitivos
que pueden ser facilmente replicados e imitados por otros. Aun asi, esta definicidn es
discutida por autores como Jenkins, Ford y Green (2015 en Racioppey Parraga, 2020)
quienes critican los conceptos de virusy viralizacion por considerarlos articulados ala
concepcion del receptor pasivo, que seriasimplemente un huésped y no un agente de la
circulacion de los mensgjes.

Si bien el concepto original de meme precede a la actual era digital, precisamente en
los Ultimos afios su uso se ha vuelto global y, como consecuencia, se lo ha asociado
principalmente con el &mbito de internet. Desde entonces, €l término ha sido adoptado
por € discurso popular, de acuerdo con Shifman para describir a “la propagacion de
items como chistes, rumores, videos y sitios web de persona a persona a través de in-
ternet.” (2014, p.2).

Sin embargo, dentro de los distintos items que pueden transmitirse, el que mas circula
cion tiene y al que con mas frecuencia se refiere como “meme” es a la imagen macro.
Consiste en una imagen fija, acompafada de un texto inserto en esta. En ocasiones, este
suele estar dividido en dos partes: una protasis 0 proposicion en la parte superior de la
imagen, y unaapodosis amodo de conclusion, refutacion o paradojaen la parte inferior
(Ruiz Martinez, 2018). Existen toda una serie de familias de memes que se desarrollan
con este formato, en las que, a partir de una misma fotografia fija (de un animal, de
un famoso, o de alguien desconocido en alguna situacion particular o con algun rasgo
caracteristico), cada usuario decide con qué texto acompafiar a esa imagen. Los pro-
gramas 0 aplicaciones para generar memes consisten en un catdlogo de imagenes alas
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que facilmente se les puede afiadir un texto. Pero, ademas, los usuarios pueden crear
memes a partir de imagenes de su eleccion.

L os memes se caracterizan por ser difundidos a gran escalay por su capacidad de ser
replicados. El medio por €l cual més circulan, en Argentina, es Instagram (Racioppe y
Parraga, 2020). En esta red hay paginas especificas que se dedican a la creacion de este
contenido y estan, en general, administradas por una o mas personas de forma anéni-
ma. Para hacerlos, los usuarios extraen imagenes “de bancos de Internet, de capturas de
programas de television, de series, de peliculasy también de las mismas redes sociales
digitales; luego se les agregan textos que anclan los sentidos” (Racioppe y Parraga,
2020, p. 53)

Para que la difusion sea posible, la misma estructura del meme tiene que ser flexible:
no solo debe poder ser compartido con facilidad, sino que también debe poder ser mo-
dificado sin ninguna dificultad antes de ser compartido, tanto desde el punto de vista
técnico como semiodtico (Ruiz Martinez, 2018). En estas transformaciones el usuario
gjercitasu creatividad sin perder €l contacto con €l estimulo original.

La reapropiacion semantica del meme es posible gracias a la yuxtaposicion de image-
nes incongruentes que éste presenta (Ruiz Martinez, 2018). Dentro de un mismo marco
se combinan elementos, ya sean textos o imagenes, no relacionados entre si, pero que
adquieren un vinculo por €l solo hecho de que alguien haya decidido colocarl os juntos.
L aincongruencia de elementos genera un dialogismo irritante que busca una respuesta
por parte del lector, obligandolo, en palabras de Shifman, “arellenar 1os huecos o re-
solver e puzzle’ (Shifman, 2014, p. 941). Esto eslo que conduce ala comprension del
argumento gque subyace al memey, por lo general, a humor. Asimismo, lo incompleto
del mensgj e favorece su posterior remezclay difusion, yaque, através de laincoheren-
ciade partida del mensgje, de su falta de cierre, es por donde pueden introducirse, por
imitacion, las variantes.

Otro rasgo definitorio de los memes es su intertextualidad. El contenido del meme
suele poner en relacion laidea o argumento que se pretende transmitir con un fendme-
no de la cultura popular. La cultura pop gerce de base cultural comun, pero también
pueden usarse como punto de partida situaciones de la vida cotidiana o a celebridades.
Esto responde a una légica, ya que estas referencias permiten recurrir a una memo-
ria colectiva que sirve de puntapié para dar significado al mensaje (Huntington, 2013
en EcheverriaVictoriay Gonzalez Macias, 2019). Como consecuencia, para entender
buena parte de los memes que circulan por internet con sus referencias a la actualidad,
bromas que se construyen sobre bromas previas e incluso referencias a otros memes,
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es preciso en ocasiones tener un grado de “alfabetizacion memética muy sofisticado™.
(Shifman, 2014)

Caracteristicas del lenguaje memeético

El discurso memético esta integrado por un texto breve acompaniado generalmente por
imagenes o clips animados. Ambos elementos, texto e imagenes/clips deben ser com-
plementarios pero poseer cada uno una alta carga de significado per se.

La produccion de memes requiere de ciertas habilidades: capacidad de analisis, capa-
cidad de sintesis, creatividad y sentido del humor.

Martinez Lirola (2008 en Pérez Fierro, A et. Al 2017) propone agunas dimensiones
parala produccion de memes.

1. Los elementos que forman ese texto (verbal y no verbal) deben ser complementarios,
es decir, deben mantener una relacion estrecha. Las imagenes han de ayudar a identifi-
car el contexto de la situacion.

2. Todo lo que constituye un texto multimodal (tipo de letras, lugar en que aparece la
imagen, vocabulario y estructuras empleadas, etc.) contribuye alacreacion del sentido
del texto e influye en el lector de una manera clara y directa.

3. Los elementos verbales y no verbales no se pueden concebir como dos unidades in-
dependientes unidas, sino que han de comprenderse y leerse como un todo dentro del
texto que configuran.

Por ultimo, es necesario considerar que para la interaccion con € lenguaje memético,
lectura o produccion, es necesario tener en cuenta la intertextualidad y la yuxtaposicion.

Los memes y su participacion en el discurso
publico en redes

Los memes pueden ser una forma de participacion en la esfera pablica, una manera
de emitir una opinion sobre los temas de la agenday estd al alcance un mayor nimero
de personas. La estructura reticular y horizontal de la comunicacion online en general
-y los memes en particular— entrafian la posibilidad de fortalecer |a cultura participa-
tiva ya que permiten que otros sujetos discutan temas de la agenda publica més ala
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de los gobiernos y los grandes medios de comunicacion, como sucedia anteriormente
(Echeverriay Gonzalez Macias, 2019). Aun asi, hay autores que consideran esta “de-
mocratizaién” como aparente.

Autoras como Winckler (2019) destacan €l efecto comunicativo de los memes para
transmitir una cierta postura. Gracias a que utilizan la técnica del montaje, que con-
siste en poner en una disposicion conjunta elementos de diversas procedencias, estos
generan un “choque” que configura nuevas constelaciones que sacan a la imagen de su
aislamiento y producen efectos de conocimiento nuevos. De este modo, |os memes no
relatan un acontecimiento, sino que “interpretan sus sintomas’ . Esto implicatomar una
posicion, que, en el caso de los memes, parte del humor, ya sea a través de la sétira,
la burla o laiironia. El humor es divertido y agradable y funciona incluso cuando los
temas son cuestiones socialmente vivas o temas controvertidos. De esta forma, puede
ser no solo un mero entretenimiento, sino también una critica social o una forma de
reflexionar sobre una determinada cuestion. Echeverria Victoria y Gonzéalez Macias
(2019) resaltan, ademas, el potencial del chiste como un recurso de subversion'y desa-
fio a poder hegemédnico, ya sea de clase, ya seade etnia o ala€lite politica

Sin embargo, no todos son tan optimistas con respecto a las posibilidades del meme
parafavorecer |aparticipacion ciudadana. Autorescomo Milner (en EcheverriaVictoria
y Arnoldo Gonzalez Macias, 2019) consideran que estos mensgjes son “populistas’
porque pretenden representar a “la gente” en general, pero en realidad Unicamente
expresan la voz de ciertos grupos de interés bien definidos. Ademads, argumenta que
los contenidos son tan simples y banales que impiden que los receptores tengan un
panorama méas amplio del tema abordado. Por otro lado, Hernandez Gonzéles et Al.,
(2019) ponen de manifiesto otra caracteristica de los memes, que es la capacidad de
ser difundidos. En este sentido, hay quienes cuentan con un capital socia que puede
comprenderse, en las redes sociales, como la cantidad de seguidores o su posibilidad
de que su contenido llegue a un publico amplio.

Aun asi, esinnegable que esta nueva formade transmision de contenido tiene € vigor su-
ficiente para generar un gran impacto en sus receptores. Diversos hechos, como debates
presidenciales, la vida en pandemia, sucesos historicos, entre otros pueden ser represen-
tados mediante memes. Es por esto por lo que se vuelve una manifestacion analizable,
digno de convertirse en un objeto de estudio. Y, como tal, puede encontrar su lugar en la
escuela ya sea como unaforma de produccion o de transmision de conocimiento.

Lo que tiene de interesante €l anadlisis del humor politico en redes, es que, a diferen-
cia de los medios tradicionales, como €l diario, la virtualidad ofrece una manera mas
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facil de acceder a memes de distintos creadores con diferentes orientaciones politicas.
Pueden realizarse busguedas a partir de hashtags, usuarios o teniendo en cuenta la po-
pularidad del memey puede analizarse su alcance a partir de la cantidad de seguidores
del usuario o nimero de likes o comentarios de la publicacion.

Potencial de los memes en educacion

L os memes constituyen un producto cultural relevante y se estan incorporando en la
estrategia comunicacional de los medios tradicionales. Ya hay grupos mediaticos que
destinan a un profesional de lainformacién a elaborar memes. En concordancia, reve-
lamos en nuestro trabajo de campo que muchos profesores y estudiantes comienzan a
informarsey atener conocimiento de temas de actualidad desde |os memes. Una profe-
sorade nivel secundario aludi6 “ me enteré que algo pasaba porque me llegd un meme’”.

En este capitulo seleccionamos los memes como objetos culturales por su potencia 'y
proyeccion generan modos hovedosos de construccion de conocimiento. Los medios di-
gitalestraen nuevasformas deinformaciony lanecesidad de aprender sobrelos discursos
multimodales. Si bien gran parte de los textos se transmiten con mas de un codigo, en la
eradigital lamultiplicidad de codigos se ha vuelto de suma importancia. Esta situacion
convoca a huevas alfabetizaciones en pos de una ciudadania digital plena.

En el trabajo de campo identificamos a los memes, que llegan por redes sociales, como
recursos simbolicos significativos por su capacidad de condensacion de sentidos de las
cuestiones socialmente vivas (Brossais, 2017) en laensefianzade las Ciencias Sociales.
L os problemas sociales relevantes o las cuestiones socialmente vivas, son dos lineas
de investigacion en las que se trabagja a partir de problemas sociales para desarrollar
el pensamiento reflexivo. Los problemas sociales relevantes, por ejemplo, son cues-
tiones publicas que se consideran objeto de estudio (Hahn, 1996), relacionados con la
libertad, la justicia, lainterculturalidad, la inmigracion, €l género, las clases sociales.
En el mismo sentido, |as cuestiones socialmente vivas estan estudiadas en la literatura
francesa (Brossais, 2017) y son temas que no estan decididos por lacienciani por laso-
ciedad: estan abiertos y suscita debates y controversias. Como vemos, las definiciones
son muy parecidas y en este capitulo las utilizaremos como sinGnimos, en tanto para
gran parte de los investigadores evidencian que no hay una diferencia esencia entre
estos términos, mas alla de nacer en contextos diferentes.

Cuando aparecen en el aula en la mayoria de las experiencias son traidos por los es-
tudiantes para socializar una situacion humoristica para solicitar alguna informacién
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o explicacion que dé sentido al meme. Para algunas investigaciones (Echeverria y
Gonzalez Macias, 2019) los memes atraen audiencias despolitizadas, con poco interés
en los discursos informativos; y generan una sensacion de comprender el escenario
politico, e informan con minimos de reflexividad. En tanto, este tipo de audiencias des-
conocen la trama profunda de los temas abordados en los memes y queda la atencion
depositada en hechos aislados.

L os memes son reconocidos por €l profesorado como recursos pedagdgi cos por su bre-
vedad y flexibilidad para adaptarse a diferentes situaciones de ensefianza y contenidos y
apelaalos consumos culturales delos jovenes. Por la accesibilidad que posee e meme
algunos profesores mencionan la potencialidad de este recurso para “ hacer accesible el
contenido y democratizar € conocimiento” (Profesora de Historia, Ciudad Autonoma
de Buenos Aires). ¢Pero cuan sencillo es comprender un tema? ¢Qué demandas cog-
nitivas y sensibles nos proponen? En primer lugar requiere que el estudiantado esté
informado de forma ampliay profunda sobre el tema que aborda el meme. El trabgjo
con memes en el aula posibilita un espacio de reflexion sobre el orden de las cosas
(Bourdieu, 1999) y la experiencia cotidiana.

L os memes son especialmente valiosos para la ensefianza de las Ciencias Sociales por
su particular formade circulacion, los modos de presentar lainformacion y sus efectos
simbdlicos. Se caracterizan por ser replicados a escala masiva a gran velocidad y su
capacidad de ser compartidos en redes sociales.

Otro aspecto relevante a considerar en € trabago con los memes en € aula es su capaci-
dad de condensacion de sentidos identitarios. Captan la atencion del publico y tienden
atomar un rgpido posicionamiento sobre € tema tratado, vinculado con preferencias e
Ideas previas asociados a la subjetividad socia. En este apartado ofrecemos agunas po-
tencialidades de los memes en los espacios educativos. El fin es promover posibles usos
genuinos segun los dispositivos técnicos - pedagdgicos, con la advertencia de no caer en
usos tecnocréticos y aplicacionistas. A continuacion enumeramos algunas aptitudes de
los memes como recurso pedagdgico para la construccion de conocimiento social:

» El contenido puede dar indicios sobre la sensibilidad social

» Permite trabagjar con las nuevas dindmicas de la informacién en la Era Digital. En
tanto mensajes dialogicos, el trabajo en el aula puede anclarse en la identificacion
de las huellas de enunciados previos, sus configuraciones de sentido, intertextuali-
dad, registro linguistico e interaccion iconolinglistica.
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» Puede ser utilizado como estimulo sobre un tema. Para luego ampliar y brindar in-
formacién confiable.

» Refuerza habilidadesy conocimientos, como la ortografia, por € emplo.

» Funciona como unaformade evaluar un aprendizaje.

* Promueve lainteraccion entre los miembros de un grupo.

« Comunica con humor sobre un tema sensible que requiera cierta delicadeza.

» Posihilita tomar un suceso y relevar los distintos memes producidos en torno a un
tema con el fin de dilucidar los distintos posicionamientos en torno a este y las ideo-
logias subyacentes.

» Propone alos estudiantes un rol activo como prosumidores o creadores de memes.

Cuando se convoca a los estudiantes para reeditar los memes que reciben y/o para
producir otros nuevos atraviesan un desafio cognitivo y sensible complejo. Se ponen
en contacto con sus preferencias e intereses personales y ponen en juego una variedad
de conocimientos diversos. Se despliegan conocimientos sobre: |as cuestiones social-
mente vivas, las tensiones que atraviesa ese hecho social, las plataformas digitales y
programas de edicion, dominar las convenciones de |os recursos semiéticos, estrate-
gias creativas y las formas de construccion del discurso multimodal y multimedial, el
lenguaje memético, entre otros. Convocar a estudiantado areeditar |os que reciben y/o
producir otros nuevos, segun sus preferencias e intereses implica una reapropiacion
semantica del meme, la comprension del argumento subyacente.

De este modo, los estudiantes pueden adquirir herramientas para pensar las nuevas
formas de participacion ciudadana en entornos virtual es. Ademas, |0os memes ponen en
juego multiples recursos discursivos cuyo andlisis puede arrojar luz sobre las diferentes
representaci ones simbdlicas que sirven como base parala construccion de una piezade
humor social.

Ahora bien, un primer aspecto a advertir es que la inclusion de memes en € dispo-
sitivo técnico pedagogico presenta la tension entre las oportunidades que abre y los
obstaculos que propone. Por un lado, abre debates, trae tematicas de actualidad, da la
posibilidad de que muchos opinen y pluraliza el debate por ser un recurso simpley de
facil socializacion. Por otro lado, no es accesible paratodos. En nuestro pais, gran parte
de los memes se distribuyen por la red Instagram (Racioppe y Parraga, 2020), que es
unared social compleja, donde no todos tienen acceso. Sostenemos como supuesto que
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el uso delared social Instagram estalimitado por labrechadigital que limitael acceso
a buenos dispositivos y rgpida conectividad.

Y un segundo aspecto a mencionar, es que es un objeto cultural nuevo, que hasta
gue los profesores ganen pericia pueden producirse ciertos riesgos en la presenta-
cion del conocimiento. Enumeramos algunos que se identificaron en las distintas
experiencias educativas:

* Simplificar y presentar una mirada dicotdmica. Esta tendencia se puede corregir en
el medio ambiente de la clase acompaiiado € uso de memes con mayor informacion
y labusqueday lectura de memes de todas las aristas del tema atrabgar.

* Invisibilizar el conocimiento de latotalidad o al menos de lamayor parte de las ten-
siones, y confundir un recurso humoristico con informacion confiable. Observamos
como indispensable avanzar en la afabetizacion mediéticaeinformacional y quela
escuela ensefie a informarse sobre los distintos temas. En la era digital, una de las
funciones relevantes de la escuela es ensenar a diferenciar informacion confiable
de opinién. El meme es unaforma de emitir opinién, no necesariamente se basa en
informacion confiable

El meme por su capacidad de atraccion requiere de consignas gjustadas a contenido 'y a
los desafios que se quiera proponer. Delo contrario se pueden dispersar para otros temas.

El uso de memes requiere pensar en la presentacion del conocimiento de forma ex-
haustiva. En este sentido, proponemos el uso de memes en laensefianza de las Ciencias
Sociales como un recurso que forma parte de un dispositivo técnico pedagdgico que
promueva procesos reflexivos en pos de la formacion de una ciudadania digital.

Memes en la ensenanza de las Ciencias Sociales.
El caso de la clase de Historia

L os memes suelen presentarse paraintercambiar sobre hechos politicos actuales. Ahora
bien, identificamos también su potencialidad para la ensefianza de otros contenidos so-
ciales. Lo presentamos como una oportunidad para poder entrar en las tensiones que
conlleva el contenido historico.
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L a creacion de memes en la ensefianza de la Historia posibilitara que los estudiantes se
expresen sobre diferentes sucesos pasados*. Paraesto necesitardn conocer previamente
el contenido del meme y las tensiones en el contexto donde se desplego el hecho histo-
rico. Constituye una estrategia cognitiva que implicalaobservacion, tomade posicion,
sintesis y manejo de lenguaje multimodal. Asimismo, la comprension de memes sobre
situaciones histoéricas desafia al estudiantado en tanto debe ser capaz de relacionar |os
conocimientos sobre unatemética determinada, 1os cual es pueden ser adquiridos en las
clases, con el elemento de la cultura popular que se tome para crear el meme.

Al ser los memes parte de la discursividad social, permiten a los usuarios expresar-
Se con respecto a diferentes sucesos, ya sean presentes o pasados. De acuerdo con
Winckler (2019) los memes encuentran una continuidad con la sétira politica, tipo de
manifestacion que en distintas épocas sirvio alafuncion de permitir unacritica social.

En este trabajo se relevaron dos cuentas de la red social Instagram. A saber “ @me-
mes_con_historia z”, “ @EIl_restaurador77”. El criterio de seleccion fue la produccion
de memes sobre Historia para ser utilizados para la ensefianza de esta asignatura. La
pagina de Instagram “@memes_con_historia z” fue escogida por ser una pagina in-
tegramente dedicada a realizar memes sobre temas historicos, que, ademés, vienen
acompafiados por una explicacion del suceso al que hace referencia el meme. Trabajar
este contenido con el estudiantado puede ser enriquecedor ya que para su comprension
no solo se requiere una alfabetizacion memeética centrada en la cultura popular, sino
tambi én, es necesario conocimiento historico basico para poder seguir el efecto humo-
ristico. Aun asi, en €l caso de que no se conozca en profundidad a qué hace referencia
el meme, la base de la cultura popular puede ofrecer una forma de apelar a un saber
conocido para comprender otro nuevo.

44  Consideramos que esta posibilidad no es privativa del meme, hay otros recursos con |os que también se
pueda generar esta demanda cognitiva.
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Figura 1: Meme sobre la Primera Guerra mundial.
Fuente: de la cuenta de Instagram @memes_con_historia_z

Por gemplo, en el Meme sobre la Primera GuerraMundial (ver Figura 1) el productor
yuxtapone una imagen de dos personas almorzando, una con una ensalada y otra con
un corte de carne a un texto sobre la Primera Guerra Mundial. Partiendo del conoci-
miento popular de que la carne es més cara que las verduras, puede comprenderse el
resultado de las compensaciones de los tratados tras la guerra. La incongruencia entre
imagen y texto genera un efecto humoristico que a la vez funciona a modo de critica,
dgjando entrever la posicidn del productor con respecto a este hecho: |os tratados fue-
ron injustos, beneficiando a franceses y britanicos por sobre los italianos.
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Figura 2: La constitucion. Fuente: de la cuenta de Instagram @EI_restaurador77

Otro gjemplo eslapagina“ @EI_restaurador77” gue combina memes sobre historia ar-
gentina con otros acerca de situaciones actuales. Memes de este tipo pueden funcionar
como puntapié paraintroducir temas como larelacion de Juan Manuel de Rosas con la
Constitucion (Ver figura 2) . Quienes tengan un entendimiento mas fino del contexto
que envuelve el intercambio entre Rosas y Quiroga sobre la constitucién, podran com-
prender mejor la yuxtaposicion entre la escena de Los Smpsons con un didogo entre
persongjes histéricos. Asimismo, reconocer el efecto humoristico del meme puede te-
ner cierta complejidad. Desde ya es necesario poder reconocer a gquiénes representan
las iméagenes editadas. Y ademas, de identificar a los actores involucrados, hace falta
tener idea de las opiniones de ambos personajes historicos con respecto a la constitu-
cion, a federalismo y el efecto que produjeron en la politica nacional de ese entonces.

Si bien este meme puede resultar una simplificacion de lo que fueron procesos so-
ciales complgos, puede disefiarse un dispositivo técnico pedagogico, en € gue los
memes pueden utilizarse para introducir un tema que se abordara con mayor profun-
didad después. Teniendo en cuenta la posicion explicita que los autores toman sobre
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estos sucesos, es interesante indagar mas sobre la cuestion para poder comprender su
posturay que, luego, los estudiantes puedan tomar la propia. También como modo de
recoger evidencias de aprendizaje, si se les solicitard a los estudiantes que expliquen
las ideas politicas de ambos persongjes a partir delaescenay el dialogo que presenta el
meme. Por otro lado, también pueden usarse de modo inverso, como una “evaluacion
informal” (Beltran Pellicer, 2016): quienes puedan disfrutar de este tipo de humor se-
ran aquellos que tengan conocimientos sobre el tema. Ademas, |os estudiantes pueden
replicar estos memes, manteniendo o alterando alguna de sus variables: se puede usar
la misma imagen en otro contexto, o se puede optar por una postura mas seria o un
punto de vista distinto sobre la misma situacion, por gemplo.

Una propuesta de este tipo puede explotar todo el potencial intrinseco de los memes en
tanto forma de satira politica. Hernandez (2008) afirma que el humor ocupa un lugar
destacado como actitud de cuestionamiento de la sociedad, ademas de plantear nuevas
pautas y concepciones. Esta misma caracteristica permite que se lleve a cabo una re-
flexidn sobre las distintas miradas en torno a un hecho.

Reflexiones finales

Este trabajo se propuso contribuir a la reflexion sobre el uso y la potencialidad de los
memes, que circulan por redes social es, como objetos cul turalesmultimodal es que estan
presentes en las aulas del siglo XXI. Dada la extension del escrito s6lo abordamos un
intertexto sobre el tema, en pos de dialogar con los criterios de seleccion, apropiacion
y/o produccion de los memes como recursos multimedia. Analizamos la utilizacion de
estos recursos atendiendo especificamente a: la relacion con el saber que establecen y
las posibilidades tecnol 6gicas y didacticas que ofrecen |os medios digitales.

Convocar a profesores y estudiantes como productores digitales de memes es avan-
zar hacia la incursion de procesos intersubjetivos que ponen en juego las funciones
psicologicas superiores distribuidas entre los participantes (Vigotsky, 2017) para la
construccion de conocimiento social en pos de la formacion para € gercicio de una
ciudadania digital. El proposito es formar para participar en los diversos espacios so-
ciales de manera activa, reflexiva y propositiva.

Consideramos que la alfabetizacion memética es un contenido de la alfabetizacion
mediatica e informacional que no se reduce a un saber instrumental, sino a entender
cuadles son las tramas que hay dentro de los medios digitales, poder intervenir en ellas
y enriguecer y enriquecerse con |os objetos culturales que se ponen a disposicioén. Por
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eso lafalta de formacion en € discurso memeético y sus potencialidades es un aspecto
aseguir indagando y a posicionar con mayor impronta en la agenda de la ensefianza de
las Ciencias Sociales. En este trabajo proporcionamos algunos g emplos que pueden
utilizarse en la ensefianza de Historia, pero esperamos que estos sirvan de base para
trabgjar también con otros contenidos.

El profesorado tiene un papel clave en la construcciéon de una ciudadania digital con
capacidad de participar de un modo informado y responsable, y contribuir asi a una
sociedad democratica (Bautista, 2021). Requiere una comprension de las asimetrias y
desigualdades inherentes ala comunicacion digital, y del funcionamiento de las plata-
formas digitales como espacios de divulgacion, amplificacion de ideas.

Para finalizar, evidenciamos la necesidad de seguir afianzando los avances en la for-
macion docente sobre | 0s saberes que demandan |os memes, fortal eciendo su presencia
en laformacion inicial como en su complementariedad en la formacién continua. La
posibilidad de incorporar nuevos codigos lleva a nuevos modos de presentacion del
conocimiento. Pero eso va a depender de que el educador haya sido formado en la
capacidad de generar hipétesis, sobre |0 que cada cddigo plantea como demanda de
aprendizaje a sus estudiantes.
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Desarrollo de la dimensiéon personal
del rol docente en la formacion
del profesorado

Anahi Mastache

Introduccion

Laformacion de profesores parala escuela secundaria se iniciO varias décadas después
de la consolidacion del nivel en lapresidenciade Mitre; recién se organiza a principios
del siglo siguiente con la creacion del Instituto del Profesorado Secundario Joaquin V.
Gonzalez. Desde entonces, la formacion docente se desarroll6 bajo 1a hegemonia del
positivismo en torno ados grupos de conocimientos: disciplinaresy pedagogico-didac-
ticos. Con el tiempo, seincorporaron nuevos saberesy objetos de estudio aportados por
diversas disciplinasy perspectivas tedricas. En un primer apartado, sintetizamos algu-
nos aspectos de |os origenes de laformacion del profesorado secundario, de manerade
poder reconocer, en el debate actual, algunas huellas de su historia.

Por otra parte, los cambios de época supusieron modificaciones en la concepcion de la
ciudadaniay, por ende, también en los modos de pensarla en el @mbito educativo. Se
paso de la de la ensefianza del civismo alaformacién parael gercicio delaciudadania
democrética. Los rapidos desarrollos tecnol 6gicos incorporan, ademas, la idea de ciu-
dadania digital, de cuya formacién también tiene que ocuparse la escuela. Cambian asi
programas y propuestas de ensefianza. En el segundo apartado, desarrollamos algunas
consideraciones sobre la idea de ciudadaniay sobre los requerimientos que supone la
formacion del estudiantado para su gjercicio.

La pandemia (y la pos pandemia), por su parte, visibilizo e intensifico diversos desa-
fios. Entre ellos, los vinculados a la importancia de las relaciones interpersonales, del
cuidado de los aspectos emocionales y de su tratamiento en el marco escolar. Si bien
NOo son aspectos en si mismos novedosos en el campo académico, son en general poco
trabajados en | os Profesorados.

En los apartados siguientes, nos proponemos justamente desplegar algunas ideas sobre
la formacion de profesores de nivel secundario desde una perspectiva que contemple
las demandas de la época y que considere el necesario desarrollo de competencias de
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orden personal e interpersonal requeridas para contribuir a la formacion ciudadana del
estudiantado.

Esperamos asi poder aportar algunas ideas para la construccion de una nueva agenda
paralaformacion del profesorado secundario.

Algunos antecedentes: el peso de la tradicion

La formacién secundaria, cuya funcién era preparatoria para los estudios universita-
ros, se reorganiza durante la presidencia de Mitre a partir de la creaciéon del Colegio
Nacional de Buenos Aires en 1863. La tarea de ensefianza fue confiada preferente-
mente a los graduados universitarios, sin que tuvieran que realizar ninguna formacion
adicional. Aungue no todos los puestos docentes podian cubrirse con profesionales®,
ésta era la situaciOn esperable hasta comienzos del siglo XX.

Desde € principio, los graduados universitarios fueron los profesores
<naturales> delos colegios nacionales, dado que parael pensamiento dela
élite de la época era <natural> que los docentes de la escuela preparatoria
parala Universidad -como se consideraba el nacional- fueran los propios
egresados universitarios (Pinkasz, 1992, p. 64).

L a preocupacion por laformacion del profesorado secundario se encuentraya presente
a momento de la reorganizacion del Colegio Nacional de Buenos Aires. En las déca
das siguientes, este debate se intensifica por la confluencia de un conjunto de razones.
Por un lado, por la expansion y diversificacion del nivel posprimario; se crean las
Escuelas Normales (Escuela Normal de Parang, 1870), Comerciales (Escuela Nacional
de Comercio, 1890) e Industriales (Escuela Industrial de la Nacion, 1899). Por otro
lado, las presiones de los sectores sociales medios por el acceso a bachillerato po-
nen en cuestion su funcidn eminentemente preparatoria. Empieza asi a reconocerse la
especificidad de los estudios secundarios y, por ende, también las caracteristicas dife-
renciales que deberia adoptar la ensefianza en sus aulas.

En estalinea, surgen diversas criticas al modelo pedagdgico que |os graduados univer-
sitarios instalan en las escuelas secundarias. EI ministro de Instruccién Pablica, Juan

45  Segun datos del Ministerio de Educacion Publica del afio 1902, anivel pais, los universitarios
representaban el 40% del profesorado de las escuelas nacionales, mientras que 25% eran Maestros o
Profesores Normales. La Capital Federal, por su parte, tenia una conformacion diferente: 59% eran
diplomados universitarios y ho contaba con ningun profesor proveniente de Escuelas Normales.
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Ramon Fernandez (1903, p. 747) sefiala €l error que supone implantar en los colegios
nacionales lalogica de la “catedra’ universitaria, en el sentido del “dictado de confe-
rencias’ tedricas que no incluyen gercicios practicos. Keiper (1911, p.95), profesor
organizador del Instituto del Profesorado, cuestiona la falta de preparacion cientifica
dirigida a los fines de la enseflanza secundaria, asi como la falta de estudios pedago-
gicos y de preparacion practica, a la vez que enfatiza la necesidad de “elementarizar
y simplificar los problemas, seleccionar la materia, eligiendo lo esencial y lo que se
adapte a la inteligencia de los alumnos, contralorear y examinar continuamente los tra-
bajos hechos por ellos” (Keiper, 1911, p.53). Diversos politicos y expertos defienden
la necesidad de formacion especifica del profesorado secundario, dada la exigencia de
incorporar en su formacién conocimientos “ que |o habiliten como profesor idéneo, co-
municandol e virtudes educativas, mediante estudios tedricos y préacticos de pedagogia
genera y especial” (Fernandez, 1903, p. 752).

La base de la formacion especifica del profesorado secundario esta dada por el Decreto
del Poder Ejecutivo del 17 de enero de 1903 que crea el Seminario Pedagdgico, origen
del Instituto Naciona del Profesorado Secundario (hoy Joaquin V. Gonzalez), creado
por Decreto del Poder Ejecutivo del 16 de diciembre de 1904. Algunos rasgos y de-
bates de los origenes resultan cruciales para entender los derroteros de la formacion
docente para el nivel secundario, su situacion actua y 1os retos que enfrentamos para
su renovacion. Senalamos los dos que consideramos mas significativos.

En primer lugar, la formacion docente se organiza en torno a dos grupos de saberes:
los conocimientos disciplinares (cientificos o literarios) que son el objeto de ensenanza
y los saberes pedagogico-didacticos y practicos que buscan aportar a la construccion
didéctica de los contenidos y de las estrategias metodol dgicas para facilitar su apren-
dizaje. Las relaciones entre ambos tipos de saberes es una de | as tensiones més fuertes
(y atn vigente) en la formacion del profesorado. Esta disputa se expresa en la breve
anexion del Instituto del Profesorado Secundario a la Facultad de Filosofia y Letras de
la Univesidad de Buenos Aires (1907-1908). La reorganizacion y consolidacion del
I nstituto con autonomiade laUniversidad en 1909 consolida esta diferente perspectiva.
Mientras que la Universidad defendia la importancia del saber disciplinar y propo-
nia hacia el final el cursado de asignaturas pedagogicas, el Instituto del Profesorado
Secundario sostenia la importancia de una formacion disciplinar adaptada a los fines
de la ensefianza secundaria. La defensa de la unidad de la formacion cientifico-literaria
y pedagdgico-précticaes asi € principal argumento para separarse de la Facultad: “Es
imposible, por otra parte, separar eficazmente la ciencia del método para ensenarla”
(Gonzdlez, 1907, p. 34/5).
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Un segundo rasgo central de la formacion del profesorado secundario es la hegemo-
nia del positivismo, evidenciado en las concepciones pedagogicas subyacentes, y que
se expresa tanto en los planes de estudio (secuencia conocimiento disciplinar - ob-
servacion - practica, lugar preponderante de la “psicologia cientifica”) como en las
metodologias didacticas (importancia de los procedimientos inductivos y experimenta-
les en todas las disciplinas) (ver Keiper, 1911).

Con €l tiempo, alaformacion docente sefueron incorporando otros saberes que aportan
diversas perspectivas tedricas (provenientes de otras disciplinas como la sociologia, la
psicologia del aprendizaje, los estudios institucionales, la economia, la antropologia,
entre otras). En paralelo, los estudios sobre la educacién (y también la formacion de
docentes) comienzan a abarcar otros objetos de estudio (lainstitucién escolar, las tec-
nologias digitalesy su uso educativo, entre otros).

No obstante, los dosrasgos del origen (las relaciones entre saberes disciplinares, por un
lado, y saberes pedagogicosy préacticos, por €l otro; y laldgica positivista de los estu-
dios del profesorado), aunque reiteradamente puestos en discusion y modificados a lo
largo del tiempo, siguen dejando sus huellas en el actual debate en torno alaformacion
del profesorado secundario.

Uno de los aspectos omitidos 0 poco considerados es la incorporacion en la for-
macion docente de espacios que habiliten el desarrollo de competencias de orden
personal e interpersonal gue aportan a hacer docente. Abordaremos este aspecto en
un proximo apartado.

La ensenanza para el ejercicio de la ciudadania

Existen tres grandes tradiciones en torno a la ciudadania: (1) la norteamericana pone el
énfasis en los derechos individuales; (2) larepublicana (con origenes en la Revolucion
Francesa) focaliza en la ensefianza de las instituciones de la Republica, vinculada al
civismo o civic; (3) la democratica (también proveniente de la Revolucion Francesa)
enfatiza la participacion en la comunidad y sus organizaciones.

Vinculado a las tradiciones (pero incluso a interior de ellas), es posible reconocer
concepciones que ponen el acento en la ensefianza de diversos saberes. derechos y
obligaciones, el Estado y sus instituciones, las identidades, los valores civicos, entre
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otros. También se reconocen perspectivas que proponen una formacion ciudadana mas
vinculada al desarrollo de valores, que enfatizan, no en los saberes, sino en el gercicio
delaciudadaniay que, por ende, plantean una formacion mas practica que tedrica. Por
otra parte, mientras algunos propugnan su ensefianza en asignaturas especificas, otros
optan por su inclusion como contenido transversal.

En nuestro pais, los cambios de época (debido a las modificaciones sociales, politicas,
tecnol égicas), sumados a los derivados de los procesos surgidos a partir del periodo
democréatico, supusieron modificaciones en la idea de ciudadania y, por ende, también
en los modos de pensarla en € ambito educativo. Cambiaron asi programasy concep-
ciones, pasando de la perspectiva de la educacion civica con énfasis en la ensefianza
de las instituciones de la Republica y de los derechos y obligaciones a la formacion
para el ejercicio de la ciudadania desde un enfoque democratico. Si bien existen distin-
tas concepciones de ciudadania democrética (Veugelers, 2007; Westheimer y Kahne,
2004), en genera seenfatiza el gjercicio delos derechos, la participacion, el respeto de
la diversidad y el reconocimiento de los objetivos comunes en contextos heterogéneos
(Reimers, 2003; Osorio Vargas, 2017).

El proceso democratico de encontrar 10 “comun” o de llegar a una decision consensua-
da supone, por un lado, el respeto alas diversas necesidades, ideas, comportamientos,
intereses y culturas (cada uno de €ellos, aunque limitado y parcial, reconocido como
valido); y, por otro lado, exige entablar un didlogo que favorezca una construccion
colectiva que sostenga de manera simultanea | as distintas perspectivas en unamultipli-
cidad heterogénea (Deleuze, 1989). De esta manera, es posible a la vez la afirmacion
de lo comun y de la pluralidad de puntos de vista involucrados, 1o cual evita tanto
el relativismo absoluto como la superposicion cadtica de miradas. Para encarar este
gjercicio democratico, se hace necesario promover e desarrollo de |as capacidades ne-
cesarias para sostener esta mirada multiple, para pensar y actuar desde un enfoque que
incorpore la polilogicidad (Ette, 2015) (o copresencia de |6gicas diferentes) y habilite
las sintesis disyuntivas (Delueze, 1989) (que admiten ladiversidad) einclusivas (al fa-
vorecer que todoslosinvolucrados se sientan parte delacomunidad y de las decisiones
gue se adopten).

Al mismo tiempo, el concepto de ciudadania se haido ampliando en maltiples sentidos.
A la identidad nacional se incorporan otras identidades co-existentes (local, regional,
global). Se anaden nuevas dimensiones y ambitos de gercicio: se habla asi de ciuda-
dania digital, ecologica o ambiental, etcétera. Una ampliacion de alto impacto en la
escuela (y, por ende, en las exigencias de formacidén docente) se origina en la incorpo-
racion de contenidos transversal es estrechamente vincul ados alaformaci 6n ciudadana:
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Educacion Sexual Integral (Ley N° 26.150, 2006), Educacion Digital (Res. N°1536-E,
2017) y Educacion Ambiental Integral (Ley N° 27621, 2021).

Este conjunto de propuestasy huevas conceptualizaciones entorno alaciudadaniasupone
diversos desafios para su ensefianza en la escuela secundaria. Se trata de retos vinculados
entre si pero posibles de ser identificados en su especificidad. Sefialemos algunos:

1.

de una ensefianza de saberes sobre el Estado y las instituciones a una formacion
multidimensional.

de una ensefianza discursiva a una formacion para una practica democratica.

de la consideracion de | os estudiantes como como objetos de tutela a su tratamiento
como sujetos de derecho (tal como propone la Ley de Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes. Ley 26061, 2005).

del foco en la ciudadania politica para cuando en el futuro gercieran e derecho al
voto ala consideracion de la participacion real (Sirvent, 1994) del estudiantado en
el momento presente, en tanto que miembros plenos de las comunidades de las que
son parte (entre ellas, la escolar).

de una ensefianza centrada en una asignatura a una formaciéon transversal que re-
quiere delapresenciay del protagonismo del estudiantado en las decisiones que los
afectan (Benedicto y Moran, 2003; Martuccelli, 2016).

En este contexto se inscribe la formacion para el ejercicio de la ciudadania como parte
de una propuesta pedagdgicaque debeintegrarse en un marco de complgjidad creciente,
lo cual plantea nuevas exigencias, demandas y desafios a la formacion del profesorado
secundario.
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L osresultados de lainvestigacion nos han llevado areconocer un conjunto de aspectos
pertinentes paralaformacion ciudadana, |os cuales presentamos de manera sintética.

a. En relacion a los conocimientos disciplinares.

L aensefianza de la ciudadania se articulacon (y requiere de) conocimientos provenien-
tes de distintas disciplinas escolares. Por consiguiente, resulta crucial larigurosidad en
la presentacién y el tratamiento de los saberes disciplinares; contenidos que no solo
han de ser aprendidos sino sobre |os cuales se hace necesario pensar criticamente. Ello
supone incluir en la ensefianza el analisis y la confrontacion de las distintas perspec-
tivas que surgen de los objetos de estudio, de los diversos autores y fuentes, y de la
multiplicidad de teorias y disciplinas que lo abordan. Al mismo tiempo, es necesario
favorecer la toma de conciencia de los puntos de vista propios sobre |os contenidos y
que, ademas, puedan confrontarlos con otras miradas. Acceder al conocimientoy com-
prension delavariedad de puntosde vistay perspectivasinvolucradas en los contenidos
escolares y reconocer las maneras propias de pensarlos facilitael € reconocimiento de
las verdades que cada mirada expresa, su valoracion y respeto.

46 Lainvestigacion que aportalos datos de base de este apartado se enmarca en las Programaciones
Cientificas 2016 y 2020 de la Secretaria de Ciencia y Técnica de la Universidad de Buenos Aires. El
Proyecto “ Formacién parala ciudadaniay la convivencia: saberes en juego”, dirigido por Anahi Mastache, se
inscribe en la l6gica cualitativa propia de los estudios etnograficos con enfoque clinico (Goetz y Lecompte,
1988; Rockwell, 2009; Souto, 2000; Woods, 1987). Los datos provinieron de observaciones (de clases de
distintas asignaturas y de actividades institucionales), de entrevistas (a docentes, estudiantes y otros actores
institucionales) y de documentos (planificaciones, materiales didacticos, proyectos institucionales, libros,
carpetas). Para el andlisis de los datos se recurrio al enfoque comprensivo e interpretativo—hermenéutico que
privilegiala construccion de sentidos (Deleuze, 1989; Mastache, 2012; Souto, 2000) desde la perspectiva

de una didactica analitica con enfoque institucional y grupa (Mastache, 2015). Si bien se priorizala mirada
didéactico-instrumental, se incluye laindagacién multirreferenciada (Ardoino, 2005) sobre los diversos
atravesamientos que se entraman en torno de la ensefianzay del aprendizaje. Parala seleccién de las clases
se considero: (a) la inclusion explicita de contenidos de formacion ciudadana; (b) que presentaran rasgos de
“buena ensefianza’ (Fenstermacher, 1989): potentes en términos de aprendizajes disciplinares y de saberes
para la ciudadania, y valiosas en términos éticos, politicos y morales; de manera que permitieran identificar,
describir y analizar propuestas didacticas pertinentes a la ensefianzay a aprendizaje de la ciudadania; (¢)
que pertenecieran a distintos contextos.El andlisis comparativo de distintas clases permitid identificar rasgos
predominantes (Ver Mastache, 20194), y propuestas didacticas para el trabgjo en el aula (Ver Mastache,
2019b y 2022).
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b. En relacion a las actividades diddcticas.

Las demandas que plantean las distintas actividades no solo resignifican los conoci-
mientos conceptual es sino que constituyen en si mismas contenidos de ciudadania. De
hecho, la mayor parte de las capacidades que hacen a la ciudadania se desarrollan en
el hacer (queincluye &l pensar, el debatir, el hacer acuerdos, €l respetar alos demés, el
ser responsables) en torno a los contenidos escolares y en relacion con otras personas.
L a educacion ciudadana es producto, mas que del estudio, de la participacion y de la
posibilidad de transformar las vivencias en experiencias de vida reflexionadas. De alli
la importancia de las propuestas de ensefianza centradas en € estudiantado (Carreras
Barnes y Perrenoud, 2008). Tanto los contenidos como |as actividades aportan enton-
ces al aprendizaje disciplinar pero también pueden promover procesos de desarrollo
personal y de construccion subjetiva e identitaria, y favorecer €l desarrollo del saber
convivir en un marco democratico. Para que asi sea, se requieren actividades didac-
ticas que, al exigir la participacion activa y critica, promuevan el analisis, el dialogo
respetuoso, la construccidn colectiva, la libre expresion, la articulacion de saberes,
emociones y sentimientos, la reflexion sobre el propio pensamiento.

Por consiguiente, la construccion del grupo clase como una comunidad de aprendi-
zaje constituye un elemento central (Osorio Vargas, 2017; Reimers, 2003). El trabgo
grupal es a la vez una metodologia apropiada y un contexto vital para el desarrollo
de la ciudadania (De la Caba—Collado, 2013; Maiztegui Ofiate, Gonzalez Navarro y
Santibafez Gruber, 2013; Reimers, 2003). De este modo, € estudiantado es invitado
a“tomar parte” del desarrollo de las tareas (Oraison y Pérez, 2006, tal como es citado
por Maiztegui Ofiate et al., 2013), a ser protagonista en la construccién de lo comin, a
sentirse incluido con igualdad de derechos pese a las multiples diferencias (Kymlicka
& Norman, 1997).

c. En relacion al rol del profesorado.

Desde € gercicio de un rol facilitador de los aprendizajes, los y |as docentes ayudan
al reconocimiento de los distintos modos de pensar, a la inclusion adecuada de los
diversos aportes, a encontrar puntos de consenso, a mejorar las argumentaciones. Al
mismo tiempo, ofrecen sostén emocional ante las dificultades que pudieran presentar
las demandas cognitivas y emocionales de las tareas y promueven un climade trabgo
que habilita la libre expresion y el trabajo conjunto. Por consiguiente, la formacion ciu-
dadana exige del profesorado capacidades para crear y sostener un clima de confianza,
aceptacion y compromiso, propio de los espacios transicionales (Winnicott, 1972).
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Por otra parte, €l profesorado ensefia actitudes y valores de respeto a partir de la mo-
dalidad del vinculo interpersonal que sostienen y exigen. De alli la importancia del
reconocimiento subjetivo, y de la aceptacion y respeto por 10 que sus estudiantes son,
piensan, dicen y hacen.

La situacién provocada por la pandemia de COVID-19 tuvo un fuerte impacto en
todos |los aspectos de la vida y, por consiguiente, también en la educacion y en la
formacion ciudadana.

Un primer aspecto a sefialar es la visibilizacion e intensificacion de diversos desafios
gue, aungue no son nuevos, adquirieron mayor relevancia. Por un lado, los vinculados
a la priorizacion e integracion de contenidos, y a la incorporacion de las tecnologias
digitales (y suinterrelacion con la construccion tanto del contenido escolar como delas
estrategias de ensefianza). Por otro lado, los que derivan del mayor peso que adquirio
el cuidado de las relaciones interpersonales, de | os aspectos emocionalesy de su trata-
miento en el marco escolar. En o que sigue, voy a centrarme en los desafios derivados
de estos Ultimos impactos.

La situacion de aislamiento y aprendizaje en casa limitd las interrelaciones sociales
por fuerade lafamilia, lo cual dio lugar aimpactos emocionales, subjetivosy sociales
aun no totalmente identificados ni estudiados. Entre estos impactos, quisiera destacar
dos: lafalta de espacios para confrontar con otras personasy parareconocer loslimites
gue impone la vida social alos deseos y acciones propios; y la regresion en la cons-
truccion de habitos sociales e intelectuales, a los que podriamos llamar -siguiendo las
ensefianzas de Elias (1993)- “civilizatorios’. Estos efectos no deseados de la situacion
pandémica se hicieron claramente visibles en €l regreso a las aulas, en especia en la
falta de habitos de estudios y en el incremento abrupto de los niveles de conflicto y de
violenciatanto en |os espacios fisicos como en las redes sociales. Un aspecto adicional,
gue también incide en las competencias requeridas de los docentes, es €l nuevo lugar
en relacion a la escuela que muchas familias demandan ocupar; € fuerte involucra-
miento en la educacion de sus hijos e hijas durante |la pandemiallevé a muchos padres
y madres a demandar un lugar més protagonico en la vida escolar.

En este contexto, las experiencias vividas en el ambito escolar evidenciaron la impor-
tancia de la capacidad de docentes (y directivos) para la creacion de climas aulicos y
escolares con potencialidad para ayudar en € procesamiento de estas secuelas y en la
re-construccion de hdbitos y competencias social es que parecieran haberse deconstruido,
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aspectos fuertemente rel acionadas con laformacion ciudadanay € tratamiento de lacon-
vivenciaescolar. En laescuela secundaria, estatarea no esindependiente de laensefianza
de los contenidos disciplinares de cada materia, pero requiere de la inclusion explicita
de estos desarrollos entre los propésitos de la ensefianza y, por consiguiente, en la pro-
puesta pedagogica. Incluir estos aspectos en la planificacion, gestionar su desarrollo en
el aula y evaluar sus progresos exige del cuerpo docente capacidades y competencias
instrumentales, y también -y predominantemente- personales e interpersonales. Si bien
estas competencias siempre han constituido un componente del rol profesional, [o vivido
en estos tiempos evidencio su relevancia. Aun cuando no se trata de aspectos que sean
en si mismos novedosos en & campo académico y en los debates sobre la formacion del
profesorado secundario, son en general poco trabajados en |os profesorados.

El desarrollo personal en la formacion del
profesorado secundario

A continuacion, desplegamos algunas ideas en torno a los desafios que presenta la
formacion de profesores de nivel secundario para contemplar este conjunto de deman-
das derivadas de la necesidad de formar para las nuevas ciudadanias del siglo XXI asi
como de las experiencias dejadas por la pandemia. Cada vez maés, el profesorado se ve
exigido a dar un adecuado tratamiento didactico a diversas problematicas que se suce-
den en el aula, incluyendo los conflictos y violencias que se evidenciaron al regreso a
lapresencialidad y que hacen alaconvivenciay alaciudadaniaescolar. Enfrentan tam-
bién la demanda de incorporar, de manera articulada con |a ensefianza de su disciplina,
contenidos transversales tales como los vinculados a la educacion sexual integral, la
educacion ambiental, la resolucidén pacifica de conflictos, entre otros. En esta linea,
Se espera gque profesores y profesoras sean capaces de mantener un espacio cuidado
para € desarrollo de las relaciones interpersonales, la habilitacion de la palabray la
escucha, la deconstruccién de estereotipos y prejuicios, la construccion de legalidades
y su respeto (Bleichmar, 2008), el reconocimiento y el respeto por las diferencias, €l
crecimiento con autonomia, (Maiztegui Ofate et al., 2013).

Para dar respuesta a este conjunto de demandas son tanto 0 mas importantes que €l
solido manejo disciplinar y didactico, las actitudes y lapersonalidad del docente; como
diria Millot (1982, p. 174) “no se educa con la teoria sino con 1o que uno es’. S
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esta afirmacion es valida en general, lo es aun mas cuando se trata de formar para el
gjercicio de la ciudadania democratica; esto es, cuando la formacién involucra princi-
pal mente practicas, valores, actitudes, habilidades sociales. Segun Carl Rogersy Barry
Stevens (1994), ello requiere de los educadoresy |as educadoras congruencia, empatia
y consideracion positiva.

En consecuencia, los profesorados deberian hacerse cargo de contribuir a este desa-
rrollo integral delosy las profesionales de la docencia. Ello supone ofrecer una buena
preparacion disciplinar y pedagdgico-didactica (pensada desde una perspectiva ana-
litica y reflexiva®’), pero también un desarrollo significativo de diversas capacidades
interpersonales y un conocimiento de si que les permita sostener cognitiva'y emocio-
nalmente a sus estudiantes.

Entre las competencias de orden personal e interpersonal que la formacion docente
puede (y deberia) contribuir adesarrollar cabe mencionar: escucha activay comunica
cion; capacidad dereverie (Bion, 1966) y posibilidad de instalar un espacio transicional
(Winnicott, 1972) parabrindar sostén emocional; reconocimiento y manejo de las pro-
pias emociones con vistas alograr una adecuada disociacion instrumental ; observacion
y andlisis de | as situaciones escolares; aceptacion y respeto de cada personacomo legi-
timo otro (imprescindible para aceptar y promover las diferencias y la libre expresion);
re-conocimiento e inclusion del deseo de saber de los estudiantes; reconocimiento de
su deseo 'y delas caracteristicas de susrelaciones con el saber disciplinar y con losotros
sujetos; analisis de sus ideales profesionales y de sus representaciones y expectativas;
problematizacién de los conflictos (Bleger, 1974, p. 77) y busqueda de soluciones; por
citar sdlo algunas.

Cabe sefialar que estos desarrollos han de integrarse, no sélo con los clasicos cono-
cimientos didacticos y disciplinares, sino también con otro conjunto de habilidades y
competencias de orden técnico que, aungue incorporadas en la formacién, no siempre
cuentan con el suficiente reconocimiento y desarrollo. Por ejemplo, herramientas para:
recuperar y/o construir €l sentido de la asignatura 'y de los aprendizajes disciplinares,
recurrir a las técnicas de recoleccion y andisis de datos propias de la investigacion
educativa para generar diagnosticos apropiados que orienten la accion; promover el
trabajo cooperativo y la toma de decisiones; establecer relaciones con las familias y

47  Es decir, una didactica que busque comprender y reflexionar criticamente sobre las situaciones de
ensefianza més que prescribir modos de actuacién (Souto, 1987; Mastache y Devetac, 2016, 2017), de
manera que |os docentes construyan esguemas de accion profesional a partir de la capacidad de reconocer y
poner en analisis el campo de operacion (de manera de poder tomar decisiones en contextos singulares con
ayuda de marcos tedricos de caracter mas universal) (Mastache, 2013).
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la comunidad acordes a los nuevos tiempos; habilitar nuevas organizaciones de espa-
cios, tiempos y agrupamientos, recuperando experiencias potentes de ruptura con la
graméticatradicional; integrar de manera potente las tecnol ogias digitales, ayudando a
construir un uso responsable de las mismas.

Incorporar estos aspectos en la formacion del profesorado secundario se vincula con
lo que podriamos llamar un proceso de socializacion secundaria, € cua involucra
transformaciones identitarias con vistas a la adquisicién de “gestos’ profesionales. En
términos de Bourdieu (1973), se trataria de la internalizacién de un “habitus’ especi-
fico. En este sentido, toda formacion inicial supone de manera mas o menos explicita
o implicita e desarrollo de los aspectos personales involucrados en la tarea. El gran
desafio es incorporarlos de manera explicita como objetos de ensefianza. En el apar-
tado siguiente, compartimos algunas ideas vinculadas a | os espacios que construimos
con vistas a desarrollo persona de losy las cursantes en e marco de una asignatura
universitaria.

Didactica de Nivel Medio corresponde a Profesorado en Ciencias de la Educacion.
Recibe tanto estudiantes de grado como profesionales de la educacion que regresan a
las aulas universitarias en busca de este titulo. En el desarrollo de la materia, ponemos
el gjeenlaformacion parael gercicio profesional, buscando integrar |0os conocimientos
tedricos y metodol 6gicos con saberes técnicos e instrumentales y también con saberes
de orden personal.

Parafavorecer €l desarrollo de las competencias de orden personal e interpersonal, en
la construcci 6n metodol 6gica tenemos en cuenta un conjunto de criterios: (*) proponer
situaciones profesionales con el menor grado de artificiosidad posible (Souto, 2007);
(*) que presenten significatividad social (que se vinculen con los requerimientos de la
profesion y ala vez tengan rigurosidad tedrica) como subjetiva (dada por la posibili-
dad de los participantes de desarrollarlos y otorgarles sentido); (*) que habiliten una
practica tedricamente reflexionada, en la cual teoria y préctica se integran en la toma de
decisiones fundamentadas; (*) que la tarea exija integrar variedad de conocimientos y
capaci dades (habilidades procedimentales, parael andlisisy diagnostico, competencias
comunicacionales, perspectivas éticas, sociales y politicas), incluyendo lo aprendido
en otras asignaturas; (*) que propicien el trabajo colaborativo y constructivo; (*) que
favorezcan la incorporacion de diversos paradigmas y posiciones tedricas, con vistas
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a ir encontrando su propio posicionamiento; (*) que los interpele a implicarse en un
desarrollo personal y profesional.

El gje de las actividades se encuentra en e anadisis de una situacion escolar y en la
posterior produccion didactica de un proyecto didactico que -con ge en una asignatu-
ra- articule con otra/s y que, ademas, incorpore algun contenido transversal a eleccion
del equipo de trabgjo. Estas producciones estan pensadas de manera de permitir un
recorrido personal reflexivo y contextualizado. En esta linea, tratamos de generar las
condiciones para que puedan apropiarse de |o aprendido, de manera de sentirse “crea-
dores’ o “autores’, en tanto puedan a hacer propio lo aprendido (Ardoino, 1993).

Para favorecer este proceso de instrumentacion didactica y a la vez de reflexion sobre

si mismo y su préctica, se propone un dispositivo de formacion que incluye distintos
espacios: clases tedrico-préacticas que aportan a laincorporacion y utilizacion de pers-
pectivas tedricas; trabajo de campo, paraacercarse alarealidad delas escuelas; talleres
de produccion didéctica, donde la teoria constituye una herramienta para la planifica-
cion del proyecto; laboratorios psicosociales para € entrenamiento técnico, asi como
también parafacilitar €l desarrollo de micro-habilidades profesionales (observacion y
percepcion, comunicacion, coordinacion, dar y recibir feedback, dar y recibir ayuda);
espacios para la reflexion personal, en los cuales cada participante se constituye como
objeto de andlisis y reflexion.

La perspectiva grupal (Souto, 1987, 2000) con la que trabgjamos permite que tan-
to los equipos como la comisiéon de trabajos practicos se conformen como espacios
de contencion, favorecedores de la tolerancia a la frustracion que implica conocer y
des-centrarse para permitir re-pensarse. Ademas, el grupo cumple un papel central en
la posibilidad de andlisis, en tanto favorece el cuestionamiento de las interpretaciones
personales.

Nuestra tarea como docentes es generar las condiciones para que € estudiantado se
involucre en estos aprendizajes y desarrollos, y coordinar |as actividades. Tenemos asi
la responsabilidad de: (*) proponer y sostener el encuadre y mantener la orientacion
hacia los objetivos; (*) aportar saber experto: proponer teorias pertinentes, mostrar
nuevos abordajes sefalar dificultades; (*) ayudar a profundizar las ideas personales o
colectivas: pidiendo precisiones, exigiendo fundamentacion, preguntando sobre lo no
dicho, contribuyendo a relacionar las decisiones tomadas con las categorias teoricas;
(*) facilitar los procesos de reflexion individual y grupal: ayudando a cuestionar las
certezasy atolerar laincertidumbre, facilitando e cuestionamiento y la generacion de
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Ideasy propuestas alternativas, promoviendo el analisis delos impactos subjetivos; (*)
sostener el clima de confianza, la aceptacion y respeto a las diferencias.

Esta propuesta genera diversas reacciones. Al principio, reconocemos cierta sorpresa
por la novedad. Por otra parte, debemos enfrentar las dificultades que supone ubicarse
en un lugar de profesional en formacién (como diferente del rol de alumno) asi como
entrar en procesos de formacidn personal que involucran aspectos subjetivos. Por otra
parte, muchas veces les cuesta pensar la tarea (y en particular la escritura) como un
proceso de revisiones sucesivas y no siempre aceptan de buen grado lasintervenciones
docentes. Otra dificultad es la gestion de las distintas temporalidades: el tiempo del cua-
trimestre, los tiempos de | os distintos procesos invol ucrados, 10s tiempos personal es.

No obstante estas dificultades, que no siempre logran superarse plenamente (no todas
las personas |ogran posi cionarse como profesionales o entrar en procesos de formacion
personal), los resultados obtenidos suelen ser —para el equipo docente- satisfactorios.
Las opiniones vertidas por los estudiantes, aunque no exentas de critica, también darian

cuenta del valor del trabajo realizado.

Por otro lado, cabe sefidlar que un importante desafio paraimplementar esta propuesta
eslaformacion personal delos miembrosdelacatedra; si los docentes no estéan en con-
diciones de analizar su propia practicay dispuestos a ponerse en cuestion, no podran
facilitar estos desarrollos en sus estudiantes. Por otro lado, € equipo de catedra debe
constituirse como un grupo de sostén que permita expresar las dificultades y trabajar-
las sin juzgarlas, Unica manera de poder ser —a su vez- sostén de losy las docentes en
formacion.

Reflexiones en torno a la formacion del
profesorado secundario

Comenzamos sefialando algunas tensiones en laformacion del profesorado secundario,
presentes desde sus origenes. A continuacion, planteamos |os desafios que presenta la
formacion ciudadana y las nuevas demandas que se generaron a partir del transito por
la época de pandemia.

Encarar estos desafios supone una formacion docente que involucre e desarrollo de
competencias personales e interpersonales. Describimos algunos de estos requeri-
mientos y compartimos algunos lineamientos de nuestro trabajo como formadoras de
profesores para el nivel secundario. Retomando estos desarrollos, y amanerade cierre,
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sintetizamos algunas ideas que pueden ser de interés para nuestros colegas y para la
construccion de una nueva agenda en torno alaformacién del profesorado.

En primer lugar, sostenemos laimportancia de generar una propuesta pedagogica cen-
trada en la construccion del rol profesional, 1o cual supone que las actividades estén
referenciadas a un campo de desempefio real y concreto, de manera de involucrar al
estudiantado en e desempefio efectivo de las competencias que se desea que adquieran
o desarrollen. En segundo lugar, €l efecto formativo requiere que se instituya un espa-
cio-tiempo adecuado para €l anadlisis del proceso y de su impacto formativo, con vistas

a transformar la situacién en experiencia y, en consecuencia, extraer aprendizajes de
ella (Bion, 1966).

Desde esta perspectiva, las tensiones de | os origenes que subsisten en laformacion del
profesorado secundario requieren ser revisadas a la luz de una propuesta superadora
gue integre un conjunto méas amplio de saberes y capacidades involucradas en € des-
empefio profesional, incluyendo en particular €l desarrollo de competencias de orden
personal e interpersonal.

Esperamos que estas reflexiones, en didlogo con las de otros colegas, contribuyan al
debate en torno alaformacion del profesorado para el nivel secundario.
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La ciencia contra la desinformacion:
una arista para contribuir con la
educacion digital.

M. Ayelén Milillo y Mercedes Pastorini, del equipo Ciencia
Anti Fake News. Revisado por M. Soledad Gori.

En este capitul o se abordaran nociones basicas sobre la desinformacion y como setra-
baja -a fin de intentar contrarrestarla- desde el equipo multidisciplinario de CONICET
Ciencia Anti Fake News. Asimismo, se relataran algunas experiencias realizadas en
formato taller para jovenes y adultos a fin de fomentar el espiritu critico y de chequeo
de informacion. Se comentaran algunos datos sobre el uso de Internet y lasredes en j6-
venes y se finalizara con algunos consejos y herramientas para evitar caer en la trampa
de las fake news.

Qué son las fake news y nuestra forma de trabajo
para desmitificarlas

Marzo de 2020. Una nueva pandemia sacude al mundo. Paralelamente a arduo tra-
bajo cientifico de intentar comprender las formas de transmision del SARS-CoV-2,
la gravedad de la enfermedad que produce y los tratamientos nuevos o disponibles,
hubo que combatir la otra cara de |la pandemia: |a sobreabundancia (des)-informativa.
En un mundo pandémico, globalizado, sumado al encierro, €l uso y abuso de las redes
sociales y medios digitales, el acceso a la (des)-informacion fue casi instantaneo. La
propagacion y € descontrol por querer entender qué estaba ocurriendo fue tal que la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) acufio € término “infodemia’ parareferirse
ala sobreabundancia de informacion (veraz y falsa) que confunde ala poblacion y so-
cava la confianza en las instituciones de salud ptblica (Declaracion de la Organizacion
Mundial de la Salud, 2020). Estos sucesos fueron el puntapié que inici6 la répida pro-
pagacion de las noticias falsas sobre COVID-19.

Cabe preguntarse en este punto qué se entiende por “fake news’. Segun Aruguete y
Calvo (2020) son un tipo de informacion especialmente disefiada para desinformar,
profundizar prejuicios y causar un dafio politico. Si bien se generan y propagan fake
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news en &reas de cualquier indole, a inicio de la pandemia, la diseminacion de fake en
temas rel acionados con la epidemiol ogiae inmunologiadel virus SARS-CoV-2 aumen-
to exponencialmente. La busqueda ansiosa de certezas sobre formas de transmision del
virus, curas y profilaxis multiplicaron la generacion y propagacion de la desinformacion
(Milillo et al, 2022). L as consecuencias de la desinformacion, en especial en un topico
como salud, pueden llegar no solo a socavar la confianza en instituciones expertas sino
a atentar contra la salud publica, siendo el extremo mas grave el empeoramiento de una
enfermedad o la muerte de una persona (nota de Téam, 2020).

En pos de esta situacidén sanitaria, un grupo de jovenes cientificos y cientificas de
CONICET creamos € equipo Ciencia Anti Fake News (CAFN) € cua est4 confor-
mado por especialistas en inmunologia y biologia molecular y también cuenta con
colaboradores expertos en comunicacion y otras disciplinas de las ciencias sociales. De
manera autogestivay voluntaria, reunidos por el compromiso social y la preocupacion
por el acceso publico a informacion confiable, el objetivo comin de CAFN fue y sigue
siendo brindar una respuesta clara y concreta, basada en evidencias cientificas disponi-
bles, sobre las dudas que generan las falsas noticias sobre COVID-19. En este contexto,
nos organizamos en comisiones: la primera que se encarga del recabado, clasificacion
y chequeo de fake newsy falsas noticias; la segunda que investiga las evidencias cien-
tificas disponibles hasta el momento y arma el fundamento teorico sobre el que nos
basamos para comunicar qué hay de cierto y que no; y unatercera comision que adapta
este contenido cientifico que suele tener un lenguaje mas técnico a un lenguaje mas
cologuial para que pueda ser entendido por todosy todas. Luego del chequeo por pares
y por un revisor externo al equipo, se utilizo y se sigue utilizando un amplio abanico de
difusién de la informacion desmitificada en distintos formatos audiovisuales: durante
2020 y 2021, el contenido se volco en la plataforma confiAR de Télam y en nuestras
redes sociales. Desde este afio, asimismo se habilitd una pagina web propia®.

Un articulo publicado por integrantes del equipo en 2021 (Gori et al., 2021), determina
gue dentro de las fake news mas virales desmentidas se encuentran aquellas relacio-
nadas con el origen del coronavirus, la ingesta del dioxido de cloro como tratamiento
efectivo contrala enfermedad y tres relacionadas con |a seguridad de las vacunas. Por
otro lado, en otro articulo antes mencionado (Milillo et al., 2022), parte del equipo

48 confiAR: https://confiar.telam.com.ar/fake-news/ y nuestras redes sociales: https.//www.instagram.
com/anti__fakenews/?hl=es; https.//www.facebook.com/ciencia.anti.fake.news/; https.//twitter.com/anti__
fakenews; https.//www.youtube.com/@anti__fakenews. Paginaweb: https.//www.cienciaantifakenews.com.
ar/

124


https://confiar.telam.com.ar/fake-news/
https://www.instagram.com/anti__fakenews/?hl=es
https://www.instagram.com/anti__fakenews/?hl=es
https://www.facebook.com/ciencia.anti.fake.news/
https://twitter.com/anti__fakenews
https://twitter.com/anti__fakenews
https://www.youtube.com/@anti__fakenews
https://www.cienciaantifakenews.com.ar/
https://www.cienciaantifakenews.com.ar/

Educacion de la mirada lll

comenta como se abordo el trabajo de desmitificacion de 3 fake news relacionadas
también con vacunas.

¢Qué estrategias se utilizaron para despertar el
espiritu critico de los jévenes en edad escolar
desde CAFN?

Durantelosafios 2020y 2021, docentes de escuel as secundarias (entre 12y 17 aios), asi
como también de distintas universidades, como la Universidad Nacional de Quilmes,
convocaron a CAFN para desarrollar talleres virtuales en torno a desinformacion y
fake news. Hubo -entre otros- encuentros con: alumnos/as de 6to afio del Bachillerato
de Bellas Artes y de 5to afio del Colegio Nacional de La Plata (ambos de La Plata),
Colegio Sallares (Lomas de Zamora -dentro delas 1° Jornadas de la Ciudadania Digital
Responsable) y estudiantes de secundario de diversas escuelas dentro del Municipio
de Quilmes, Buenos Aires. Nuestra propuesta fue en todos los casos, en primer lugar,
preguntar alosy las estudiantes qué entendian por fake news, si habian estado expues-
tas a ellas por redes sociales, y como habian actuado posteriormente (si las ignoraron,
las volvieron a compartir o les explicaron -en el caso de que conocieran a la persona
gue se las habia compartido- porqué erafalsaesa“noticia’). Luego de ello, mostramos
algunas fake news que hubiesen circulado y llegado a nuestras redes y entre todos/as
intentabamos dilucidar por qué eraerroneay en donde se encontraban los datos fal sos.
Asimismo, selespreguntabasi creian que habiaa giin motivo detrés de la propagacion.
Finalizamos €l taller con un decalogo de consgjos para chequear la informacion que
nos llegay evitar caer en las fake news (ver més abgjo).

Alternativamente otros talleres consistieron en realizar -entre todo/as- €l desglose de
algunafake news méas complegja, por gjemplo, aquellas basadas en discursos ambiguos.
Adicionalmente durante el proceso se fomentaba la mirada critica sobre determinados
aspectos de las noticias, especialmente a lo referido con la forma de generar conoci-
miento en el ambito cientifico.

Los y las docentes a cargo nos contactaron posteriormente para agradecer la experiencia
y comentar que | as actividades fueron disparadoras para continuar trabajando en clase.
Si bien no se pueden generalizar los resultados de estas experiencias, y no es nada facil
mantener la atencién de forma virtual, en general hubo mucha participacion y buena
recepcion por parte delosy las estudiantes, con profundas y duraderas discusiones.
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Con € retorno alas actividades presenciales en el aio 2021 y 2022, através de la sec-
cion “Talleres con investigadores CONICET en Tecnopolis’ se realizé una actividad
parajovenesy adultos/as mayores de 16 afios que consistio en dos partes. en laprimera
se mostraron en una pantalla titulares engafiosos y mediante el uso de celulares distri-
buidos en equipos, los y las participantes respondieron sobre su veracidad. Luego de
mostrar €l resultado de la votacion en la pantalla, seinvito a voluntarios/as que comen-
ten el porqué de su respuesta. La segunda parte (que serepitio en la Ferialnternacional
del Libro de Buenos Aires) consistio en mostrar lalogica con la cual se confeccionan
las fake news. Asi se deseaba mostrar que la falsedad de las fake news no esta Unica-
mente en | os contenidos que difunden, sino en lamanera de articular esos contenidosy
de comunicarlos. De esta manera se intentd despertar € espiritu critico y comprender
entre todos/as laforma en que se viraliza una noticiafalsa.

El rol dual de Internet y las redes sociales

Segun un estudio realizado por UNICEF (Paolini y Ravalli, 2016), 9 de cada 10 nifios,
nifiasy adolescentes utilizan el teléfono movil para navegar por Internet, siendo los 11
anos la edad promedio en que acceden por primeravez alaweb. El 55% de los entre-
vistados refiri6 haber recibido informacién por parte de docentes en relacion al porqué
de la existencia de sitios “buenos” y “malos” en internet.

Segun el mismo reporte, |as actividades mas realizadas por |0s jovenes se focalizan en
la busqueda de “cosas’ en Internet, principalmente a través de motores como Google
0 Yahoo. Teniendo en cuenta también que segun un estudio realizado en Espafia en el
2020 (Rivas Carmona y Calero Vaquera), el 89,1% de las noticias falsas se transmi-
ten por redes sociales, ubicando a WhatsApp en € primer puesto, no cabe duda de la
importancia que adquiere en este punto la afabetizacion mediética. Un estudio masre-
ciente, también espafiol (Herrero-Curiel y La-Rosa, 2022) muestra que los estudiantes
de secundaria se informan principalmente através de las redes sociales, latelevision y
sus grupos de familia 0 amigos; y mas de la mitad no distingue entre una noticia falsa
y unareal.

Respecto a las redes sociales, todos los y las jovenes entrevistados en el estudio de
Paolini y Ravalli (2016) participan de al menos una red social. Asimismo, segun una
encuesta de Ciclo Positivo (Mufioz et al. 2021), las redes cumplen una doble funcion:
la de comunicacion entre pares 'y la de acceso alainformacion. Aqui entraen juego el
rol dual de las redes: la posibilidad del encuentro virtual con personas, lainformacion
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Instantanea, la posibilidad de conseguir empleo (sin ir mas|legjos, desde CAFN las utili-
zamos como uno de los principal es medios para hacerle frente ala desinformacion que
a su vez circula por redes); pero por € otro lado, se sabe que € uso y abuso de redes
sociales no solo nos enfrenta a la desinformacion sino también ala ansiedad, y sinto-
mas ligados aladepresion y al estrés (Gori y Milillo, 2022).

A mediados de 2020, algunas redes sociales decidieron tomar medidas para hacerle
frente a la infodemia como, por g emplo, limitar |a cantidad de personas a las cuales
puede reenviarse un mensgje o evitar que las personas compartan un enlace al cual
nunca accedieron. Sin embargo, queda claro que estas acciones no fueron suficientes
para contrarrestar la desinformacion.

Por ende, es fundamental |a educacion y la comunicacion alosy las jovenes en torno
a comprender como verificar la veracidad de los datos encontrados al momento de rea-
lizar una busqueda, a la evaluacion criticay a buen uso de la informacién encontrada
tanto en laweb como en redes sociales.

Paso a paso, 10 acciones que podemos practicar
para evitar caer en la desinformacion

Para finalizar, a modo de decalogo de consejos, se intentard aportar un grano de arena
en la educacion para una ciudadania digital :

1. Se puede hacer una busgueda répida en un buscador para saber si una infor-
macion que creés dudosa ha sido desmentida o verificada por grupos de chequeo
de noticias. Normalmente las noticias falsas se extienden por todo el mundo y ya
podria estar desmentida en otros paises anteriormente. Otra alternativa es enviar
la informacion dudosa a distintos fact checkers como Ciencia Anti Fake News,
Chegqueado y Efe Verifica o buscar en sus paginas web si yala han desmentido.

2. Leer e cuerpo delanoticia, no quedar nos inicamente con € titulo o lasiméa-
genes. Generalmente los titulos de las noticias son [lamativos o polémicos para
incitar a que leamos 'y compartamos la noticia. Cuantas més leas, més dificil va a
Ser enganarte.

3. Mira la fecha de la noticia. Con frecuencia las redes sociales nos ofrecen no-
ticias y publicaciones vigjas como si fueran nuevas, solo porgque coinciden con
nuestros intereses.
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. Dudar deunanoticia sl nos causa emociones negativas como indignacion, enojo
0 angustia. Las fake news suelen estar pensadas para emocionarnos y por o tanto,
ganar mas difusion.

. Revisar las fuentes de la noticia y su confiabilidad. Si se tratan de paginas de
organismos oficiales o gubernamentales es importante revisar que no sean falsos y
que aparezcan documentos oficiales, fuentes y los/las autores de la noticia. Mejor
confiar en paginas que tengan su dominio .edu o .gob, entre otras.

. Si se nombran profesionales se puede revisar que esas personas existen, que se
dediguen alo que se hace referencia en la noticiay que tengan reconocimiento de
sus pares. En la ciencia el conocimiento se genera, pero solo se establece a través
de consenso entre la mayoria de |as personas que investigan en determinada area.

. Si esuna foto o un video, se puede hacer una busqueda visual en determinadas
paginas web pararevisar si han sido retocadas digitalmente. Podes usar Fact Check
Tools de Google (https://toolbox.google.com/factcheck/explorer)

. Verifica la noticia aunque la haya compartido alguien a quien admiras o que-
rés mucho. Hay muchas figuras publicas o incluso familiares y amigos/as que
comparten informacion, pero puede ser falsa o dudosa. Siempre es importante
revisar aquellas noticias de las cuales desconfiamos, sin importar qué persona la
haya compartido.

. Desconfia de las cadenas de WhatsApp (el “boca en boca” virtual). Las noticias
muy importantes se informan por canales oficiales, no por mensajeria personal.
Aunque te llegue la informacion de un amigo o un familiar, siempre pregunta por
donde lleg6. Chequea con fuentes oficiales y S esfalso, avisale a la persona que
telo mando.

10.Si los pasos anteriores son demasiado engorrosos, entonces tan sdlo un consegjo

mas simple, el nUmero 10: ANTE LA DUDA, NO COMPARTAS. Aunque crea-
mos lo contrario, se puede frenar la viralizacion de una informacion dudosa (Ver
Imagen abajo).
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- Leo, chequeo y luego decido si comparto -
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Imagen 1: Leo, chequeo y luego decido si comparto.

Leo, chequeo y luego decido s comparto. Adaptado de OMS. S una persona se
cuestiona antes de reenviar una informacion que le llego, chequea la informacion o

directamente no la comparte porque ya confirmo que es falsa o duda de su veracidad,
se corta la propagacion de lainformacion falsa.
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Ensenar habilidades de pensamiento
critico: propuestas para el aulay
reflexiones sobre desinformacion

Milena Rosenzvit

Introduccion

Turno vespertino en la Escuela Secundaria N°2 D.E.19 “Arturo Jauretche” de Villa
Soldati, CABA, noviembre de 2022. Marcos, estudiante de 5to afio, nos cuenta que
en el grupo familiar de WhatsApp suele recibir desinformaciones. La mas reciente, un
texto que habia sido reenviado muchas veces -como suele aclarar la aplicacion- sobre
una supuesta oferta extraordinaria de zapatillas que era, en realidad, un anzuelo para
caer en una estafa. Marcos dice que ya sabe reconocerlas y las ignora cada vez que
llegan. Clara, otra estudiante, comenta que prefiere no dejar pasar esos mensajes y
responder, indicando que son falsos, para que otros familiares no caigan en la trampa.
Marcos acuerda en gque seria mejor contestar, pero es dificil hacerlo sin generar una
discusion familiar. Esta conversacion (real, aungque con los nombres cambiados para
preservar la privacidad) ocurrio en unaactividad que realizamos desde €l Programa de
Educacion de Chegueado en la que pusimos a prueba una estrategia de ensefianza para
que estudiantes de los ultimos afios de secundaria aprendieran a identificar desinfor-
maciones. Querido lector o lectora: Cuando encontréas una desinformacion en un grupo
de WhatsApp, ¢hacés habitualmente como Clara, 0 como Marcos? ¢Qué resultados
obtenés? ¢Qué pensas acerca de otras maneras de abordar |a situacion?

Seguramente cual quiera agradeceria que e adviertan de una estafa, pero Marcos tiene
un punto: las desinformaciones muchas veces generan conflicto. No solo hay estafas
virtuales, los contenidos falsos y engafiosos también vienen en formato de noticias en
medios de comunicacion, posteos en redes sociales con informacion peligrosa para la
salud o contenidos inventados para perjudicar a candidatos durante |os periodos el ec-
torales, que se viralizan en burbujas informativas. Por supuesto, no todo es verdadero
o falso, hay grisesy hay puntos de vista. Pero que las hay (desinformaciones), las hay.
Generan desconfianza, polarizacion y, sobre todo, malas decisiones que nos afectan
individual y colectivamente.
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En este capitul o nos proponemos algo muy concreto: compartir estrategias de ensefian-
za para que las y los estudiantes de escuela secundaria aprendan algunas habilidades
fundamentales de pensamiento critico que les permitan acceder a informacion, com-
prenderla, evaluarla y también, por supuesto, producirla. Presentaremos algunas
situaciones de aula y actividades que serviran de punto de partida para que docentes
de distintas asignaturas puedan modificar y adaptar a sus propios objetivos, tiempos y
grupos. Asimismo, buscamos que estas situaciones y actividades nos permitan reflexio-
nar en términos mas amplios sobre la problematica de la desinformacion y las distintas
respuestas que aparecen desde el &ambito educativo, pero también desde las plataformas
digitales, los gobiernos, los medios de comunicacion y |as organizaciones de fact chec-
king o periodismo de verificacion. jOjala las encuentres ttiles!

Contenidos conceptuales, habilidades y contexto

ARGENTINA DE LUTO!

MURII] PORLS vAUUNA

covid19

Cabc: Prirmer |
nferii.c ™

Lat =i cAPALA

VACUNA A
i GNDIR URGENTE

I.l]S ME[]II]S OFICIALES LO OCULTAN

[ 8

Imagen 1: Ejemplo de desinformacién identificada. Fuente: Chequeado.
En enero de 2021 circulé que una enfermera del Ejército Argentino habia muerto a
causa delavacunacontra Covid. Laimagen de arribadice: Contenido falso quecircul 6

durante enero de 2021. La imagen dice “Argentina de luto!! Murio por la vacuna covid
19. Cabo Primera Enfermera. 24 afios en Zapala. La vacuna mata. Difundir urgente!!
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Los medios oficiales lo ocultan”(sic). Al momento de la verificacion, la imagen apa-
recié en a menos 30 posteos con més de 10 mil compartidos. Sin embargo, la mujer
no habia recibido ninguna vacuna, es decir, |a informacion era falsa. O a menos par-
cialmente falsa: lamujer si habia fallecido, pero no a causa de la vacuna. Esto es muy
comun en las desinformaciones, se generan tomando algunos datos de la realidad, |o
cual hace que sean mas creiblesy seviralicen masrapido. Vamos atomar esta desinfor-
macion para hacer un gercicio: ¢Qué cosas deberiamos saber parapoder darnos cuenta
de que era falsa? ¢Qué podriamos ensefiarle a estudiantes de escuela secundaria para
que puedan identificar desinformaciones de este tipo? Para responder a estas preguntas,
vamos a clasificar a los aprendizajes que consideramos necesarios en 3 tipos: contenido
conceptual, habilidades y contexto.

En primer lugar, para que las y los estudiantes puedan identificar un contenido como
falso, deben saber, simplemente, que el contenido falso existe, circula mucho, y que
todas | as personas podemos caer en él. Como contamos mas arriba, las desinformacio-
nes no son solo noticias falsas (0, como se dice més coloquialmente, fake news) sino
que vienen en una multiplicidad de formatos: textos, imagenes, audios. Circulan por
medios de comunicacion, redes sociales, servicios de mensagjeria como WhatsApp o
Telegram, son compartidas y viralizadas por muchisimas personas, a veces solo por
desconocimiento y otras veces de forma consciente con €l objetivo de obtener algun
beneficio politico o econdémico (First Draft, 2017). En este caso, la desinformacion
no circul6 aislada sino que formo parte de una campania antivacunas, que ocurrié en
nuestro paisy practicamente en todo el mundo, y que constituye un capitulo de lain-
fodemia, |a sobreabundancia de informacion, muchas veces falsa, sobre la pandemia
(Tedros, 2020). Las desinformaciones pueden ser enunciadas por lideres y personas
reconocidas de la politica, del arte, del deporte, etc. Pueden tener alguin dato verdadero.
Muchas veces nos atrapan porque nos hacen sentir emociones fuertes, relatan o mues-
tran iméagenes de sucesos que llaman mucho nuestra atencion y nos provocan ganas de
compartir al instante. En definitiva, conocer algunos conceptos basicos relacionados
con & fendmeno de la desinformacion, sus principal es caracteristicas, |osformatos mas
comunes'y su vinculo con el ecosistemainformativo, socia y politico esimprescindi-
ble para identificarlas, comprenderlas y actuar en consecuencia.

En segundo lugar, estén las habilidades de pensamiento critico, que son aprendizajes
gue no tienen que ver con qué o cdmo son las desinformaciones, son aprendizajes que
van més aladelo conceptual. Si bien en los Ultimos afos | os sistemas educativos fue-
ron incorporando cada vez méas una ensefianza que hace foco en los procesos y en las
habilidades (muchas veces a costa de los contenidos mas tradicional es), estainclusion
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aun no va al hueso: muchas de estas habilidades atin no se identifican como objetivos de
aprendizaje en los documentos curriculares, no se aprenden en el aula o no se evalUan.
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Grafico 1: Asignaturas en las que aparecen nombradas algunas habilidades de
pensamiento critico en los Nucleos de Aprendizaje Prioritarios (NAP), en cada afio.
Fuente: Extraido del informe “AMI: ; Qué habilidades para identificar desinformaciones
aparecen en los disefos curriculares nacionales?” desarrollado por Chequeado.

L as habilidades de pensamiento critico no son necesariamente mas dificiles de apren-
der que los contenidos conceptuales, pero son un desafio de ensefianza porque como
educadores tenemos menos camino recorrido. No abundan |as actividades, |as secuen-
cias didacticas, los ejemplos o las reflexiones didacticas sobre cada una de ellas. Por
ejemplo, la identificacion de falacias ldgicas es una habilidad importante que atin no se
encuentra ampliamente incorporada en nuestro sistema educativo. Entre las desinfor-
maciones mas comunes sobre la vacuna contra Covid, sobre todo cuando comenzaron
los ensayos de Fase |11, se hacia uso de la siguiente falacia: Sl una persona sufre cual -

quier problemade salud luego de aplicarse lavacuna, entonces eraacausadelavacuna.
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¢Por gué no es un razonamiento valido? Porque dos cosas no relacionadas pueden su-
ceder una después de la otra, sin que haya una relacion de causalidad. Es decir, que
una cosa suceda después de otra no implica necesariamente que una cause a la otra.
Pensemos en que cada afio millones de personas en e mundo tienen atagques al cora-
zon. También hay millones de personas en el mundo que cada afio tienen un ACV. Lo
mismo sucede con cientos de sucesos positivos, neutros y negativos. En una campana
de vacunacién masiva como es la de Covid, en laque millones de personas se vacunan
todos los dias, en muchisimos casos va a coincidir que se recuperan de una enferme-
dad, pierdan un embarazo o tengan un atague al corazon justo o unos dias después de
vacunarse. Es estadisticamente inevitable. Asignar entonces unarelacion de causalidad
entre cualquiera de estos eventos es, como minimo, apresurado. Es esperable también:
anuestros cerebros les encanta encontrar patronesy relaciones en donde aveces no las
hay. Pero para poder establecer una relacion causal entre dos acontecimientos es ne-
cesario realizar pruebas experimentales y analisis estadisticos. Ahora bien, identificar
falacias | 0gicas es una habilidad de pensamiento critico que esta préacticamente ausen-
te en nuestro sistema educativo en sentido formal. Por supuesto, muchos y muchas
docentes las consideran fundamentales y |las trabgjan en distintas materias, de forma
mMas 0 menos sistemética. Pero s miramos lo que dicen los Nucleos de Aprendizaje
Prioritarios (NAP), solo encontramos esta habilidad en Formacion Eticay Ciudadana
de primer afio de nivel secundario (no se menciona en nivel primario): “La identifica-
cion defalacias en los argumentos esgrimidos en situaciones de debate” y en lamateria
Filosofia, en el ultimo afio del ciclo orientado. Se habla de las falacias en general, y no
de habilidades especificas para detectar unas u otras.

Hay otras habilidades que consideramos fundamental es para tener pensamiento critico:
distinguir entre elementos factuales y aguellos que no lo son, evaluar la calidad de una
fuente de informacidn, identificar sesgos cognitivos, identificar lo que “no sé€” (o no se
sabe) sobre un tema en particular, entre otras. En AM|I: ¢/Que habilidades para identi-
ficar desinformaciones aparecen en los disefios curriculares nacionales?” describimos
distintas oportunidades para incorporarlas en clases de todas | as asignaturas.

Por ultimo, para identificar desinformaciones o, pensando en positivo, para identificar
buena informacion sobre un tema, siempre es Util saber sobre ese tema. Esto, que pare-
cetrivial, no queremos degjar de mencionarlo. Las habilidades no se aprenden en €l aire
ni pueden transferirse facilmente de un tema a otro. No hay Alfabetizacién Mediética
e Informacional sin alfabetizacidon cientifica, sin conocer los contenidos basicos de
historia, economia, arte y otras disciplinas. En alglin sentido, es la experiencia de pa-
sar por la escuela toda, la que nos dara las herramientas para interactuar con nueva
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informacién. Por eso también hablamos de contenidos contextuales: no es lo mismo
aprender a identificar desinformaciones sobre vacunas que sobre elecciones, por dar un
gjemplo.

Actividad 1: Distinguir enunciados con elementos
factuales de enunciados con elementos no factuales.

A continuacion, compartimos una actividad que solemos hacer con estudiantes de nivel
secundario, tanto de los primeros afios como de los ultimos. ¢El objetivo? que apren-
dan adiferenciar elementos factual es (es decir, aguellos que hacen referencia a hechos,
datos) de aguellos que no lo son.

Para empezar, no vamos a dar una definicion de ambos grupos de enunciados, ni con-
tarles el final del cuento. Vamos a ir construyendo esta clasificacion a lo largo de la
clase. Comenzamaos por compartir con los estudiantes una serie de enunciados en voz
alta, y les pedimos que, después de leer cada uno, digan en voz alta si 1os consideran
verdaderos o falsos. A medida que van cantando las respuestas, los incluimos en la
primera o segunda columna de una tabla que tenemos preparada en €l pizarrén o en la
pantalla. Los primeros enunciados son sencillos, y latabla se ve asi:

Verdadero Falso
1. Los perrostienen 4 patas | 2. Los autos tienen 2 ruedas
3. Robar esilegal 4. Argentinatiene 70

millones de habitantes

Grafico 2: Tabla para la actividad 1. Fuente: Elaboracion propia

L uego introducimos un enunciado que confunde un poco: “5. El verano es megjor que
el invierno”. Posiblemente, algunos gritaran “jverdadero!” y otros “jfalso!”, y posible-
mente haya argumentos a favor y en contra del invierno y el verano. Se hara bastante
evidente que es una cuestion de preferencias, o que en todo caso la respuesta depende
de “megjor en qué sentido”. Entonces, ponemos la frase “5. El verano es megjor que el
invierno” en unatercera columna, gue no es ni verdadero ni falso, aunque aln no le
pusimos titulo. Seguimos afiadiendo mas frases:

6. Lanieve es blanca
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7. No conviene comprar helado de menta granizada porque es feo
8. La superficie de Rusia es més grande que la de Brasil
9. ¢Vamos ala plaza acorrer?

10. Me voy acasar dentro de 5 afios

Cada frase puede dar lugar a conversaciones interesantes. Por jemplo, en € punto 8,
puede suceder que la respuesta no sea muy obvia, y que sea necesario buscar lainfor-
macion para poder decidir si esverdadero o falso. O que se decida ponerlo en latercera
columna por no contar con la informacion. En e caso del punto 9, posiblemente se
llegue rapido a la conclusidon de que no tiene sentido clasificar en verdadero o falso,
porque es una propuesta. El punto 10, ;es mas parecido al 9 —no tiene sentido clasificar
en V/F—, o a 8 —si tiene sentido, pero aln no lo sabemos-?

L uego de completar latabla, vamos a agrupar atodas | as frases en dos grandes grupos.
Puede quedar algo asi:

fVer dadero Falso M
1. Los perros 2. Los autos 5. El verano es mejor
tienen 4 patas tienen 2 ruedas que € invierno
3. Robar esilegal 4. Argentinatiene 70 7. No conviene comprar

millones de habitantes helado de menta
granizada porque es feo

6. Lanieve esblanca 9. ¢Vamosala
plazaa correr?
8. La superficie de 10. Me voy a casar
Rusia es mas grande dentro de 5 afios
| que lade Brasi| J\L )

Grafico 3: Tabla 2 de la actividad 1. Fuente: Elaboraciéon propia.

En el grupo de la izquierda, quedaran las frases que refieren a hechos y a datos que se
pueden contrastar. En esta categoria entran, por €jemplo, fechas historicas o cuestiones
legales. En el otro grupo quedaran aquellas cuestiones que no tiene sentido clasificarlas
como verdaderas ni falsas, porque dependen de preferencias personales 0 son propues-
tas. Al primer grupo lasllamaremos“factuales’ y al segundo grupo “no factuales’. Para
averiguar si los estudiantes efectivamente aprendieron a identificar estos dos grupos,
podemos compartir nuevas frases y pedirles que las clasifiquen. Este ejercicio puede
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servir para que tanto docentes como estudiantes evallen el aprendizagje, lo valoren y
refuercen |os casos en |0s que sea necesario.

Algunas notas:

a) ¢Por qué es importante aprender a diferenciar hechos de opiniones o, en términos
mas amplios, enunciados factuales de no factuales? Una razén es que para identificar
que algo es falso, primero necesito reconocerlo como factual. Si creo que depende de
la opinion de cada uno, no lo voy a identificar como mentira. Otra razon es que es dis-
tinto € tipo de debates que tenemos con cada grupo de enunciados. Seria desacertado
cerrar unadiscusion sobrelalegalidad del matrimonio igualitario en Argentinaen junio
de 2023 diciendo “yo opino que no se pueden casar” o “Es un hecho, Julieta es mejor
pareja paravos’.

b) Una variante de esta actividad es clasificar los enunciados en “chequeables” y “no
chequeables’. En este caso, hay enunciados que son claramente factuales porque res-
ponden a hechos y datos, pero que no pueden chequearse en el momento por distintos
motivos. Ejemplos. “Mevoy acasar en 5 afios’ (hay que esperar 5 afnos para chequear-
lo), “X persona es culpable de un delito” (hay que hacer un juicio para determinar
culpabilidad legal). “ Estamedicacién mejoradl funcionamiento cardiaco” (quizas haya
que hacer una investigacion cientifica para averiguarlo).

c) Hay grises y hay ejemplos complejos. Las frases elegidas pueden ser modificadas
en funcion de qué profundidad se le quiere dar ala discusion. Por g emplo, cuando se
dice que un grupo de personas tiene mejor educacion que otra, ¢estamos hablando de
algo factual u opinable? ¢qué variables se estan teniendo en cuenta? Por otro lado, los
enunciados en medios de comunicacidn, conversaciones cotidianas y redes sociales
suelen tener un entramado comple o de elementos factuales y no factuales.

Actividad 2: Reconocer la ignorancia propia y/o
general sobre un tema

Objetivos de aprendizaje. En esta actividad buscamos que |os estudiantes:

* Identifiquen algo que desconocen sobre un tema

» Valoren € reconocer algo que no saben como un conocimiento en si mismo
» Formulen preguntas sobre aquello que no saben

« Utilicen su conocimiento sobrelo que no saben paraactuar frente adesi nformaciones
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Secuencia de actividades

Para comenzar la actividad, puede compartir con los estudiantes los objetivos de la
clase (leerlos o contarlos de una forma mas coloquial) y abrir un espacio de conversa-
cion sobre el tema. Puede anotar algunos puntos de conversacion para retomar [uego.
A continuacion, pidales que miren el siguiente video acerca de por qué los mosquitos
pican mas a algunas personas que a otras: hitps.//youtu.be/60U SBvCHO2U

L uego, comparta con las y los estudiantes una tabla como la siguiente (vacia), pidales
gue vuelvan amirarlo tratando de completar cada columna (agui compartimos la tabla
completa solo amodo de ejemplo, pero sera distinta para cada estudiante):

Cosasquevi en € Cosasquevi en € video | Cosasquenovi en €

video y ya sabia y no sabia (y ahorase) |videoy sigo sin saber

Que las que pican son Que los mosguitos S hay algun pais

las mosquitas hembra se alimentan del que logro eliminar o
néctar de las flores disminuir mucho €l

Que las mosguitas
pican a las personas Qued “dulzor” de
con mastranspiracion | la sangre no influye
en la eleccion de
los mosquitos

denguey como lo hizo

Grafico 3: Tabla de la actividad 2. Fuente: Elaboracién propia.

Puede pedirle a algunos de |os estudiantes que compartan |os resultados de su anadlisis
y conversar con € grupo acerca de los puntos en comun o diferencias que encontraron.
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Después, puede contarles que hacer estos ejercicios, en los que uno piensa o reflexiona
acercade lo que sabey o que no sabe, 0 acercade lo que esta aprendiendo, ayuda mu-
chisimo al aprendizaje. Refuerza aquello que ya se sabe y nos permite identificar lo que
todavia no, para poder seguir trabajando en ello. La capacidad de reflexionar acerca de
guéy como estamos aprendiendo se [lama metacognicion (Flavell, 1979).

Posteriormente, puede pedirles a los estudiantes que se junten en gruposde 4 05y
hagan una lista con preguntas que surjan a partir de latabla. Deben ser preguntas cuya
respuesta no conozcan. También, pidal es gque escriban algunos motivos paralos cuales
puede ser Util formularse esas preguntas. Seguramente surja que puede ser Util para se-
guir buscando informacion y aprender mas sobre el tema. Puede contarles, luego, una
historiareal: En épocas de elecciones, suele circular muchainformacion falsa. Uno de
los tipos de informacion falsa mas comun es acerca de los procedimientos para votar.
Por gjempl o, circulan posteos en Twitter diciendo que uno puede pedir unacartillapara
manifestar su voto en contra del maltrato animal, y agregarlo a sobre (lo cua provo-
ca que se anule el voto, ya que no se puede agregar al sobre nada mas que la boleta).
Aca hay unanotade Chequeado al respecto. También, cuando comenzo la pandemia, y
se desconocia muchisimo acercade laenfermedad y como prevenirla, circularon desin-
formaciones. Laincertidumbre estierrafértil paraladesinformacion, porque saber nos
da seguridad y tendemos a creer més facilmente lainformacion gue circula sin cuestio-
narla. Cuando somos conscientes de qué es lo que no sabemos, podemos formularnos
preguntas y buscar informacion, en el caso de que la haya. A veces, como en €l caso
de la pandemia, no necesariamente podemos hacer una investigacion cientifica por
NOSOtros Mismos para encontrar una respuesta, pero saber qué cosas alin no se saben
también nos puede ayudar ano caer en falsas respuestas.

Puede compartir con los estudiantes la siguiente ilustracion y analizar qué le sucede a
la protagonista cuando logra identificar aquello que no sabe, en este caso, los procedi-
mientos para votar. Y qué sucede cuando no lo reconoce.
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Imagen 2: Identificar qué ignoramos. Fuente: Chequeado.

A continuacién, puede buscar algunos chequeos a desinformaciones en chequeado.
com/falsoenlasredes y pedir a los estudiantes que identifiquen qué no saben acerca de
la informacién que se comparte, qué preguntas podrian hacerse e investigar antes de
compartir, y asi evitar difundir una desinformacion.

Para finalizar, se puede retomar lo que hayan anotado en la apertura de la clase, conversar
acerca de lo que aprendieron, de los objetivos de aprendizaje de la clase y los proximos
temas sobre los que se va a seguir trabajando.

Nota: Paraprofundizar sobreestahabilidad, compartimosestanotadel Blogde Chequeado.
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A modo de cierre y reflexion

Hay un aumento global de conversaciones sobre la inclusion o ampliacion de la
Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI) en los sistemas educativos, impul sa-
do por la creciente preocupaci on respecto de la circulacion masiva de desinformacion.
Si bien laescuelano puede, por si sola, dar respuestaa este fendmeno, esun lugar clave
y es una buena oportunidad para fomentar |a ensefianza de habilidades de pensamiento
critico que no solo nos preparan ante la desinformacion sino que, como ciudadanos,
nos permite interactuar mejor con la sobreabundancia de informacion que caracterizaa
esta época. El derecho alainformacién es un derecho bésico que nos permite acceder
aotros, y una sociedad mejor informada puede tomar mejores decisiones.

En Argentina tenemos una amplia y rica historia de educacién mediatica, caracteri-
zada fundamentalmente por la formacion en una mirada critica sobre los medios de
comunicacion. En este capitulo, queremos sumar aportes en linea con la construccion
de habilidades muy concretas de pensamiento critico, actividades posibles de llevar
al aula y otros recursos e ideas que esperamos puedan ser puestos a prueba, modifi-
cados y mejorados. Podés ver todos los recursos que desarrollamos para docentes en
chegueado.com/recursosparadocentes y si tenés sugerencias, comentarios, preguntas o
propuestas podés escribirnos a educaci on@chequeado.com
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La promocion de nuevas fronteras
de participacion ciudadana:
un analisis posible de las producciones
audiovisuales en la escuela media

Ana Paula Cappadona, Pablo Pellegrino,
Mauricio Cordero y Diego Bernstein.

El uso y creacion de material audiovisual en las escuelas medias implica el recono-
cimiento de las formas de produccién y circulacion del conocimiento en € escenario
contemporaneo. La produccién de audiovisuales por parte del conjunto estudiantil su-
pone, la construccidn de espacios donde adquieren centralidad: los intereses de log/
as adolescentes, €l disefio de procesos de indagacion sobre distintas probleméticas so-
ciales y la construccion colaborativa de producciones y difusion de las mismas a la
comunidad educativa. Entre |as preguntas que orientaran nuestro andlisis focalizamos
sobre cudl es el lugar que asumen los/as estudiantes en las producciones, cua esel vin-
culo con el conocimiento que se promueve desde la dptica docente, como se explicita
la mirada estudiantil en relacion a diversas tensiones sociales y como la cultura de la
Imagen atraviesa laintencionalidad comunicativa de |os/as adol escentes.

En este capitul o proponemos analizar laproduccion de material audiovisual por partede
estudiantes de una escuela media, asi como también reflexionar sobre las posibilidades
de participacion ciudadana que tales iniciativas didacticas y pedagogicas posibilitan.

Pensar lo contemporaneo, una aproximacion a la
mirada docente

En esta primera instancia nos orientamos a brindar coordenadas institucionales y so-
cioculturales en las que se inscriben las producciones estudiantiles, las mismas se
desarrollan en la Escuela Normal N°5 en el nivel medio. La institucion se encuentra
ubicada en €l barrio portefio de Barracas. Alli la mirada institucional presta particular
atencion a distintos sectores populares que habitan y resignifican el escenario escolar
en funcidn de sus intereses. Nos hallamos ante un contexto sociocultural atravesado
por las repercusiones que ha tenido la pandemia en las trayectorias escolares de los/
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as adolescentes, por lo que se han focalizado las iniciativas pedagogicas en la cons-
truccidn de intervenciones que promuevan la permanencia de log/as estudiantes y la
construccion de aprendizajes significativos.

La construccion de producciones estudiantiles con un caracter colectivo supone un
compromiso no solo con € disefio de propuestas pedagdgicas que promuevan la arti-
culacion de aspectos éticos, estéticosy técnicos en la produccion audiovisual sino que
también contribuyan ala elaboracién del lazo hacia € interior de la comunidad educa-
tiva. Compartimos como docentes que en € escenario contemporaneo:

“Nos inquietala descomposicion social, la desafeccion politica, la mecanizacion de la
lengua, que eliminala posibilidad de un mundo compartido, pero esos hechos pueden
ser la ocasion de despertar de formas de o comun gue llaman a resistir (...)” (Cornu,
2008, p. 133).

Del mismo modo, estimamos gque nos encontramos ante €l desafio de disefiar propues-
tas que impliquen procesos de subjetivacion significativos para nuestros/as jovenes.
Pensar las oportunidades de devenir sujeto en el momento contemporaneo supone
tomar distancia con respecto a presente, con respecto a: tensiones socioculturales,
modos controversiales de comunicar de medios masivos soslayando miradas de los/
as actores y actrices sociales involucrados/as o bien problematicas que involucran ala
poblacion juvenil.

En sintonia con lo explicitado, la propuesta pedagogica opera alli como dispositivo para
la construccion de otros sentidos acerca de las problematicas sociales y las Cuestiones
Sociamente Vivas dentro de lacomunidad educativay laesfera social mas amplia (Saez,
2021). Asimismo, pensar a/la adolescente como contemporaneo/a de su tiempo implica
que percibaal presente como aquello que le concierne e interpela (Agamben, 2004). Ello
supone gue puedan percibir las oscuridades propias del presente, para advertir cOmo se
construyen lastensiones socialesy las diversas perspectivas sobre ellas, desde un proceso
de interpelacion que invite a la transformacion (Agamben, 2008), y que habilite nuevas
lecturas/ sentidos subjetivos sobre diversos acontecimientos sociales
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El disefio de la propuesta pedagégica como
escenario para ser habitado desde la subjetividad
estudiantil

“(...) una escuela que forme sujetos con pluralidad de conciencia,

creatividad y preparados para desenvolverse en la realidad que existe mas
alla de las paredes de las aulas’ (Anijovich y Cappelletti, 2020:55)

El diseo de las propuestas nos conduce a reflexionar en torno a la concepcion estudian-
til que subyace a las mismas, donde adquiere relevancia €l intercambio intersubjetivo,
el trabajo colaborativo entre pares y docentes, y diversas estrategias de gestion del
conocimiento que se requiere para el desarrollo de las producciones visuales, audiovi-
suales y textuales. El proceso de produccion audiovisual nos convoca a reflexionar en
torno ala elaboracion de un pensamiento que va mas ala de lainformacion e intenta
mirar desde diversas perspectivas las probleméticas sociales. Alli e encuentro dial 6gi-
co del conjunto estudiantil adquiere un sentido social y colectivo que no se encuentra
exento de lecturas singulares o contradictorias, donde resulta imprescindible conversar
sobre las diferencias de aguello que se desea transmitir, estableciendo acuerdos sobre
las tensiones que implicala creacion con otros/as pares.

El espacio se constituye entre €l afueray € adentro de lainstitucion, las propuestas (ra-
dio por streaming, audiovisuales, y producciones textuales periodisticas comunitarias,
etc) aspiran a que la escuela trascienda sus limites espaciales y temporales y establez-
ca dialogos con referentes comunitarios. Por 10 que la construccion del conocimiento
implicael establecimiento de lazos con agrupaciones de la comunidad y un proceso de
indagacion sobre problematicas socioculturales que interpelan a la poblacion juvenil,
ello en intimarelacion con conocimientos que permitan situar €l foco en aspectos éti-
cosy estéticos de la produccion audiovisual.

Consideramos que el aprendizaje colaborativo contribuye aunaformacion que gjuste la
lenteen el gercicio deunaciudadaniaqueinterpel etematicasdeinterésparael conjunto
estudiantil relacionadas a: laviolencia de género, € noviazgo y maternidad/paternidad
adolescente, las luchas y reclamos juveniles que atraviesan la educacion publica, y el
interés por expresar las voces de la comunidad barrial en detrimento de medios masi-
vos de comunicacion que no las contemplan. Ello implica contextualizar el aprendizaje
en el escenario sociocultural donde se desarrolla la formacién, donde la participacion
ciudadana supone un involucramiento significativo con la comunidad; donde la escena
educativa convoca a los/as estudiantes a habitar e espacio escolar no solo a ser un/a
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visitante (Anijovich y Cappelletti, 2020, p. 55). Las propuestas evidencian € recono-
cimiento del conjunto estudiantil como portador de diversas trayectorias educativas y
escolares (Terigi, 2009) con intereses comunitarios que trascienden las fronteras de la
institucion educativa. Por lo que € disefio pedagdgico didactico involucra la posibili-
dad de visibilizar |as miradas adol escentes en torno a distintas problematicas de interés
gue atafien a la cultura juvenil contemporanea, ali los lenguajes multimediales son
resignificados en cada produccion para dar cuenta desde una Optica comunicacional y
artistica de tales miradas sobre |o social.

Las adolescencias aparecen como promotores/as culturales, como prosumidores/as
(Bacher, 2016) donde la digitalidad se encuentra atravesada por el sentido comunita-
rio, alli las précticas de lectoescritura se algjan del aislamiento para constituirse como
elementos culturales de mediacién con otros/as pares y docentes en pos de una pro-
duccién colectiva. La elaboracion de audiovisuales implica interpelar las practicas de
lectoescrituraya no sobre la premisa de cuanto se lee, sino de como se lee, en diversos
formatos atravesados por el hipertexto que caracteriza la digitalidad, los medios e invo-
lucra otros lenguajes que se enlazan en la experiencia de lectura. Recuperar las voces
estudiantiles pareceria ser un rasgo que atraviesa el disefio de las propuestas donde,
como argumenta Garcia Canclini (2015), la lectura es valiosa para la ciudadania en
tanto se forjan las condiciones para discutir e interpelar aguello que estamos leyendo,
cuando se les habilita a las adolescencias un escenario donde resignificar y reescribir lo
leido desde nuevas perspectivas.

En sintonia con lo explicitado, consideramos que resulta un desafio permanente para
la escuela contemporanea visibilizar la cultura juvenil, recuperando sus practicas y
consumos culturales que involucran sus cosmovisiones sobre diversas problematicas
sociales (Bacher, 2016), aspecto que resulta imprescindible para revitalizar el sentido
de laescudlamedia

En sintesis compartimos la emergencia de que la escuela se comprometa en la forma-
cion de ciudadanos/as activos/as a partir de la experimentacion e innovacidon (Bacher,
2016), escuchando diversas voces; ello implica deconstruir tradicionales moldes de
progresion lineal que subyace alatarea pedagogica para ponerla circular por diversos
canales de interaccién con otros/as participes de la comunidad educativa.
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(re) Construccion de problematicas juveniles y
comunitarias desde la mirada adolescente

En el analisis de las producciones audiovisuales hemos podido advertir que el contexto
no actua tnicamente como escenario sociocultural en donde se desarrollan las practicas
de ensefianza y las trayectorias educativas y escolares de |os/as adolescentes sino que
setornaparte delanarracion. Las participaciones estudiantiles recuperan sus intereses,
Sus preocupaciones sociales y comunitarias, asi como también podrian advertirse tales
producciones como espacios de reclamo y lucha, donde la voz estudiantil y docente
encuentran un lugar de visibilizacion.

Entre ellas, Dulces Suenos Alicia ha participado de “Hacelo Corto” un festival de
cortometrajes realizados por nifias, nifios y jovenes, e audiovisua advierte la pro-
blemética juvenil en torno a consumo de drogas. Asi como también Enfrentados nos
invita a reflexionar sobre las preocupaciones juveniles en torno al noviazgo y el em-
barazo no intencional. En ambos €l didogo entre los protagonistas es no verbal, sino
que gestos, miradas, actitudes, y diversos enfoques de cAmara nos permiten recons-
truir como espectadores/as la historia que log/as protagonistas intentan transmitir. Ello
implica una puesta en escena que involucra lo comunicacional en sentido amplio que
trasciende como hemos mencionado la verbalizacion hacia advertir las intencionalida-
des comunicativas de log/as actores, actrices y productores/as que desde la seleccion
musical hasta los diversos planos de imagenes nos permiten reconstruir una historiay
percibir una problematica sociocultural desde lamiradajuvenil. Advertimos que ambas
producciones se destacan por una atencion singular a la estética (Gullo, 2018), situa-
cion que convocaria a los/as estudiantes a repensar y redisefiar su propia experiencia
artistica, ética y estética en la historia que desean transmitir conforme a las exigencias
técnicas propias de la elaboracion.

En sintonia con €ello, la produccion puede constituirse como un espacio colaborativo
donde se efectivizan losreclamosy las luchas con diversasimplicaciones comunitarias,
algunas producciones como Rebelion Colores evidencian la identidad institucional,
los lazos construidos dentro de la comunidad educativa que con fuerza de institu-
yentes instalan en la infraestructura institucional el muralismo como herramienta de
visibilizacion y reclamo estudiantil y docente. Alli es posible advertir la voz de las
adolescencias que resignifican la memoria y las demandas de la comunidad en pare-
des acalladas por el autoritarismo gubernamental. Del mismo modo, Que la llama de
ellos siga viva. Heroes de Barracasy Hasta que la llama se extinga relevan los relatos
de la comunidad de bomberos voluntarios del barrio de Barracas, o que evidenciaria
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una implicacion éticay politica del conjunto estudiantil con respecto a un accidente
del cua se deriva la pérdida de comparieros/as del cuartel producto de un derrumbe
en un incendio de la empresa Iron Mountain. Nuevamente el audiovisual nos permite
acercarnos a las vicisitudes de una comunidad atravesada por |la mirada de distintos/as
actores y actrices sociales con vocacion de servicio haciala comunidad del barrio, por
lo que las entrevistas resultan significativas en pos de relevar la pluralidad de voces y
en ellas su compromiso social. Ello nos convoca a reflexionar sobre la lectura que han
realizado log/as estudiantes sobre el acontecimiento a través de distintos medios masi-
vos de comunicacion, lo que ha implicado la seleccion de informacion relevante para
la elaboracion del guidn que orientaria la produccion audiovisual.

Gullo (2018) focaliza en el desafio que implica el disefio de propuestas de ensefianza
que demanden lecturas comprensivas y comparativas a través de diversos soportes
(textual, visual y audiovisual) con el proposito de utilizar la informacién y los saberes
adquiridos para producir otra cosa que tendrd impacto colectivo. Si bien los corto-
metrajes buscarian dar sentido a las probleméticas que atafien a la comunidad mas
cercana, mientras que otras producciones posicionan a conjunto estudiantil frente ala
violencia de género como rasgo que caracteriza las sociedades contemporaneas desde
unaopticalatinoamericana. Alli nuevamente es posible advertir la produccién audiovi-
sual como escenario deresistenciadel colectivo de mujeres que pugnan por deconstruir
e interpelar reflexivamente frases estereotipadas y estigmatizantes que contribuyen a
la subordinacion de la mujeres dentro de diversas dinamicas sociales que involucran
esferas|aborales, educativas, y socioecondmicas masamplias. Ello implicaunarespon-
sabilidad implicita sobre el acto de leer un acontecimiento o fendmeno sociocultural,
una lectura conscientemente activa y critica, que interpelay emociona (Gullo, 2018);
estimamos, hacia la produccion de escenarios de resistencia sobre una premisa trans-
formadora. Lo que supone, €l desafio de alterar la geografia del aulay habitar nuevos
espacios donde la clase circule por otros escenarios digitales. Desterritorializar €l aula
(Gullo, 2018) implica advertir el disefio de propuestas como las que hemos explicitado
en las que se reconfiguran los espacios y tiempos de la escena pedagogica tradicional,
donde se convoca al conjunto estudiantil a leer la realidad sociocultural, identificar as-
pectos o problematicas de interés juvenil y estudiantil con €l proposito de construir un
producto que circule en redes y se torne accesible a otros sujetos sociales.

Las producciones citadas nos convocan a repensar €l aula como espacio permeable
en relacion directa con procesos culturales, sociales, cientificos. Lo que implica per-
cibir el aula como un escenario conectado a través e uso de redes sociales, no solo
como un vehiculo para proyectar las producciones estudiantiles, sino, como invitacion
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comunitaria a reflexionar sobre teméaticas que atafien a la cultura juvenil y su implican-
cia con el territorio barrial mas proximo. Como hemos mencionado con anterioridad
pensar alos/as adol escentes como contemporaneos/as de su tiempo implicaque puedan
percibir no solo las luces de su época sino la oscuridad que todo tiempo conlleva: “El
contemporaneo no se deja enceguecer por las luces del siglo (...) es aquel que perci-
be la oscuridad de su tiempo como algo que le concierne y no deja de interpelarlo”
(Agamben, 2008, p.4). Concebirlos/as como contemporaneos/as de su tiempo, estima-
mos que implica orientar hacialatoma de distancia con respecto al momento presente,
en pos de analizar las oscuridades propias de su escenario sociocultural, para significar
el devenir histérico y cultural, no en busqueda de respuestas univocas sino de proble-
matizar |o inédito del hoy.

Produccion de imagenes desde y por
subjetividades adolescentes contemporaneas

El disefio de propuestas de ensefianza sobre una pedagogiade laimagen que problemati-
ce distintos modos de ver, implica considerar que una imagen no contiene significados a
priori univocos, |o gue supone considerarlacomo un montaje artistico donde es posible
realizar multiples lecturas en funcion de quienes sean espectadores/as de las mismas.
Educar la mirada implica reflexionar sobre la resignificacion de imagenes desde una
optica geocultural, desde donde nos definimos como sujetos a una identidad individual
y colectiva que nos constituye y atraviesa. En sintonia con ello, compartimos que:

La produccion imaginal del lazo social implica que las imégenes, en nuestras socieda-
des contemporaneas, ya no pueden ser tomadas simplemente como representaciones,
Sino que deben considerarse también como elementos que constituyen nuestrarealidad
cotidiana, dado que generan informacion, producen afecciones, promueven identifica-
ciones; en suma, modulan gran parte de las relaciones humanas. (Barolo, Carames, Mo
Amavet y Rosemberg, 2021, p.33).

Nuestras intervenciones en e mundo social se encuentran mediadas por imagenes cu-
yas producciones en el marco de una propuesta pedagdgicaimplican decisiones éticas
y estéticas que invitan a reflexionar sobre la formacion de sujetos criticos, que inter-
pelen producciones propias y ajenas, desde experiencias subjetivas y saberes previos.
L as producciones estudiantiles nos invitan a desnaturalizar las miradas y los discursos
gue se construyen sobre el ser adolecente en el escenario contemporaneo, para consi-
derarlos/as portadores/as de voces singulares, productores/as de nuevos sentidos sobre
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nuestra culturavisual. El colectivo adolescente como espectadores/as emancipados/as,
podriamos argumentar desde |a perspectiva de Ranciere (2010), que observan activa
mente de un modo tal que reelaboran materiales visuales, dialogando con el presente
sociocultural y produciendo practicas discursivas con laimprontade susintervenciones.

Hemos advertido que las producciones estudiantiles involucran la historicidad, la
singularidad de las voces y lugares del contexto donde desarrollan las practicas de
ensefianza; por lo que lejos de presentar los saberes descontextualizados, la iniciativa
docente se sitlia en desnaturalizar tradicionales imagenes sobre € ser y estar adoles-
cente dentro de la comunidad educativay dentro de laesfera social en su amplitud. Del
mismo modo, €l lenguaje visual nosinvitaapercibir los acontecimientos narrados des-
de la expresion de valores y sentimientos que atraviesa la diversidad de experiencias
juveniles, por lo que las producciones en tanto propuestas artisticas “ tocan €l cuerpo”

(Barolo, Carames, Mo Amavet y Rosemberg, 2021, p.22), producen incomodidad o
empatia en quien observa, ante la expresion de diversas problemadticas sociales. Tal
como sucede con “ Dulces suefios Alicia” o “ Enfrentados’ , audiovisuales que expre-
san preocupaciones gue le conciernen e interpelan a conjunto estudiantil y por ende
convocan a la reflexion por parte de la comunidad educativa.

Este tipo de propuestas invita a que distintas culturas, la mediética, la juvenil, la co-
munitaria, habiten el espacio escolar y dialoguen en él desde distintas perspectivas, |0
gue supone lainterpel acidn constante en torno aqué y como comunicamos, y cual es el
compromiso ético que hay detras de esa construccion o social. Alli lafrontera que se-
para al consumidor/a del productor/a no es estatica ni definitiva (Schaefer, 2013), los/as
estudiantes comprenden las | 6gicas del lenguaje mediético en el proceso de produccion
y a mismo tiempo se distancian paraanalizar unaproblemética social junto con lasfor-
mas éticas y estéticas que se han seleccionado con unaintencionalidad comunicativa.

Ademas, estimamos gque | asinstancias de produccién son momentos de legitimacion de
saberes que eran histéricamente desl egitimados por la escuel a, saberes que se han vin-
culado alaculturajuvenil del entretenimiento concebida como antagénica alacultura
escolar (Shaefer, 2013). Aludimos a conocimientos que se vinculan con |os consumos
culturales contemporaneos de los/as jévenes, sus participaciones como consumidores/
as y productores/as de contenidos en redes. Del mismo modo, hemos podido advertir
que las teméticas que involucran los audiovisuales remiten a discursos de resistencia
por parte de la comunidad educativa y se perciben como formas de explicitar su posi-
cionamiento frente a probleméticas comunitarias como € silenciamiento de voces del
colectivo estudiantil y docente. En las tematicas se percibe |a diversidad de intereses
juveniles, donde las experiencias explicitadas trascienden las vivencias escolares de
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los/as adolescentes, e interpelan las formas de vincularse para el desarrollo del trabajo
colectivo, asumiendo diversos roles y tareas en funcion de intereses y capacidades de
las que cada uno/a disponga.

El disefio de propuestas que promuevan una implicacion subjetiva responsable de los/
as estudiantes (Barolo, Carames, Mo Amavet y Rosemberg, 2021) implica reflexionar
sobre las formas de visualizacion y exhibicion, que supone involucrarse con la indaga-
cion de quiénes producen imagenes en un determinado tiempo y lugar, qué propdésitos
subyacen a tales producciones, con qué otros discursos sociales, politicos y culturales
podemos relacionarlas, etc. De modo tal que, el consumir o producir recursos visuales
y audiovisuales supone una instancia de reflexiéon que interpele nuestro compromi-
so ético-politico y € de nuestros/as estudiantes con determinadas teméticas sociales.
Decir algo, implica posicionarse en la esfera publica y reflexionar sobre los discursos
que circulan en torno alas preocupaciones propias de la condicion juvenil, estudiantil
y comunitaria mas amplia. Alli se tejen de manera singular multiples experiencias que
trascienden los escenarios escolares y denotar el posicionamiento ético que asumen
los/as adolescentes frente a teméticas sociales de interés. Asumir un posicionamiento
frente a lo social es también un aprendizaje, es la expresion de la propia voz que no
espera que le den la palabra sino que latoma el colectivo estudiantil para construir su
mirada, |0 que tienen para decir no solo tiene un valor escolar sino social y cultural
(Schaefer, 2013) que los/as compromete en un entramado simbdlico como jovenes.

A modo de sintesis, €l sentido de la escuela publicaimplica ser inventivos en la recep-
cion de singularidades 'y en la construccion de un escenario donde sea posible sostener
un pensamiento atento y critico en acto (Cornu, 2008). La construccion delo comun no
supone una mismidad, sino advertir concebir a otro/a en tanto estudiante siempre im-
previsto y por venir, que se arriesga ante a la repeticion de los discursos (Cornu, 2008)
para proponer rasgos, tematicas, preocupaciones como objetos de reflexion comun en
un espacio donde devenir sujeto sea posible. Compartimos la premisa de construir
escenarios comunes en el marco del disefio de propuestas pedagdgicas que se tornen
habitables, hospitalarios donde se promueva la capacidad de reflexion sobre el contex-
to sociocultural donde los/as adol escentes construyen vinculos y aprendizajes.

Reflexiones finales

A modo de cierre hemos podido advertir que e disefio de propuestas que involucren la
produccion estudiantil, en estaoportuni dad de audiovisual es, constituyen oportunidades
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de subjetivacion. Es decir, se presentan como ocasiones significativas donde se habi-
lita la circulacion de la palabra en pos de una produccion colectiva que involucra la
digitalidad, la primacia de |a cultura de laimagen como rasgo de épocay € lazo con la
comunidad que seforjaentre el afueray el adentro de lainstitucion. Lo que supone, el

desafio de pensar € disefio de la propuesta pedagdgica en intimarelacion con los acon-
tecimientos sociales queinterpelan al conjunto juvenil, que trascienden |os procesos de
escol arizacion desplegados institucional mente; y nos convoca como docentes ainvitar
ala problematizacion de distintas formas de ver, desnaturalizando viejas percepciones
sobre el ser y estar adolescente en el contexto actual.
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Creatividad digital para el aprendizaje
de las cuestiones socialmente vivas

Virginia Saez y Dafne Carp

En este capitulo presentamos la experiencia de un taller de busqueda de informacién
confiable y creacion de un videojuego para la ensefianza de cuestiones socialmente vi-
vas, que se centro en el cuidado del medio ambiente. Lamisma se desplego en € marco
de actividades de divulgacion y transferencia de un estudio educativo®.

Con este trabgo, nos proponemos realizar un aporte a la ensefianza de las Ciencias
Sociales, y mas especificamente, aportar nuestra experiencia sobre el trabajo con vi-
deojuegos en el aula, atendiendo a qué beneficios y dificultades encontramos en la
puesta en practica de esta actividad. Asi también, para estimular a otros profesores en
el trabajo con la alfabetizacion mediética e informacional.

L as tecnologias digitales han sentado las bases para la conformacién de un nuevo or-
den de sentidos. El texto escrito deja de estar en el centro de la escena y deja paso a
nuevas formas digitales de produccion de significado. Teniendo en cuenta el creciente
peso que tienen estas formas de comunicacion, se hace necesaria una alfabetizacion
en nuevos lenguges de modo que el estudiantado pueda participar activamente en la
esfera publica. Entendemos que una alfabetizacion tecnologica multimodal (Jenkins,
Saad Corr€a, Fung & Bosch, 2019) no sélo debe proporcionar el conocimiento técnico
de los lenguajes, sino que, ademas, debe brindar herramientas para el analisis reflexivo
y la produccion de mensajes a través de herramientas.

Particularmente, |os videojuegos constituyen objetos culturales que por su potenciay
proyeccion generan modos novedosos de construccion del conocimiento (Gee, 2003).
No solo combinan una variedad de modos semiodticos como texto, imagen, video y so-
nido, sino que también simulan el modo en que funcionan las cosas ya que construyen
model os con |os que las personas pueden interactuar (Bogost et. Al, 2010).

49 Proyecto UBACyT (20020190200224BA) “La construccion de conocimiento sobre los medios de
comunicacion en laformacion docente. Un estudio sobre sus sentidos y précticas’. Directora Virginia Saez.
Proyecto concursado en la categoria de Modalidad II (bianual) en el marco de la Programacion Cientifica
UBACyT 2020. Sede: Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacion, Facultad de Filosofiay
Letras, Universidad de BuenosAires.
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Teniendo en cuenta las potencialidades de |os videojuegos y laimportancia de que los
estudiantes puedan ubicarse como productores de contenido (Saez, 2022), realizamos
un taller que parte de la busqueda de informacion de una cuestion social mente viva
elegida por € estudiantado®, que estimule y movilice su voluntad, y culmina compar-
tiendo lo aprendido através delacreacion de un videojuego serio. El objetivo del taller
fue que & estudiantado salga del rol pasivo delosreceptoresliterarios, centrandonos en
el potencial delacomunicaciony lanarrativadigital parael empoderamiento juvenil.>

A modo de hipotesisinicial, pensamos que la produccién de un videojuego implica un
proceso cognitivo que requerira una reflexion profunda y una toma de posicion de los
temas tratados y que permitira € desarrollo de las competencias multimodales de los
estudiantes. Ademas, €l trabajo con |os videojuegos en €l aula aumentarala motivacion
de los estudiantes por |os temas tratados.

Actualmente, algunos profesores consideran redlizar actividades con videojuegos en
el aula. Desde una perspectiva instrumental, la inclusion de los videojuegos esta vin-
culada con aspectos motivacionales y su inclusion se fundamenta en pos de hacer un
aprendizaje mas agradable, participativo y que convoque alaatencion del estudiantado
(Kapp, 2012; Liony Perossi, 2018).

Otra razon para incluir videojuegos en las clases puede encontrarse en la Teoria del
Flow (Csikszentmihalyi, 1990). De acuerdo con esta, € placer que se encuentra en
los videojuegos se asocia a un estado de concentracion y satisfaccion que una persona
experimenta al realizar una actividad que disfruta mucho y que se convierte en una
experiencia que tiene un fin en si mismo. Otros afirman que el atractivo de estos juegos
esta en que ofrecen una serie de recompensas intrinsecas (McGonigal, 2011). Entre
ellas se identifica la oportunidad que brindan los videojuegos de experimentar con
diferentes identidades (Turkle, 1997). Reconocen que los juegos afectan la vida de los
jugadores, y las relaciones en €l juego con otros son una importante motivacion para
jugar (Mortensen, 2015).

Sumado a esto, los dispositivos técnicos-pedagdgicos que incluyen videojuegos se
encuadran en los enfoques didacticos renovadores. Apelan a situar a estudiante en
un rol activo frente a conocimiento, a despliegue de secuencias didéacticas no linea
les, al descubrimiento y alainmersion (Litwin, 2009). Estos enfoques se caracterizan

50 El taller serealiz6 con un grupo de 14 estudiantes

51 Advertimos que a pesar de que se expandieron las posibilidades de que la ciudadania pueda producir
y compartir mensajes en los medios digitales, su difusion esta limitada por restricciones agoritmicas,
derivadas de la concentracion y acumulacion de la propiedad de los medios (Garcia Canclini, 2019).
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por sustentar la incorporacion de estrategias | udicas para la ensefianza de las Ciencias
Sociaes. Algunas indagaciones (Lion y Perossi, 2018) muestran que |os videojuegos
motivan, facilitan el aprendizaje y mejoran la concentracion. Pero, ademas de advertir
la necesidad de una inclusién genuina de las tecnologias en €l aula, no podemos dejar
de preguntarnos por las dificultades que esta puede acarrear.

El pensamiento docente que guio la experiencia

El taller “ Saber y compartir parameorar e mundo digital” tuvo un doble propésito. Por
un lado, trabajar con contenidos curriculares que colaboren aformar una ciudadaniadigi-
tal. Para ellos seleccionamos: las Cuestiones Socia mente Vivas, labusqueday seleccion
de informacion y la elaboracion de videojuegos newgames (Garcia Gomez, 2018).

Por €l otro, dado el avance creciente de la digitalizaciOon reconocemaos como relevante
formar en conductas responsables en un contexto de infodemia. Para este fin identifi-
camos como oportuno el trabgjo con los prejuicios, fomentar actitudes tales como la
revision de las fuentes de informacion, y, por ultimo, estimular el aprendizaje genero-
so. El “aprendizaje generoso” es un concepto tomado de la pedagogia logosodfica que
refiere a compartir aquello que se aprendid6 como una instancia en la fijacion de los
conocimientos. Uno no termina de aprender realmente hasta que no ensefia y trans-
mite a otros lo que aprendid. Lo asimilado es algo para compartir con los demas, y
esto hace que el contenido disciplinar cobre un sentido sensible, propio de la accion
de dar a otros®®. En este taller se propuso poder compartir aquello que investigaron a
través de un gjercicio creativo de produccion de un videojuego serio informativo, del
género newgame. Un tipo de juego con un propdsito informativo que, habitual mente,
estan vinculados a los temas de actualidad. Como su objetivo es ser accesibles parala
mayoria del pablico, su narrativay su interactividad son sencillas. Se selecciond este
género de juegos ya que nos pareci6 unaformaatractiva de presentar lainformacion y,
ademas, pensamos que el estudiantado, con sus experiencias en juegos, podrian aportar
dinamicas innovadoras para €l género. El objetivo es que se valgan del espacio creati-
Vo para probar através del disefio y programacién de un newgame, formas nuevas de
comunicar las cuestiones socia mente vivas. Reconozcan otro codigo de comunicacion

52 Lapedagogia logosofica constituye una nueva concepcion de educacion, que invita a reflexionar sobre
nuestras préacticas docentes y superarlas hacia una concepcion integral. Esté al alcance de todo docente

que se proponga mejorar sus practicas, comenzando por trabajar internamente con el método logosofico
(Gonzdl ez Pecotche, 2014).
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mas ala del verbal gue tiene que ver con la multimodalidad, el mundo de laimagina-
ciony delo ladico.

Desde el primer encuentro se comunico el producto final del taller para estimular al
estudiantado. El énfasis estuvo en crear un ambiente que permitiera, no solo, un traba-
jo cognitivo con las cuestiones sociales, sino también, una conexion con la dimension
sensible, sensaciones, emociones € impresiones que iban despertandose en la expe-
riencia. Identificamos como oportuno la potencia del trabajo grupal y la capacidad que
tiene e mismo de favorecer el trabgjo creativo, el sentido de pertenenciay de solidari-
dad. La creacion digital fomenta la interaccién y la sociabilizacion del estudiantado a
través de la emocion, la empatiay la capacidad de transformacion. Permite establecer
nodos entre conceptos, la comprension relacional, la reconstruccion significativa y su
apropiacion (Sanchez, Bonillay Soares, 2021).

El dispositivo técnico-pedagdgico en accion

Realizamos un taller en un segundo afio del nivel secundario, de una escuelade gestion
privada, en la zona céntrica de la Ciudad Autdonoma de Buenos Aires. La propuesta
const6 de cuatro encuentros presenciales. En el primer encuentro, propusimos a es-
tudiantado buscar informacion acerca de problematicas ambientales que afectaran a
su comunidad. Utilizamos como disparador la cancion, del grupo Mang, titulada “A
ddénde jugaran los nifios’. Se les indico estar atentos al registro sensible que provoca
en cada uno.... “¢qué sienten cuando escuchan y ven el video? ¢qué sensaciones les
genera?’. Luego, €l estudiantado tenia que pensar qué cambios hubo en el planeta con
respecto a las infancias de sus abuelos y elegir, de forma grupal, uno de estos temas
controvertidos para profundizarlo.

A continuacion, se hizo un trabajo con creenciasy prejuicios sobre el tema. Laconsig-
na fue hacer una reflexion escrita donde se utilizaron estas preguntas guias: ;Qué saben
sobre esta problemética? ¢Como se imaginan que se desarroll6 alo largo del tiempo?
¢Como habréa afectado esta problematica a la vida de las infancias y adolescencias en
cada momento del desarrollo?

Y para finalizar el encuentro nos focalizamos sobre las dinamicas de la informacion:
ddnde buscar, como encontrar y larelevanciade visibilizar los distintos puntos de vista
gue se presentan sobre una teméatica. De tarea para € segundo encuentro se propuso
la siguiente consigna (Ver figura 1) para la busqueda de informacion y se ofrecié un
listado de sitios seguros.
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iBuscamos infor macioén!

1) Indagar sobre €l tema elegido. Primero pensar ¢Quiénes son
los organismos, instituciones y actores que estudiaron el tema
y me pueden ayudar a conseguir informacion confiable?

2) Identificar qué actores sociales estan involucrados.

3) Identificar cambios temporales y como afectan las
infanciasy juventudes. ¢Como se desarroll6 alo largo
del tiempo? ¢cOmo cambid en €l tiempo?

4) Te recomendamos buscar materiales vinculados con el tema

a) en distintos lenguajes. musicales, visuales, audiovisuales, otros...

b) recuperar las voces de | os distintos actores involucrados

Figura 1: Consigna de tarea. Fuente: Elaboracién propia a
partir de los datos de la presente investigacion.

El segundo encuentro del taller inicié con una puesta en comun oral sobre lainforma-
cion encontrada. Se interrogd ¢Qué de nuevo podemos descubrir del tema elegido?
Para la contrastacion de creencias y prejuicios indagamos. ¢Qué tomamos como ver-
dad sin haber corroborado? Y sobre las fuentes seleccionadas preguntdbamos ¢Qué
tipo de texto es? ;Cuando se redactd? Si la fuente es en linea: ;en qué fecha se public6?
(Sufrio modificaciones? ;Qué fuentes son confiables y cudles no? ;Como evallo la
fiabilidad de los datos?

El propésito del segundo encuentro fue proponer un ambiente para la exposicion de
lainformacion atendiendo a coOmo jerarquizarla, qué seleccionar para compartir sobre
el problema social elegido y reflexionar sobre qué significa ubicarse en una posicion
generosa. Para ello ofrecimos la siguiente consigna:

¢Quéesloimportante para compartir?

L es proponemos el armado de un esguema conceptua donde
se pueda observar el cambio temporal y la problematica
desde su complgidad (recuperar lavoz de distintos

actores, intereses, otros) y su proyeccion en el tema.

Figura 2: Consigna para organizar la informacién. Fuente: Elaboracion
propia a partir de los datos de |la presente investigacion.
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| ntercambiamos sobre ¢Qué hago con esa informacion? ¢Como hago un uso respon-
sable de lo que s&? Compartimos |la ventaja de equilibrar €l tiempo de recepcion en la
web con el de produccion de contenido.

En una segunda instancia, trabajamos en la elaboracion del videojuego newgame.
Para eso, les mostramos, por un lado, algunos model os de newgames para que pudie-
ran conocer este género discursivo. Y, por € otro, las posibilidades tecnol6gicas de
la herramienta elegida para la produccion (el programa Genially). La seleccion de la
herramienta fue consensuada con € area de educacion tecnolégica de la escuela de
acuerdo a capital tecnolégico del estudiantado y los conocimientos adquiridos en la
institucion educativa

A partir de esto, los distintos grupos pensaron en un guion para €l juego y armaron un
storyboard en donde tenian que volcar la informacion buscada, pero adaptandola a
formato de juego elegido. Uno de |os objetivos que se compartio a estudiantado es que
trataran de presentar lainformacion de un modo atractivo para potenciales jugadoresy
gue incluyeran distintas miradas acerca de la problemética tratada.

En € tercer encuentro, los grupos desarrollaron el videojuego utilizando €l programa
Genially. En estainstancia, tuvimos colaboracién con la profesora de informatica, que
acompafi6 a los chicos en el proceso. Los productos finales se socializaron y se jugaron
en la Feria de Ciencias, que organizo lainstitucion educativa, abierta alas familiasy
los distintos niveles.

En sintesis, guiamos el desarrollo del taller, orientando la busgueda de informacion
hacia el uso de sitios confiables y brindando apoyo durante el armado del storyboard y
del videojuego. Durante €l taller, observamos al estudiantado, prestando atencion, en
actitud de recepcion de la actividad, con compromiso y motivacion. De forma comple-
mentaria a nuestras notas de campo, para completar la evaluacion del taller pedimos a
los estudiantes que completaran una encuesta sobre su experiencia (Ver Figura 3).

Evaluacion del taller

¢Queesloquetedgo e taller?

(Qué cambiarias para la préxima vez que se dicte?

¢Qué aprendizajes hiciste sobre € tema que investigaste?

¢Como te sentiste haciendo un videojuego?

¢Queé te parecieron los newsgames como forma de transmitir informacién?
¢Te dan més ganas de aprender?

| (Qué aprendiste jugando a los juegos de tus amigos?

Figura 3: Evaluaciéon del taller. Fuente: Elaboracion propia a
partir de los datos de la presente investigacion
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La creatividad digital y la relaciéon con el saber

La propuesta result6 atractiva para los estudiantes. Los gjemplos de newsgames mos-
trados atrgjeron su atencion y se los vio entusiasmados con la solicitud de crear un
videojuego. Al momento de trabajar se dieron las habituales diferencias entre el estu-
diantado, algunos mostraron mas compromiso que otros. Pero, mas alla de esto, todos
los grupos entraron en tarea 'y pensaron un videojuego.

La puesta en practica del disefio del juego resultd desafiante. El reto de plasmar la in-
formacion buscada y adaptarla a un formato de Genially se percibié como una tarea
complgja. Si bien una de las ventajas de esta aplicacion es que es gratuitay no ofrece
grandes dificultades para su utilizacion, las posibilidades son limitadas: hay plantillas
predisefiadas para hacer quizzes, juegos de la oca, salas de escape y entre otros. Con
los elementos provistos en estas plantillas pueden realizarse otras opciones de juegos,
pero esto requiere de mayor esfuerzo, creatividad y manejo de la app.

Pero el mayor desafio anivel cognitivo fue pasar delahojacon informacién aun juego.
Pensar la historia, las dinamicas y los objetivos que debia cumplir €l jugador requirid
de varias horas de debate e intercambio de ideas dentro de los grupos. Del encuentro
destinado a la planificacion, surgieron varias propuestas interesantes. Por ejemplo, uno
primer grupo penso en un juego en donde el jugador pudieravigjar a pasadoy al futuro
y ver como las consecuencias de sus acciones influian en el calentamiento global. En
un segundo grupo, e estudiantado inventd una historia sobre una comunidad alas que
les faltaba el aguay €l objetivo era ayudar a recuperarla. Un tercer grupo planed un
juego en donde seguin las acciones que readlizaba el jugador, la atmdsfera se ampliaba
o reducia. Por ultimo, otros estudiantes idearon una sala de escape relacionada con el
calentamiento global.

A la hora de programar el juego, los estudiantes encontraron atin mas dificultades. A
pesar de que durante la planificacion habian tenido en cuenta que el juego iba a hacer-
se en Genially, plasmar o pensado en la aplicacion trajo algunos obstaculos. Frente a
esto, muchos tuvieron que tomar nuevas decisiones con respecto a disefio y realizar
algunos cambios.

Esta experiencia les permitid vivenciar lo que Kress y Van Leween (2001) afirman
sobre el discurso multimodal. Cada estadio en la creacion de un producto multimodal
(discurso, disefio, produccion y distribucidon) aporta un significado extra al producto.
De este modo, € discurso inicial, es decir, los conocimientos socialmente construidos
acercade un tema, se realiza en distintos disefios que a su vez se articulamaterialmente
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en un evento semiatico. Lainformacién buscada por |os estudiantes tomo un disefio parti-
cular en la planificacion del juego que luego debid articularse materialmente en Genially.
En cada uno de estos estadios hubo que hacer adaptaciones propias de cada nivel.

Como resultado del encuentro con la app para realizar |os juegos, muchos estudiantes
cambiaron radicalmente su proyecto inicial, al encontrar dificultades técnicas para lle-
varlo acabo. Por giemplo, el grupo de la atmosfera acabd por hacer un juego de la oca
(Ver Imagen 1) con informacién donde | as prendas eran preguntas de eleccion mdltiple
sobre el tema (Ver Imagen de 2 a Imagen 4). El objetivo del juego es que € jugador
conozca sobre la composicion de la atmosfera y como se modifico a través del tiempo.

APRENDE SOBRE LA ATMOSFERA

Imagen 1: Videojuego Aprende sobre la Atmésfera.

Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.
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El dioxido de carbono

n Lo expulsan los vegetales enla fotosintesis

) Lo expulsamos los anlmales al expirar

@D Lo necesitan las vegetales para respirar y hacer la fotosintesis

Imagen 2: Consigna sobre el diéxido de carbono de la atmésfera.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.

El oxigeno del aire:

n La5 permite 3 bos senes wivns respirar

n Mo hay axigeno en la atmaoshera

D =: izl pava los seres vives

Imagen 3: Consigna sobre el oxigeno de la atmésfera.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.
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La atmosfera primitiva era:

'“ lguasl que shars
-n Caon s ha mas ccgens que ahosa

ﬂ Estaba formada por RIOroEENE, amomMaco, metand, etc..

Imagen 4: Consigna sobre la atmadsfera primitiva.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.

Por su parte, e juego sobre el vigje en €l tiempo para aprender sobre e calentamiento
global (Ver imagen 5), devino en otro juego de la oca donde en los casilleros se pre-
senta informacién del calentamiento global desde una mirada histérico- cultural. Por
un lado, se presentan hitos del pasado gque afectaron este problema social (Ver Imagen
6), Y, por otro, lo que pasara en el futuro en caso de seguir sin abordar este problema
ambiental (Ver Imagen de 7 a 9). El objetivo del newgame es que € jugador conozca
sobre el problema social relevante del Calentamiento Global.
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Imagen 5: Juego de la Oca a Través del Tiempo.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.

Secomenzd 2 utifizar 13
maguinaria para difereni=s
trebajos: Eso czusd & comienzo

ae Lna Eran -Doniarminacion:

Imagen 6: Consigna 1910 del Juego de la Oca a Través del Tiempo.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.
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Imagen 7: Consigna 2030 del Juego de la Oca a Través del Tiempo.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.

Imagen 8: Consigna 2090 del Juego de la Oca a Través del Tiempo.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.

166



Educacion de la mirada lll

Imagen 9: Consigna 2030 del Juego de la Oca a Través del Tiempo.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.

Un tercer grupo trabajo acerca de la escasez del agua (Ver Imagen 9), pudo mantener
laidea de la historia sobre personas que necesitaban ayuda (Ver Imagen 10), y las mi-
siones para ayudarlas fueron responder preguntas de el eccion multiple sobre € tema.

EL RIO

Trabajo de: Micole Arrais, Belén Cristobal,
Valenting Hung v Simon Ryskea

Imagen 10: Videojuego sobre escasez del agua.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.
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Imagen 11: Introduccién del videojuego sobre escasez del agua.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.

Finalmente, un cuarto grupo que investigo sobre el calentamiento global, focalizaron
en lalndustriadelaModa (Ver Imagen 12) y através de preguntasy respuestas invitan
alosjugadores a pensar en las préacticas cotidianas vinculadas al uso deindumentariay
proponen el consumo responsable y lamoda circular (Ver Imagen 13).

Imagen 12: Videojuego sobre la Industria de la Moda.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.
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Imagen 13: Presentacién del videojuego sobre la Industria de la Moda.
Fuente: Elaborado a partir de los datos de la presente investigacion.

Durante el armado del juego, percibimos a estudiantado comprometido con la ta-
rea, aunque también tuvieron lugar las distracciones propias de la edad. Se los vio
interesados en la estética del juego y en que este se viera lo megjor posible. Demandd
actividades de curaduria de contenidos digitales como seleccion de informacion, de
Imagenes, videos y sonidos para socializar. Observamos sonrisasy diversion llevando

acabo susideas. E nta. EI armado del
juego requirié mas 1aS encuentros para
finalizar los videoj

En cuanto ala pert relevado en laeva
luacion, muchos v 1 ' nayoria (9) dieron
respuestas favorab un videojuego?’ y
muchos evaluaron 1es la consideraron
aburrida o estresal traron transforma-
CiOnes en aspectos lad de escuchay la
comunicacion en ¢ le, lo inacabado, 1o

no comprendido (BTorT,

Con respecto a los aspectos a mejorar del taller, o méas sefiadlado fue el tiempo dado
para hacer latareay €l programa Genially. Las limitaciones del programa pusieron
freno amuchas de las iniciativas que tenia el estudiantado. A algunos (3) la propuesta
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de hacer un videojuego no le resulté de su agrado. Por otro lado, en lo que respecta a
los aprendizajes nuevos, la mayoria (9) afirmé haber ampliado sus conocimientos so-
bre el tema investigado. Algunos mencionaron datos concretos que no conocian como
que “para los cientificos nos quedan 7 afios en la tierra si seguimos asi como estamos
y los polos se siguen derritiendo.” (Estudiante de Nivel Secundario), “aprendi sobre
todo en relacion con estadisticas y datos veridicos.” (Estudiante de Nivel Secundario)
0 razones por las cuales se deteriora la atmosfera. En otros casos, |os aprendizajes son
fruto de una reflexion o conclusion que los estudiantes realizaron en el proceso de crea-
cion: “Cuando el hombre interviene en la naturaleza cosas malas pasan” (Estudiante
de Nivel Secundario), “Aprendi sobre la importancia de los arboles’ (Estudiante de
Nivel Secundario). Otros estudiantes (4) en cambio, consideran no haber aprendido
nada nuevo sobre el tema, ya que pusieron en el juego informacién que ya conocian. Si
bien todos | os estudiantes tenian ideas previas sobre los temas investigados, |lamayoria
incorpord algunos nuevos saberes.

L os newsgames fueron valorados positivamente como forma de transmision de infor-
macion. Algunos de las opiniones fueron: “[son] Una forma divertida de aprender”
(Estudiante de Nivel Secundario), “Me parecieron unagran idea para aprender y diver-
tirse” (Estudiante de Nivel Secundario), “Es una manera mas interesante de aprender
sobre estos temas’ (Estudiante de Nivel Secundario). Sin embargo, hubo quienes los
consideraron de manera no tan favorable. Por g emplo, un estudiante dijo que “un jue-
go es para liberar estrés no para seguir pensando” (Estudiante de Nivel Secundario) y
otro dijo que le parecieron lentos.

Reflexiones finales

Tras la experiencia realizada consideramos que la propuesta del taller permiti6 la
promocion de una ciudadania digital activa a través de la creaciéon de contenidos di-
gitales. Enfatizamos €l aspecto civico de la participacion digital y la importancia de
la alfabetizacion mediatica e informacional. Este posicionamiento requiere una com-
prension del estudiantado, no como agentes pasivos (no ciudadanos aun) o sujetos
activos per se (nativos digitales y usuarios autbnomos en procesos de participacion
abiertos y horizontales), sino como usuarios insertos en una compleja trama donde se
funde lo técnico, comercial, cultural, social y politico en dos entornos (offline y online)
interrelacionados.
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La experiencia obtuvo una buena recepcion por parte del estudiantado y permitio
gue eligieran una cuestion socialmente viva y poder aprender sobre €ella, a través de
una busgueda de informacién por medios digitales y la produccion de un newgame.
Identificamos un ambiente donde circuld la motivacion, la buena disposicion y la ale-
gria con la tarea propuesta. Encontraron en los newsgames una forma interesante y
divertida de aprender nuevainformacion. En este sentido, fortal ecimos nuestro supues-
to inicial segun el cua estos juegos aumentan la motivacion del estudiantado por los
temas tratados. Sin embargo, esto no se observo en todos |0s casos ya que algunos, no
recibieron con agrado laidea de crear un videojuego informativo y tampoco les entu-
siasmo laidea de informarse através de juegos.

En cuanto a la suposicién de que la creacidn de videojuegos implicaria un proceso
cognitivo que requeriria de una reflexion profunda y una toma de posicion de los te-
mas tratados,; observamos que las limitaciones técnicas y temporales condicionaron
las formas de expresion y comunicacidon del estudiantado. Si bien en el momento del
disefio hubo propuestas vivenciaes, en donde € jugador debia ponerse en € lugar de
algun actor involucrado en la problematica ambiental trabajada, o donde de acuerdo
a las decisiones tomadas se |legaba a distintos escenarios; en la puesta en practica de
los videojuegos parte de esta compl gjidad no se pudo materializar. Como resultado, los
juegos informaron sobre el tema elegido, retomaron una perspectiva historico cultural,
donde pudieron abordar las cuestiones socialmente vivas através del tiempo, describir
como era en el pasado, qué hitos influenciaron a su constitucidon, cdmo participamos
en la actualidad y como se proyectan a futuro. Sin embargo, no lograron abordar las
problematicas desde su multicausalidad y conflicto de intereses. Nos parece oportuno
reconocer estas producciones como perfectibles, como una primera instancia que pue-
de mejorarse y aprender de sus aciertos y errores para una proxima experiencia.

El desafio de la alfabetizacion mediética e informacional es poder educar recuperando la
complgidad de los hechos sociales. Educar para dudar de los planteamientos binarios (que
abonan alapolarizacion) y las causalidades lineales es un primer paso en esadireccion.

Comprender y afrontar lacomplgjidad que conllevalairrupcion delas cuestionessocialmen-
te vivas implica un esfuerzo colectivo. Las posibilidades de construccion de conocimiento
se ven limitadas por la disponibilidad y mangjo de | os recursos tecnol égicos. Se producen
asi ciertas disparidades en latransmision de informaci n ya que quienes cuenten con mejo-
res recursos tendran mayores libertades parallevar a cabo sus proyectos.

El taller permitié poner a prueba la capacidad creadora de los estudiantes y contribuyé
al desarrollo de las competencias multimodales del estudiantado, como la curaduria
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de materiales en distintos soportes, y que debieron enfrentarse a la compleja tarea de
pasar de un discurso a un disefio y de un disefio a un producto (siguiendo la division
de Kressy Van Leeuwen, 2001), realizando |os cambios necesarios para transmitir un
significado en cada nivel.

En suma, consideramos que la experiencia de poner al estudiantado en el rol de creado-
res de videojuegos del tipo newsgames tuvo varios aspectos positivos como: acrecentar
el entusiasmo en los estudiantes, generar interés por una temética en particular, en-
trenarse como curadores de contenidos digitales en distintos soportes, reconocer las
dificultades y tensiones que se producen en la produccion de un contenido digital.
Ademas, propici6 e desarrollo de competencias de comunicacion multimodal. Sin em-
bargo, hay que tener en cuenta que el mero hecho deincluir videojuegos no garantizala
total adhesion del estudiantado ala propuesta. Hubo, de hecho, quienes|aconsideraron
aburrida o insignificante para su aprendizaje. Estos analisis configuran aportes para
planificar propuestas con videojuegos de lo mas significativa posible.
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Construir vinculos en la digitalidad.
Relato de la experiencia del taller de
convivencia digital

Dafne Carp y Natalia Carolina Cerullo

En este capitulo nos proponemos compartir la experiencia y algunas reflexiones iniciales
gue sedesprenden de un espacio detaller sobreconvivenciadigital disefiado conjuntamen-
te por integrantes de los equipos de investigacion y divulgacion cientifica- tecnologica,
Educacion de laMiraday Jovenesy Escuela, del Ingtituto de Investigacion en Ciencias
de la Educacion de la Universidad de Buenos Aires. La propuesta consistio en dos en-
cuentros con estudiantes del ciclo superior de una escuela secundaria publica de gestion
estatal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires durante e ciclo lectivo 2022.

En este sentido creemos preciso mencionar que si bien las situaciones de violencias
y, particularmente, aquellas que se despliegan en el mundo digital y, mas especifica-
mente, en redes sociales no son una novedad paralaescuela, si adquirieron una mayor
centralidad con el incremento del uso de las plataformas virtuales como consecuencia
de la pandemia covid-19. La educacion mediética cobra aqui particular relevancia.
En un mundo donde las imégenes tienen un rol central en la construccion de sentidos,
Creemos que es importante acercar propuestas que contribuyan a conocer este lenguaje
y su complgidad de forma critica ya que esto colabora en la construccion de una ciu-
dadaniacriticadigital y laconvivenciaes una dimension de ésta. Pensar que la escuela
ha sido y puede ser para muchos un lugar donde se comparten una multiplicidad de
vivencias singulares, tradiciones, historias de familias muy diversas y emociones nos
invita a pensar que es un lugar donde hacer una pausa para poder escuchar, pensar,
preguntarnos, conocer otras realidades, otros modos de ver, de hacer, de habitar, otros
tiempos, otros sentires.

Para muchos adultos persisten las preguntas sobre el mundo digital, ¢Por quélasjuven-
tudes pasan tanto tiempo frente a las pantallas de los celulares y computadoras? ¢Qué
sucede ali? ¢Cémo se vinculan los jovenes en lasredes sociales? ¢(Qué les gusta? ¢Qué
les preocupa? ¢Qué les molesta? ;Qué les da miedo? ¢Qué les hace reir?

Ahorabien, mas alladel desconocimiento de lo que sucede en e mundo digital, resulta
preciso preguntarnos si alin podemos continuar pensando en un mundo virtual y mundo
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real escindidos cuando los limites entre ambos son difusos. Como dice Baricco (2019)
el hombre actual habita en “un sistema de realidad con una doble fuerza motriz, don-
de la distincion entre mundo verdadero y mundo virtual se convierte en una frontera
secundaria, dado que uno y otro se funden en un Unico movimiento que genera, en su
conjunto, larealidad.” (p.67)

En este sentido, las subjetividades juveniles estan atravesadas y se configuran en la cul-
tura digital, vivencian experiencias que suponen nuevos modos de sentir, de escuchar,
de percibir, de leer, de ver, de mirar, de vincularse y habitar el mundo configurandose
nuevas culturas juveniles.

Eric Sadin (2017) plantealaideade unahumanidad que yano estdsimplementeinterco-
nectada, sino que esta hibridada con sistemas que orientan y deciden comportamientos
colectivos e individuales, lo que para el autor produce formas inéditas de existencia y
redefine las relaciones histdricas con el espacio y el tiempo.

En este contexto, la escuela se ha visto interpelada por las demandas de estudiantes,
docentes y familias para el abordaje de conflictos y situaciones de violencia en redes
sociales. Laescuelacontintia siendo hoy uno de los espacios centrales de socializacion
de las juventudes y es ademés una institucion en la que se transmiten valores, saberes
y modos de resolver los conflictos asociados a la convivencia con otros y que, como
hemos mencionado con anterioridad, implican la construccion de ciudadania.

Desarrollo del taller

Lo primero que tuvimos en cuenta ala horade llevar acabo € taller fueron lasinquie-
tudes y vivencias que tenian los estudiantes en relacion con el tema de la convivencia
digital. Por eso, en un primer momento, les acercamos un formulario para que com-
pleten con preguntas acerca del uso de las redes y su comportamiento en éstas. Las
preguntas fueron:

¢Qué redes sociales usas? (instagram, tik tok, discord, twitter, youtube,
twitch, reddit, otro)

¢Desde cuando usas redes sociales?

¢Qué inquietudes tenés sobre el uso de las redes?
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¢Algunavez sufriste violencia en redes?

¢Consideras que alguna vez tuviste una actitud violenta en redes?
Si contestaste que si, contanos...

¢Conocen algun caso de cancelacién o escrache?

Si contestaste que si, contanos...

A partir de estos disparadores conversamos con |os estudiantes sobre las respuestas.
Algunos contaron experiencias personales de sufrimiento de violencia en redes o de
conocidos gque habian sido cancelados.

Luego de esta “entrada en calor”, nos metimos de lleno en e primer encuentro. El
objetivo era sensibilizar a los estudiantes acerca de las violencias digitales y poder
caracterizar las distintas formas en que se presentan. Buscabamos que |os estudiantes
pudieran identificar los aspectos mas relevantes que caracterizan a las violencias digi-
talesy establecer comparaciones con las formas de violencias por fuerade los entornos
virtuales.

Para eso, preparamos fichas con casos conocidos (ya sea porque involucran a perso-
nas famosas 0 empresas conocidas) y distintos tipos de violencias digitales. escrache,
cancelacion, ciberbullying y doxing. En las fichas® incluimos fragmentos de medios
digitales como diarios 0 comentarios en redes sociales sobre el suceso elegido paraque
los estudiantes estuvieran al tanto de lo ocurrido y pudieran sacar conclusiones de ello.

Luego analizaron las fichas en grupo. Cada uno recibi6 dos fichas de un mismo tipo de
violencia que incluian una serie de preguntas para orientar € debate grupal acerca del
tema. Luego, les solicitamos plasmar lo conversado en un afiche que definiera la forma
de violencia trabajada e incluyera | as ideas intercambiadas durante la discusion.

Despueés, los afiches fueron presentados al resto de los estudiantes, de modo que todos
pudieran conocer |os debates que se dieron dentro de cada grupo. A continuacion, les
presentamos algunas de las ideas principales que compartieron los estudiantes sobre
cada problematica:

53 Las fichas consistieron en un documento con tres citas que hacian referencia a un suceso de violencia
digital. Las citas podian ser fragmentos extraidos de periodicos en linea o de comentarios en redes sociales.
El objetivo fue que los estudiantes pudieran reconstruir € hecho y la cobertura mediatica que tuvo para poder
luego debatir acerca del conflicto en cuestion.
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Cancelacion:

Este grupo trabaj6 con la cancelacion de JK Rowling e hizo mas hincapié en analizar
los dichos de la escritora, que en €l hecho mismo de la cancelacion. Esto da cuenta de
las multiples facetas que pueden tener las violencias en redes. Mas alla de las carac-
teristicas propias del entorno virtual gque presentan, son inseparables de otras formas
de violencias que se dan independientemente de las redes, como el sexismo, racismo,
machismo, entre otras.

Surgi6 también la pregunta por larelacién entre el autor y su obra, ¢es posible disfrutar
de un contenido cuyo autor tiene pensamientos que no compartimos?

Gisele Sapiro (2022) en su libro ¢Se puede separar la obra del autor? Censura, cance-
lacion y derecho al error, esboza unaposiblerespuesta... Si y no, laautora sostiene que
no se puede separar completamente la obra de su autor dado que, la obra en si misma,
conlleva una vision del mundo y unas posiciones ético- politicas. Sapiro enfatiza la
importancia de aquellas personas que como los docentes, ofician de mediadores para el
abordaje de diferentes productos culturales. No se trataria entonces de cancelar sino de
poder abordar las obras criticamente explicitando su contexto de produccidn, espacio y
tiempo, y sometiéndolas a la funcion de debate publico.

Por otro lado, a partir del andlisis del caso de la pelicula de Netflix “Cuties”, los estu-
diantes plantearon la cuestion sobre €l limite entre la intencion y lainterpretacion. S
bien la pelicula pretendia ser una critica al uso de las redes sociales y la hipersexualiza-
cion de las nifieces y adolescencias, la forma en que Netflix la promocion¢ la hizo ver,
a los ojos del publico, como un caso de sexualizacion de ninas.

i -

Imagen 1: J.K.Rowling y Cuties.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.
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Escrache:

Los estudiantes plantearon dos caras relacionadas con este fenémeno. Por un lado,
consideraron que puede ser usado como unaformade justicia: una persona escrachada
sufre de unamalareputacion que laalejade su entorno 'y, alavez, el escrache advierte
al resto sobre €l “peligro” que eseindividuo supone. Al respecto, en 2020 se transmitio
“Funar, escrachar ;estrategias feministas? Una conversacion con Diana Maffia”, en
compaiia de Javiera Arce y Bet Gerber. Universidad de Valparaiso, la filosofa afirma
alli que se trata de una forma de activismo que llevan adelante un grupo de personas
cuando sus derechos no son reconocidos. El objetivo es “mostrar la cara’ y “poner de
manifiesto la sancion social®“. Cuando las leyes necesarias se promulgan, este activis-
mo cambiay se empiezan a usar las vias judiciales y da como gemplo el cese de los
escraches cuando se promulgaron las leyes que permitieron llevar ajuicio arepresores.
También menciona que en ocasiones las mujeres cuyas denuncias de abuso no son
tomadas en serio optan por usar este método para hacer oir sus reclamos. Este mismo
egjemplo surgi6 en la discusion grupa en la que los estudiantes [lamaron la atencion
sobre la insuficiencia del abordaje de la ESI en su establecimiento educativo y sobre la
ausencia de protocolos claros para actuar en casos de violencia de género.

AUn asi, losjovenes consideraron como “malo” el uso del escrache cuando su objetivo
es buscar venganza contra al guien u obtener algunaremuneraci on econdmica. Ademés,
advirtieron que lainformacién que circula sobre la persona escrachada puede ser falsa.

Los efectos que identificaron como consecuencia de esta forma de violencia digital
fueron el dafio alareputacion de la persona escrachada, la pérdida de trabajo y la posi-
bilidad de que se tomen acciones legales.
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Imagen 2: La cultura de los escraches.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.

Doxing:

Este tipo de violencia fue definido por los estudiantes como “la filtracion de datos per-
sonalesdeformapublicaatravésdeinternet.” Unavez conceptualizado, losintegrantes
del grupo se animaron a compartir experiencias cercanas de doxing. Hubo quienes te-
nian amigos que habian compartido el domicilio de menores o informacion personal.
El debate fue mas|gosy los estudiantes pensaron en las posibles consecuencias de ser
victima de este fendmeno. Entre ellas identificaron el panico por el manejo de redes, la
ansiedad social, laslesionesfisicas e incluso, €l suicidio. Frente a este panorama, pro-
pusieron algunas posibles medidas que se pueden adoptar en la lucha contra el doxing:
“gue se cree un proyecto de ley, cambio cultural y control de las redes sociales’.
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Imagen 3: Doxing.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.

Ciberbullying:

Este grupo se centrd en los estereotipos detras de los casos que les tocaron. Uno de
ellosfue el dela China Suarez (actriz argentind) y otro el de Ofelia Fernandez (legida-
dora portefia). La primera fue atacada siendo tratada de “hueca’, “gata’, “interesada’,
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mientras la segunda es tomada de punto por no ser considerada como de belleza he-
gemonica. Los estudiantes relevaron algunos de los insultos que recibieron estas
celebridades. Lo que més les [lamé |a atencion fue cOmo este tipo de violencia esta

fuertemente centrada en criticar sin argumentos y valerse de determinados estereoti pos
para ofender ala persona.

Imagen 4: China Suarez y Ofelia Fernandez.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.
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A continuacion de las presentaciones grupales, debatimos entre todos a partir de las Si-
guientes preguntas disparadoras: ;Como se sintieron al leer el caso? ;Como se expresa
la violencia en la situacion analizada? ¢Qué informacion tenemos para emitir un juicio
sobre una determinada situacion de violencia? ;Como estan construidas las fichas? ;Qué
se podria haber hecho paraproblematizar, invitar al debate en torno aesasituacion? ¢Qué
otraforma, sin violencia, se podrl'a haber ensayado pararesolver la situacion?
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Imagen 5: Violencias digitales.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.

Del intercambio de ideas entre |os estudiantes y los talleristas surgieron varias proble-
matizaciones en torno a los distintos tipos de violencias. Uno de los focos del debate
estuvo puesto en ladiferenciaentre los alcances de las violencias en la presencialidad,;
como las que tienen como escenario la escuela, la esquina, el club, los boliches, de
aquellas que suceden en las redes, caracterizadas éstas Ultimas por su masividad y alto
alcance. La velocidad de transmision de la informacion en las redes sociales, permite
gue un hecho se propague rapidamente a canzando a millones de usuarios en cuestion
de minutos. Esto fue precisamente |0 que sucedié con |os casos trabajados, por eso se
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viralizaron. De la mano de la masividad viene €l anonimato. Es dificil, por no de-
cir imposible, identificar a quienes comienzan este tipo de actos violentos en linea.
Ademés, debido a la cantidad de personas que participan en la propagacion de la
informacion en las redes, |a responsabilidad se diluye. Sumado a esto, |a posibilidad
de permanecer en el anonimato que propician los entornos virtuales da lugar a que
los usuarios se comporten de manera diferente acomo lo harian en un encuentro cara
a cara. Muchos estudiantes dijeron haber observado este comportamiento en otros
usuarios, pero también en ellos mismos, “Hay cosas que es mas facil decir con una
pantalla de por medio” .

Otra cuestion que se trato fue la de los limites de la libertad de expresion. Aparecio la
pregunta sobre cuando estamos gjerciendo realmente este derecho y cuando estamos
agrediendo a alguien. Los estudiantes plantearon que los limites son difusos y que po-
dian variar segin quién los definiera.

En el segundo encuentro nos propusimos generar un espacio de reflexion sobre los mo-
dos de intervencion ante situaciones de violencia digital y que |los estudiantes crearan
ya sea un texto escrito o algun otro tipo de produccion como imagen o video con el
objetivo de concientizar alos distintos actores escol ares acerca de estas probleméticas.

En esta ocasion, losjévenes fueron convocados ala Facultad de Filosofiay Letrasdela
Universidad de BuenosAires, sede de nuestro instituto de investigaci én. Aprovechando
el espacio que teniamos, realizamos una instalacion en un aula. En unas paredes pega-
mos tweets y comentarios violentos en redes que recolectamos de internet y, en otro
sector, colgamos unas lanas totoras de col ores que emulaban una especie de red.
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Imagen 6: Comentarios en redes.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.

El objetivo de esta actividad fue que | os estudiantes se tomaran unos minutos para leer
los fragmentos pegados en la pared. Luego, les entregamos unos papeles de distintos
colores y les acercamos algunas preguntas disparadoras para que reflexionaran: ;Qué
sintieron al leer los tweets y comentarios? ¢COmMo creen que se sentiria la persona que
los escribi6? ¢COmo se sentiria una persona que es blanco de estas producciones? A
continuacién les compartimos latranscripcion de algunas de | as respuestas que dejaron
los estudiantes en |os papeles:

Siento que fueron comentarios muy fuertes, mucha incomodidad y
también verglenza.

Con todos esos comentarios me senti mal y enojada porgue en la mayoria
critica e insultan justamente de forma que afecte.

No hay més fe en la humanidad.

Es una fea, triste emocion, no esta algjado de la realidad y es triste y
desesperanzador verlo constantemente.
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Me dio asco la cantidad de insultos gratuitamente y la capacidad de decir
tantas barbaridades.

Me senti asqueada por la cantidad de violencia que existe entre personas
en las redes sociales. Es horrible pensar que este tipo de comentarios es
algo normal en las redes.

Algunos comentarios se pueden camuflar diciendo que es humor, cuando no.

Imagen 8: Impresiones.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.

Sumado a esto, algunos se animaron a compartir sus impresiones oralmente. Hubo quie-
nes reconocieron haberse reido de los tweets, por méas que reprobaban esa forma de
violenciay también al gunos admitieron haber escrito algiin comentario violento en redes.

Un punto interesante que puede |eerse de losrelatos de | os estudiantes, eslaimpunidad
gue generan las redes sociaes. Esta capacidad de insultar “ gratuitamente” hace que la
gente pueda decir “barbaridades’ en una cantidad indiscriminada con consecuencias
distintas a las que sucederian si eso mismo fuera dicho cara a cara. Ademas, aparece
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unatristezay unaciertaresignacion por €l hecho de que estos comentarios son moneda
corriente en lasredesy que se volvieron parte de la cotidianeidad, con el riesgo de caer
en la naturalizacion de estas formas de vincularse. En lineas generales, |os estudiantes
hicieron referencia a sentimientos de tristeza, indignacion, enojo, asco y vergienza
ante estos textos que circularon en las redes, pero también se mencion6 el humor y la
ironia como formas de respuesta.

En un segundo momento les mostramos a los estudiantes dos videos que definen y
ejemplifican casos de cancelacion: “Culturadelacancelacion” (Télam) y unfragmento
de “Lo gue lacultura de la cancelacion se llevd” de #Tel oResumo. En ambos se pre-
sentaala cancelacion como unaformade “ degjar de consumir o de apoyar a alguien por
que dijo o hizo ago que nos causa rechazo”. Los videos ponen en cuestion la utilidad
deestaformade“justicia’ ya que muchas veces |a persona cancelada no se ve afectada
de por vida, si no que sufre la segregacion por un tiempo y sus producciones vuelven a
consumirse. Ademas, cada cancelacion atiende a motivos diferentesy si cada uno can-
celara lo que no le gusta, se dificultaria llegar a un acuerdo, por el contrario, creemos
gue es necesario como sostiene Sapiro (2022) promover e debate publico.

A partir de este disparador debatimos algunas cuestiones vinculadas alas violencias en
redesy susrelacionescon laescuela. Lo hicimosapartir delos siguientesinterrogantes:
¢Como ven €l rol delos actoresinstitucional es ante las situaciones que experimentan?
¢Se hablan estas cosas en la escuela? ¢ COmo? ¢Se toman decisiones desde |a escuela
para problematizar tales situaciones de violencia? ¢Qué les parece justo? ¢Con qué
tipo de intervenciones se sienten cdmodos? ¢ Qué espaci 0s, momentos o personasde la
escuela creen que podrian contribuir a la reflexion sobre las situaciones de violencia
gue experimentan?

Una de las ideas que surgid en el intercambio fue que existen diferencias entre el modo
de operar de las redes y las intervenciones institucionales. Mientras que o que suce-
de en las redes sociales se caracteriza por lainmediatez, por la reaccién no mediada
y su potencial amplificador que puede hacer que en cuestion de pocas horas muchas
personas se enteren de un acontecimiento; el actuar institucional se enmarca en una
temporalidad mas lineal y “lenta’ que se corresponde con la del mundo fisico y re-
quiere de intervenciones que se andamian en procedimientos, protocolos y abordajes
sostenidos en el tiempo. La cancelacion conlleva el aislamiento de la persona cance-
lada 'y se caracteriza por la falta de dialogo entre “la parte afectada’ y “la culpable’.
No hay posibilidad de acuerdo o de enmendacion del error. Ademas, como en muchos
casos mostrados en los videos, las consecuencias de la cancelacion para las personas
famosas no son duraderas 'y |as personas cancel adas pueden volver alanormalidad sin
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grandes problemas. Estas mismas caracteristicas fueron mencionadas por |os estudian-
tes en el debate.

Uno de los docentes sefial 6 laimportancia de ser cuidadosos cuando se indaga acerca
de lo sucedido para evitar caer en posiciones criminalizantes y/o punitivistas. En linea
con lo planteado por el docente creemos importante sefialar que el rol de la escuela es
pedagdgico, por tanto las intervenciones que realizamos como docentes deben encua-
drarse en e enfoque de derechos y tener un objetivo pedagdgico, no corresponde a la
escuela impartir juicios de valor ni realizar sentencias. La escuela y los actores que
la componen tienen una responsabilidad en relacion al cuidado del estudiantado y a
la formacion de ciudadania critica. Pensar intervenciones en términos de politica de
cuidado implica hacerlo desde un enfoque de derechosy asumir que toda la ciudadania
tiene derecho tanto a cuidar como a ser cuidada.

Si bien no pretendemos caer en generalizaciones, las situaciones de violencias tanto
fisica como digitales no suelen suceder “de la nada’, es decir que, en general cuando
comenzamos a indagar descubrimos que hubo una serie de episodios que escalaron
hasta culminar en un escrache, una cancelacion o incluso violenciafisica

En este sentido, en relacion alas intervenciones de docentes y adultos frente a situacio-
nes vinculadas a las violencias, diversas investigaciones a nivel nacional como las del
Observatorio Argentino de Violencia en las Escuelas (2009, 2010, 2014) y posterior-
mente (Mutchinick, 2018; Tomasini, Dominguez y Peralta; 2013; Paulin, 2013; Silva,
2018) mostraron que los estudiantes valoran positivamente las intervenciones activas
de los docentes y adultos en situaciones de conflictividad cuando é€stas son frecuentes,
guardan coherencia con o establecido en los acuerdos institucionales y se sostienen en
el tiempo.

Muchos estudiantes manifestaron que sentian que lainstitucion escolar no tenialasherra-
mientas suficientes para actuar, o que no actuaba de la forma que hubieran querido frente
a algunos casos, mas especificamente relacionados con violencia de género. En conse-
cuencia, dijeron que recurrian alas redes como formade hacer justicia por mano propia.

Para finalizar el taller, les propusimos reunirse en grupos y hacer una produccion, ya
sea memes, afiches, videos u otros para concientizar a los distintos actores involucrados
en laescuelaacercadelas violencias digitales. Los destinatarios propuestos fueron: las
autoridades escolares, |os estudiantes de la escuelay las familias.

Uno de los grupos eligié como destinatario alas autoridades escolares y esbozo, en un
afiche, un posible protocolo de accidn ante casos de violencia en redes.
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A continuacidn les compartimos la transcripcion del afiche elaborado:

En muchos casos, la institucion se encuentra gjena a la cancelacion que
esta presente en las redes sociales y, de hecho, existe un desconocimiento
propio de la masividad y la rapidez que poseen estas. En consecuencia
a esto, nos gustaria proponer soluciones a este tipo de situaciones que
transcurren y conviven con nosotros dia adia.

Nuevamente se advierte lainsatisfaccion de |os estudiantes en relacion al modo en que
la escuela aborda las situaciones de conflictividad que suceden en la virtualidad y se la
considera desactualizada en relacion con e funcionamiento de las redes. Por otro lado
y en relacion con la violencia de género, e grupo resalto la necesidad de respetar la
privacidad de la victimay de hacer todo |o posible para que no tenga que compartir el
mismo espacio que su hostigador. Cabe aclarar que esto coincide con lo establecido en
lanormativay los documentos nacionalesy jurisdiccionales en materiadel abordaje de
este tipo de situaciones.

Por eso, sostenemos laimportanciade generar canal es de comunicacién para socializar
tanto el encuadre normativo como los acuerdos institucionales de convivencia (AIC)
vigentes; asi como garantizar la participacion de los estudiantes en la elaboracion de
los mismos junto a docentes* y directivos. También se valora la intervencion de do-
centes y preceptores que de forma continua acompanian y orientan a los estudiantes
en la resolucion de conflictos entre pares, habilitando espacios de dialogo, escucha e
Intercambios que posibilitan poner en palabras aguello que acontece.

Los grupos que eligieron a sus pares como destinatarios, optaron por el formato de
memes, probablemente por ser més popular entre losjovenes. De todos, seleccionamos
tres paraanalizar en detalle.

54 Comprende a los preceptores que resultan figuras centrales mencionadas por los estudiantes en el
acompafiamiento a sus trayectorias.
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Imagen 10: Memes para concientizar.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.

Con estememede “perritofuerte” y el “perrito débil”, se ponen enrelacion laviolencia
fueray dentro de las redes. La primera, representada por €l perrito fuerte, se caracte-
rizapor el uso de lafuerzafisica, que, en lamirada de los creadores del meme, parece
acarrear consecuencias mas alarmantes. En cambio, la violencia en redes, encarnada
en el perrito débil, es considerada menos digna de preocupacion. En otras palabras, la
ansiedad que genera que alguien suba una historia sobre uno es vista como exagerada
alos ojos de este grupo.

Otro meme con la misma plantilla, realizado por un grupo distinto, con €l que esinte-
resante entablar un didlogo es este:

Imagen 11: Yo en las redes sociales y la vida real.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.
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Si @ primer meme estaba pensado en funcion de quien recibe la violencia, el segundo
tomael punto de vistade quien la perpetra. El perrito fuerte, en este caso, es quien esta
detras de una pantalla, que, a estar resguardado por la distancia, es capaz de decir co-
sas mas hirientes. En cambio, el perrito débil esel dela“vidarea”, que debe hacerse
cargo personalmente de sus actos, ya que no tiene la posibilidad de resguardarse en
el anonimato. Juntos, estos memes muestran las dos caras de una misma moneda: por
un lado, las redes degjan que uno sea més agresivo que |o que seriafuera de estas, pero
también, esta presente la idea de que las ofensas del mundo digital no deben tomarse
tan en serio como las del mundo real.

Por ultimo, otro meme interesante es el siguiente:

Imagen 12: Las redes como espejo.
Fuente: datos recogidos de la presente investigacion.

Al cancelar por redes, parece que fuéramos inmunes a cualquier repercusion yaque lo
unico que hacemos es reenviar 0 compartir informacion gque nos llega. Pero asi como
esfacil cancelar, también esfacil ser cancelado. Si serecurre alas redes para reclamar
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por cualquier conflicto en vez de usar otros canales que permitan el didlogo, no es
de sorprendernos que algun dia sea nuestra imagen la que circule de dispositivo en
dispositivo.

Conclusion

Los conflictos son inherentes a los vinculos y la escuela es un lugar donde se encuen-
tran y confluyen una multiplicidad de personas con historias singulares y diversas. En
el contexto actual el encuentro con lo desconocido puede en ocasiones generar distin-
tos sentimientos, emociones, |os modos de comportarse frente a una misma situacion
pueden ser diferentes, y esto en ocasiones puede devenir en situaciones de conflicti-
vidad que pueden o0 no estar asociadas a diversos tipos de violencias, entre ellas las
vinculadas a mundo digital.

Junto con Morduchowicz (2021) sostenemos que la cultura participativa en € entorno
digital no es natural, requiere de intervenciones pedagogicas y politicas publicas para
su desarrollo (Jenkins, 2006). Necesita de una clara decision y planificacion desde el
Estado y de un proyecto educativo que establezca las acciones que se prevén realizar
para garantizar su efectiva concrecion.

Al comenzar a pensar € disefio de la propuesta pedagogica nos preguntamos ¢Qué es
para ellos una situacion de conflicto? ¢Se toman decisiones desde la escuela para pro-
blematizar tales situaciones de violencia? ¢ Qué espacios, momentos o personas de la
escuela creen que podrian contribuir a la reflexion sobre las situaciones de violencia
gue experimentan? ¢Qué puede hacerse desde la escuela? ¢Qué pueden hacer como
pares? ¢Podemos pensar en otros modos de actuar mas horizontales y respetuosos?
¢Como juega la cuestion de genero en estas situaciones?

En las producciones e intervenciones que realizaron a lo largo de los dos encuentros
se evidencia que el estudiantado tiene opiniones formadas sobre |os temas tratados y
conocia en mayor o menor medida los tipos de violencias digitales que les presenta-
mos. Una idea recurrente fue que la forma en que las personas se comportan en las
redes difiere de como lo hacen fuera de éstas. De acuerdo con lo que expresaron, el
anonimato, la distancia, la masividad y la velocidad son caracteristicas propias de los
entornos virtuales gue hacen que se asuma menor responsabilidad por los actosy que
los hechos tengan mayores alcances. Pareciera que esta caracteristica habilita que al-
gunas personas se animen a decir y hacer cosas en las redes sociales que no harian en
el “mundo real”.
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Por otro lado, si bien los jovenes manifestaron conocer |os dafios que pueden llegar a
producir ciertas formas de actuar en las redes, recurrian a estas para hacer escuchar sus
reclamos. Por ejemplo, el escrache erautilizado por muchos frente a casos de violencia
de género. Esto se debia a que | os estudiantes consideraban que las acciones realizadas
por la institucién educativa eran insuficientes o lentas para abordar estas situaciones.
Sentian que, frente alavelocidad de las redes, |as acciones de |a escuela tenian efecto
en un plazo mas largo del que les gustaria. Frente a esto, expresaron la necesidad de
plantear un protocolo de accién que protegiera la privacidad de la“victima’ y la sepa-
rara de su “atacante’”.

El taller resultd ser un espacio fructifero de intercambio en donde los y las jovenes
pudieron plantear sus inquietudes sobre la convivenciadigital y, alo largo de las acti-
vidades, tuvieron la posibilidad de dimensionar |as distintas facetas involucradas en la
actividad en redes. Lejos de llegar a una conclusion sobre cudl es laforma correcta de
desenvolverse en los entornos virtuales, € debate propicié un andlisis de las distintas
variables y factores que influyen a la hora de escrachar o cancelar a alguien en redes.
Ademas, pensar en las causas, consecuenciasy aternativasalaviolenciadigital damas
herramientas alos jOvenes para participar en unarealidad hibrida que esinseparable de
lavirtualidad.

Debido al rol fundamental de la escuelaen la socializacion de los jovenesy formacion
de ciudadania critica, nos parece importante destacar la importancia de contar con la
decision ingtitucional de habilitar espacios de este tipo en € que docentes, estudiantes,
preceptores y directivos se encuentren y puedan reflexionar sobre las practicas digita-
les. Asi como también, promover diferentes formatos de intervenciones que como en el
caso del taller implican la articulacion de saberesy el trabajo conjunto entre lainstitu-
ciony e equipo interdisciplinario de investigacion. En un mundo donde los tiempos se
aceleran, donde | as redes sociales nos proponen “lareaccion” sin pausa para pensar, la
escuelaes el lugar privilegiado donde otros ritmos son posibles, donde en ladiversidad
se pueden encontrar otros modos de vincularse presentes.

Entendemos entonces que la convivencia no es algo que viene dado, Sino que es una
construccion que debe ser pensada col ectivamente de acuerdo con el marco institucio-
nal y los encuadres normativosjurisdiccionalesy nacionales. Es decir, es dinamica, por
lo que requiere de lahabilitaci 6n de espaci os i nstitucional es conformados por docentes,
estudiantes, directivos, preceptoresy persona no docente para el disefio de acuerdosy
para su constante revision.
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L os limites que se establecen en |os acuerdos institucional es de convivencia (Al C), asi
como en lanormativapara el abordaje de lamisma no pueden pensarse por fuerade un
tiempo, una sociedad y el proyecto de nacién en los que se inscriben.
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Reconocernos desde el lenguaje
multimodal. La experiencia de la
Bitacora Vivencial del Recorrido por la
Residencia Docente

Viviana Vega, Virginia Saez, Isabel Espdsito, Silvia
Galvan, Maria Celeste Prado y Lorena Cardozo

Introduccion

En e marco de pensar la formacion de profesores™ como un trayecto educativo que
pretende incidir de manera constructivaen el devenir docente, y particularmente desde
la materia en la que se propone &l desempefio concreto como educadores, hemos dise-
Aado un dispositivo singular. Se trata de la materia Didactica Especial en Relaciones
del Trabajo y Residencia Pedagogica®, instalada al final de la formacion docente, y
el dispositivo a que hacemos referencia lo hemos denominado BIVIRRED: Bitacora
Vivencial del Recorrido por |la Residencia Docente. A partir de esta propuesta, el estu-
diantado es invitado a tomar registro de todo aquello que va aconteciendo durante la
cursada, paraluego compilar, asignar sentido y dar un formato amigable parala puesta
en comun con todo el grupo con quien se transito la cursada.

Entendemos que revisitar las emociones sentidas durante la Ultima etapa de la forma-
cion puede tener un impacto importante en la subjetividad del nuevo docente, como
instancia de ceremonia de inauguracion, como instancia de documentacién de lanueva
tarea a desempefiar. Se trata de “marcar” una nueva formade ingresar alas institucio-
nes educativas, con un nuevo rol, con vistas a poder quebrar las matrices adquiridas
durante sus afos de estudiante.

55 Laeleccion de un uso binario del lenguaje en el capitulo no refleja una intencidn politica de excluir

a las diversidades sino mas bien expresa las tensiones y los procesos de construccion de acuerdos a nivel
nacional acerca del uso del lengugje inclusivo que involucran el repensar € rol que el discurso y las palabras
tienen en la constitucion de una sociedad mas igualitaria basada en rel aciones de respeto.

56 Lamateria Didéctica Especial y Residencia Pedagdgica en Relaciones del Trabajo es un asignatura
anual que forma parte del Plan de Estudios del Profesorado en Relaciones del Trabajo, Facultad de Ciencias
Sociales UBA.
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La bitacora y el mundo actual

La bitacora, segun la definicion clésica, era un instrumento que se fijaba junto al timén
para guardar la brujula, €l cuaderno de navegacion con € registro de todo lo aconte-
cido durante €l vigie y otros aparejos necesarios para facilitar la recorrida por océanos
desconocidos. En nuestros dias el nombre bitacoraretoma el sentido de los cuadernos
devige, paraenfatizar laideaderevisitar e proceso que se havenido llevando a cabo,
paracompartirloy enriquecerlo. Y desde esa perspectiva, es un instrumento muy valio-
so en la formacion docente tanto para los educadores como paralos estudiantes.

Jean Claude Filloux (1996), miembro fundador y Profesor Emérito de la Universidad
de Paris X, sostiene que laformacion es una relacion humana, porque implicarelacio-
nes entre personas. El enfatiza lo relacional desde la perspectivadel conocimiento del
otroy de si mismo paraque se provoque el cambio en el otroy en si mismo. Al respecto
expresa: “‘es en la medida en que uno piensa sobre lo que hace, sobre su significacion,
sobre los fracasos que uno vive, es a partir de esas reflexiones que uno puede autofor-
marse como formador. Es asi como uno puede ayudar al formado a ir mas alla de la
simple absorcién del conocimiento” (Filloux, 1996:79). Asimismo, avanza planteando
que para ir hacia una nueva formacion hay que ir en contra de la formacion anterior,
destruyendo o rectificando las viejas formas: vincula formacién con de-formacion y
re-formacion. Desde ese marco, la potencia de laformacion docente estaria en decons-
truir las propias matrices de formacion desde el rol de estudiante, para comenzar a
pOSi Cionarse como profesor.

Nuestra forma de vivir, pensar y actuar esta mediada por las pantallas y sus refraccio-
nes en todos los espacios significantes. La evolucion de las tecnologias y la tendencia a
digitalizar |as actividades, acelerada durante el 2020, interpela a la formacion docente
para que ensefien en la complegjidad de conocimientos que convergen en distintos for-
matos y lenguajes multimodales™”.

Los textos en las redes sociales, estan conformados por una variedad de recursos: letra
escrita, imagenes, sonidos/musica. Esto nos lleva a plantear |a necesidad de ampliar
nuestra concepcion acerca de la alfabetizacion, la cual no se limita a la construccion
de la lectoescritura. Consideramos una alfabetizacion ampliada (Teubal y Guberman,
2014) para desarrollar la capacidad de utilizar textos graficos verbales y no verbales

57 S bien se emite pocas veces un mensaje a través de un codigo (Kressy Van Leeuwen, 2011) la
innovaci 6n tecnol dgica actual, demandan alfabetizar en 1os nuevos modos semi6ticos vinculados con la
imagen, |os videos, entre otros.
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con €l objetivo de lograr interactuar con su medio circundante y consigo mismo. Nos
orienta a comprender ala alfabetizacion como empoderamiento, en tanto laformacion
docente apunta directamente a laformacion del ciudadano.

La BIVIRRED: Bitacora Vivencial del Recorrido por
la Residencia Docente.

La BIVIRRED (Bitacora Vivencial del Recorrido por la Residencia Docente) fue
disefiada como un dispositivo para recuperar, para documentar, para “revisitar” las
vivencias, sentimientos, emociones (temores, incertidumbres, angustias, aegrias, eu-
forias...), imagenes individuales y grupales que se fueron dando en la cursada de la
materia Didéctica Especial y Residencia Pedagogica en Relaciones del Trabajo,*® la
cual propone, basicamente, la experiencia de “dar clase a un grupo de estudiantes en
unainstitucion escolar” y que para la mayoria de nuestros estudiantes, futuros docen-
tes, constituye su primera oportunidad.

Al comienzo de lacursada, losy las estudiantes-futuros docentes son invitados atomar
registro de todo aquello que ira aconteciendo en € devenir de la materia. Ademés, se
les entrega una guia de referencia donde se distinguen distintos momentos cruciales de
la cursaday se les brindan preguntas guias para fomentar €l registro consciente de las
emociones, animos y circunstancias que contextualizan y atraviesan a cada estudiante
en cada momento. Desde e primer dia, losy las futuras docentes saben que luego ten-
dran que recopilar toda esa informacion registrada, darle un sentido y una edicion que,
al presentarla y ponerla en comun con todo el grupo, de cuenta de la experiencia vivida
en lenguaje multimodal.

Proponer alosy las alumnas, que cursan la Ultima etapa de su formacion docente, usar
y organizar unaBIVIRRED d inicio delacursada, tuvo mucho deinvitacion a navegar
por aguas desconocidas, a remar por rutas inexploradas, a ser asaltados y asaltadas por
lo inesperado y, por qué no, asumergirse en aguas profundas que llevan a desconcierto
y alaurgencia por encontrar una salida posible.

El trabagjo docente no es un trabajo solitario (0 no deberia serlo). Pensar |a practica
docente es una posibilidad de la comunidad: pensamos en tanto tenemos un encuentro
con el otro, cuando reflexionamos sobre el pensamiento del otro y cuando miramos con

58 Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de BuenosAires.
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los ojos del otro. Esta Bitacora quiso ser al mismo tiempo tanto una experiencia colec-
tiva como una experiencia individual. La propuesta BIVIRRED permite realizar una
reflexion metacognitiva (Flavell, 1979) sobre el proceso de residencia. Lo que deman-
da que € estudiantado desarrolle procesos cognitivos inferiores y procesos superiores
(Vygotsky, 1978).

El objetivo general de la bitacora es describir un proceso interno y monitorear un pro-
pio proceso. Se trata de convocar a la capacidad de darse cuenta de lo que se esta
elaborando afectivay cognitivamente. Se describen no solo aprendizajes conceptual es
Sino especial mente sensaciones, estados afectivos 0 emociones.

Otras tramas del BIVIRRED

Ademas de la potencialidad formativa de reflexionar individual y colectivamente sobre
la propia experiencia de aprendizaje, la BIVIRRED tiene la pretension de alojar una
vivencia del pasgje, a modo de ceremonia del rol de estudiante al de profesor. Porque
el producto del BIVIRRED se propone como cierre o culminacion de la materia, en
el gque se debera “poner en comun”, junto a las docentes de la cdtedra y a sus propios
comparieros. Entendemos gue los ritos de cierre y apertura son muy importantes en
la construccién de nuevos lugares, de nuevos desempefios, son varios los autores que
denuncian la falta de ellos en las sociedades del tecnocapitalismo (Gadamer 1991;
Huizinga, 2015; Han, 2021). Nos referimos a la ceremonia, la fiesta, el ritual que cele-
bre el pasgje de unaidentidad a otra: el ser investido docente.

Y habita, sobre todo, € disefio de este dispositivo, el afan de contribuir a mejorar, de
fortalecer |a tarea docente, en el entendimiento politico de que su lugar es de unaim-
portancia central en |os nuevos escenarios sociales.

Reflexion de la experiencia:

Al momento de reflexionar sobre la implementacion de este dispositivo, resulta im-
perioso asignar un lugar especial a la estimulacion de emociones que é mismo logré
tanto en el estudiantado como en las propias docentes de la materia.

Registrar el paso apaso, laemocién que se vinculaal episodio vivido, y a aprendizaje
gue de & se desprende, caladeformasingular cuando selo lograengarzar y cohesionar
para ponerlo en comun a momento del cierre del afio lectivo.
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Con este dispositivo, logramos recordar a esos otros y otras gue nos acompariaron sin
ser actores principales. Nos invita a volver atransitar lugares, ambientes, olores, sen-
saciones. Volver a sentir laincomodidad y nervios de la primera vez para compararlos
con ese sentimiento de pertenencia que aparece en e estudiantado que comienza afa-
miliarizarse con €l rol y laidentidad del ser docente.

La propuesta de realizar una BIVIRRED y organizarla para una entrega final hacia la
culminacion de las residencias, cumplié un rol fundamental en la ceremonia de cierre.
Cuando €l registro del dia a dia obligaba a prestar especial atencién a los componen-
tes de la situacion de ensefianza-aprendizaje que son valiosos pero invisibilizados en
los conocidos apuntes de clase del estudiante universitario (emociones, sensaciones,
colores, rostros); el volver atransitar por lo vivido durante todo un ano, recordar esos
momentos a recopilar €l registro audiovisual, invitaba indefectiblemente a traer al
presente aquellos aprendizajes, rememorarlos, afianzarlos, volver a pasar por la marca
que dejamos e incluso tomar dimensién de cuanto se habia aprendido y madurado en
el camino.

Esta propuesta permite al estudiantado la adquisicion de un rol activo en €l rito de cie-
rre de la materia. Llegan a ultimo dia de cursada con un entregable que da cuenta de
un proceso de observacion consciente y una edicion de recuerdos que pone en valor el
recorrido que realizaron, en el cual transformaron y fueron transformados. Un vigjeen
el cual zarparon como estudiantesy estan desembarcando como docentes. Este hito del
devenir docente se ancla ahoraen un soporte multimodal concreto que dice mucho mas
que cualquier diploma, su emision no depende de un tercero, fue tejido por e propio
estudiante que unay otra vez rememoro cada encuentro de la cursaday lo ubico en el
lugar exacto donde toma sentido y al cual podré volver cuantas veces lo requiera.

Ademas, la propuesta del registro escrito y audiovisual no se limitd solo a espacios
aulicos. La BIVIRRED trascendio las paredes de la institucion y conquistd aquellos
espacios que quedan por fuera de la planificacion consciente y escapan al control del
docente. Asi, logro asignarle un reconocimiento y estar presente en encuentros ex-
tracurriculares, en reuniones informales del estudiantado que se juntaba a estudiar,
planificar clases, preparar algin entregable o simplemente compartir un momento
como futuros colegas. Los registros de la BIVIRRED pronto se completaron hasta con
las familias que, si bien sabemos que no estan listadas en el acta de estudiantes, no
podriamos afirmar que no son parte del recorrido formativo. Las vivencias persona-
les que atravesamos son un paisaje determinante para este vigje y queriamos dejarlas
plasmadas porque lo llenan de significantes que determinan la predisposicion de los y
las estudiantes, su estado animico, su tiempo disponible, el contexto en el cual se esta
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atravesando por la experiencia formativa. No encontrdbamos en otros dispositivos o
herramientas pedagogicas un lugar donde todo agquello se torne consciente, se pueda
poner en evidencia, reflexionarse y registrarse de manera concreta.

LaBIVIRRED nos permitio develar los ingredientes secretos de la receta. Teniamos el
paso a paso y el objetivo final, teniamos el marco tedrico y las practicas recomendadas;
pero hasta este entonces no poseiamos una herramienta que plasme con tanta naturali-
dad y relevancialaimportanciade la emocion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
¢COmMo nos sentimosy como gueremos hacer sentir? ;Qué foto queremos que sea parte
de nuestro dbum de docentes? Ahora gque hay registro, entonces podemos preguntar-
nos cOMO organizaremos nuestraintervencion en pos de construir esa escena con todos
los matices y diversos aspectos que abordamos en el proceso de ensefianza para lograr
que el aprendizaje sea significativo y, tal como se nos suele adjudicar cuando hacemos
que nuestro trabajo cobre sentido, que la ensefianza deje huella.
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ANEXO: Las consignas de la BIVIRRED entregada
los y las estudiantes-futuros docentes

Para indagar en la experiencia emocional y cognitiva de los estudiantes hemos esta-
blecido cuatro instancias 0 momentos diferenciados del cursado de nuestra asignatura:

1. El inicio delamateria

2. El momento de la microclase (simulacion de una clase en € ambito de las aulas de
la universidad y con sus propios comparieros actuando de estudiantes)

3. Laetapade laresidenciaen instituciones educativas
4. El cierre de lacursada

Para cada una de estas cuatro instancias se les propone consignas parciales para faci-
litar €l registro de sus sentimientos, emociones (temores, incertidumbres, angustias,
alegrias, euforias...), imagenes, etc. También se pueden registrar las vivencias de la
forma que se prefiera (fotos, videos, de forma escrita, apuntes, tarjetitas, vinculadas
con objetos, anotar ¢por qué gigio estaidea? ¢Cuando laregistré? ¢En qué circunstan-
cia? Pueden elegir laformaen que se sientan mas comodos/as . Todas estas anotaciones
parciales ademas de entregarnoslas a medida que se |as vayamos solicitando, también
deberan “guardarlas muy bien” para que, a fin de la cursada, puedan integrarlas en un
producto: “obrita’ / “composicion” audiovisual que “pueda testimoniar/documentar el
recorrido hecho.

Aspiramos a favorecer la memoria de este tiempo compartido y vivenciado que los
Investira docentes... y del cual devendran de licenciados a profesores...

Un afectuoso abrazo
Prof. VivianaVegay Equipo
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INICIO

1. ;Qué expectativas tenés de esta materia? ;Qué te gustaria recibir?

2. Didéctica especial y residencia pedagogica en relaciones del trabajo: ¢Con qué
objeto de los siguientes relacionas la instancia de residencia pedagdgica que vas a en-
carar? ¢Por que?

a. Puente

b. Galera

c. Escenario

d. Escalera

e. Fotocopiadora
f. Sendero
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4. Si tuvieras que describir o que sentis en este momento (al inicio de la cursada),
¢qué dirias?

MICROCLASE: MOMENTO PREVIO

1. ¢Qué aspecto de la ensefianza guia €l disefio de tu clase? ¢A qué le estas prestando
mas atencion? Elegi tres aspectos /dimensionesy priorizalos.

3. ¢En qué momento vital te encuentras en esta tarea? A nivel personal, familiar; de
pargja; parental; econdémico; laboral, recreativo, etc. (No hace falta que entregues
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esta consigna, solo registrarlo y hacerlo consciente, a modo de que puedas atrapar tu
memoria)

POST MICROCLASE:

1. ;Cémo te sentis ahora y qué sentiste durante la experiencia de la microclase? ;Qué
nombre le pondrias alo que sentiste? ¢Qué titulo?
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PRACTICA DE ENSAYO: PREVIA

1. ¢Qué aspecto de la ensefianza guia € disefio de tu clase? ¢A qué le estés prestando
mas atencion? Elegi tres aspectos /dimensionesy priorizal os.

3. ¢En qué momento vital te encuentra estatarea? A nivel personal, familiar, de pargja,
parental, econdmico, laboral, recreativo, etc. (No hace falta que entregues esta consig-
na, solo registrarlo y hacerlo consciente, para que puedas atrapar tu memoria)
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RESIDENCIA: PREVIA

1. ¢Qué temores tengo en esta etapa?

3. ¢Como me encuentro en mi vida domeéstica cotidiana en esta etapa? (No hace falta
gue entregues esta consigna, sdlo a modo de que puedas atrapar tu memoria)

4. ;Qué pude capitalizar de mi experiencia en la Practica de Ensayo en esta nueva ins-
tancia de Residencia Pedagdgica? ¢Qué deberia repetir? ¢Qué deberia corregir?
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POST RESIDENCIA: CIERRE

1. En cinco palabras, ;como transitaste esta experiencia de residencia?
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Consejos docente a docente para el
uso de recursos digitales en las clases
de Ciencias Sociales

Karen Lopez

Durante €l afio 2021 y 2022, desde el equipo de investigacion de Educacion de la
Mirada™®, realizamos una serie de entrevistas a docentes de los niveles medio y supe-
rior, a fin de caracterizar y analizar la construccion de conocimiento sobre los medios
digitales. Interesa agui una de aguellas preguntas en especial: ¢Qué consgjos le darias
a otro docente para planificar y desarrollar clases que contengan recursos digitales?
A partir de este interrogante, los entrevistados nos compartieron sus experiencias, re-
comendaciones y sugerencias, consg os formulados para sus colegas, que nosinvitan a
la reflexion, siempre indispensable, sobre nuestras practicas de ensefanza.

En primer lugar, uno delos consejos fue animarse; “que se anime” fueron precisamente
las palabras el egidas. Se trataria entonces de, como punto de partida, perderle el miedo
al uso de recursos digitales, pues, como nos expresé otro profe, su potencial educativo
es enorme, en tanto pueden posibilitar un didlogo distinto con nuestros estudiantes, en
el que sus experiencias, sus vivencias cotidianas y sus modos de vincularse con otros,
entre si y con el conocimiento sean atendidos:

El recurso audiovisual tiene un potencial equivalente al de un libro, y es
complementario, no excluyente ni superador. El libro no entra en diadlogo
con las generaciones con las que trabajamos y si bien esto no significa que
haya que dejarlo de lado, si hay que sumar. Asi, los estudiantes transitan
de otramanerael aprendizaje. Por eso, unavez que Sse animan a usar estos
recursos, no se pueden resistir.

En este sentido, otra de las ideas presentes en los consgjos es € aggiornarse a esta
nuevarealidad que nostrae la digitalidad hoy en dia, adaptarse alos formatos del siglo
XXI, otravez, como medio parair en busca del interésy del compromiso de nuestros
estudiantes:

59 Proyecto PICT-2019-01850 “La Educacion Mediatica en la formacién docente. Un estudio sobre
sus sentidos 'y précticas’. Dirigido por Virginia Saez. Sede: Instituto de Investigaciones en Ciencias de la
Educacién, Facultad de Filosofiay Letras, Universidad de BuenosAires.
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Quelos utilicen, gue buceen porque asi aprendimostodosy que no tengan
miedo. Que siempre tengan en claro que es algo en complementariedad,
que no va a reemplazar a un contenido ni a la explicacion del maestro,
de la maestra, del profesor. Pero, en el siglo XXI, no nos queda otra que
aggiornarnos y adaptarnos a esta realidad, no lo podemos dejar de lado,
y obviamente, como utopia, yo agregaria también que todo sea también
mas igualitario, gue no solamente |os de | 0s sectores socia es acomodados
puedan avanzar y tejer en esto de lasredesy delos recursos audiovisuales,
mientras que quienes no puedan hacerlo o las escuelas que no puedan
acceder se queden en formatos siglo XX, por decirles de alguna manera.
Perosi, quelosutilicen, que estdbueno, que alospibeslosvan aenganchar.

A partir de alli, se trata de iniciar un trabajo de exploracion por las vastisimas opciones
disponibles. Uno de los docentes recomendd

Que aprenda inglés; todas mis busguedas son en inglés. Es muy dificil
ser consumidor pasivo sin chapucear. Que vea cdmo es el montaje online
en otros espacios académicos internacionales. Que salga del cabotaje
docente... Que salga a ver las experiencias de CABA y Provincia, y
conocer como funcionan otras instituciones de otros paises. Y paraesto no
hace faltavigar, sino ver laweb.

Y no solo es una cuestion de zambullirse. Es posible que, tras poner €l foco en indagar
y conocer |0s recursos que tenemos a nuestro alcance, no hallemos el materia “perfec-
to” para nuestra propuesta. Al respecto, aparecieron dos consgos interesantes. Por un
lado, una sugerencia fue “que si no encuentra alguin video 1o haga é”, que & docente
cree los recursos -audiovisual es puntual mente en este caso- que necesita. Pero por otra
parte, con laideadetrés de que esfundamental que el uso de estos recursos audiovisua
les se enmarque en una propuesta didactica con sus propositos y objetivos definidos,
una colega puso €l foco en o enriquecedor que puede ser €l Nno contar con un recurso
perfecto, ya que el material puede ser entonces problematizado y discutido:

Que primero se pregunte para qué lo quiere usar, qué es lo que espera
gue les estudiantes aprendan a través de ese recurso y S esa es la manera
mas potente de presentar esa informacion o esa discusion; que no o haga
solamente por sentir que hay que hacerlo para ser ‘le profe cool’, sino
gue realmente lo piense, lo mirey lo pueda elaborar también. Ya que esos
videos no son producidos por une misme, que también tenga en cuenta
poner algunas preguntas o algunas reflexiones quizas respecto de cosas
gue puedan ser problematizadas en €l material. Y estd bueno eso para
trabgjar con les estudiantes también. No tiene que ser el material perfecto;
podemos pensar como o rehariamos o qué cosas |e cambiariamos.
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Ahora bien, si asumimos que hoy la digitalidad nos plantea nuevos desafios en este ofi-
cio y reconocemos laimportancia de incorporarla a nuestras clases, debemos poner en
el centro de la escena la formacion docente. Compartimos a continuacion un consgjo,
que es también -0 mds bien- un punto de partida para reflexionar sobre esta cuestion
nodal que esformarnos, y formar alosformadores; alavez que unainvitacion aasumir
una responsabilidad con la educacion mediética.

Que usen los recursos que quieran, pero que conozcan |o que estan usando.
Mi postura es en pos de la afabetizacion digital, de la ciudadania digital y
de la soberania digital, y la verdad es que los estudiantes en general me lo
agradecen mucho porgue nosfalta un monton. Se trata de que empecemos a
pensar ‘esto yo |o estoy usando para mi vida personal, y lo quiero trasladar
al aula’, bueno, ¢cdmo? ¢de qué manera?, ¢quétengo quetener en cuenta?,
sobre todo para quienes trabgjan con los mas chiquitos. Con la pandemia,
salimos con la urgencia a resolver y en pos de la urgencia nos llevamos
por delante muchas cosas, pero estamos a tiempo de revisar qué estamos
haciendo y qué vamos a hacer, ahora con un poco menos de urgencia.

Me parece que esta buenisimo que quienes van a ser profes se puedan
formar en estos elementos y que luego lo puedan llevar asi sea poquito a
sus clases, también en inicial. Uno podria pensar que hay mucho menos
para hacer ahi que en secundaria, pero en realidad también hay muchas
cosas gque podemos hacer. Desde que son muy pequefios podemos empezar
atrabgar estas cosasy, sin ser yo deinicial, creo que se le puede aportar
un monton desde la formacion docente a esto. Aca tenemos una deuda,
y donde mas nos falta es a los formadores. Lo digo realmente como una
critica constructiva: nos falta un monton respecto a formarnos para poder
formar a los futuros profes en estas tematicas y yo creo gque no solo es
necesario sino que creo que es urgente hacerlo. Ya no es ‘bueno, € siglo
XXI va a llegar’, ‘bueno, las aulas del mafiana van a llegar’, no, estan
acalas aulas del mafanay tenemos que trabajar con eso. La pandemianos
puso una pared, nos dio de frente con estas tematicas, nos obligo arevisar
nuestras practicas, especialmente en este tema. Asi que ojald, eso quede,
perdure, y nos permita seguir revisando nuestras practicas, |os programas,
todo lo que estamos haciendo porque creo gue es urgente hacerlo.

La mayoria de las recomendaciones hacen referencia a la importancia de que los re-
cursos digitales sean incorporados como parte de una propuesta didactica. El docente
deberia“tener en claro qué eslo que quiere hacer y paraqué lo vaahacer” y

entender que la clase no se arma solay que € recurso audiovisua es una
herramienta més que no sustituye la organizacion y la planificacion de una

210



Educacion de la mirada lll

clase en funcion de lo que uno tiene que trabgjar; y que € hecho de que
un video pueda ser mucho mas dinamico o entretenido no debe opacar la
posibilidad de abordar eso y de repensarlo,

puesto que, como otro colegacomento, “los recursos audiovisual es potencian | os apren-
dizajes siempre que sean desafiantes y potenciadores de conocimiento. En si, no poseen
potencial educativo si no selosponea servicio delos contenidos’. La seleccion delos
recursos que vamos a usar en aquella propuesta didactica que estemos construyendo y
planificando deberia ser posterior a la definicion de nuestros propositos, objetivos y de
los contenidos a ensefiar, y deberia supeditarse a ellos, ponerse en funcion de ese saber
aensefiar.

Sin embargo, una de las docentes entrevistadas encaré la cuestion de la seleccion de
los recursos desde otra perspectiva. Sin desconocer ni negar lo dicho hasta agui, puso
sobre lamesalaimportanciade elegir para nuestras clases recursos que nos convogquen
a nosotros mismos. Nos recomienda usar imagenes, videos, recursos audiovisuales 'y
digitales que nosinterpelen y nos movilicen, y ponerlos en valor desde diversas dimen-
siones -como por gemplo, la estética-. Y ademés, aborda la cuestion de qué hacer con
ese recurso, como mediar entre él, el contenido y 10s sujetos que habitan nuestras aulas,
qué actividades proponer.

Enprimer lugar, lediriaqueprimero hay que pensar en objetivos, propésitos
y contenidos, y después en el recurso, aunque larealidad es que paraquien
ya tiene oficio esto es un proceso didactico, y yo muchas veces veo una
pelicula o una imagen y digo ‘me encanta, la quiero usar para alguna
clase’... Me parece que €l recurso primero te tiene que convocar a vos
desde lo personal, te tiene que interpelar, te tiene que parecer bello desde
el punto de vista estético, que también es valioso en esto. A veces hay
recursos gue son muy ‘ escolarizados' y laverdad es que unacosaenlaque
trato de insistir amis estudiantes de primaria, sobre todo, es que dejen de
recurrir a esos dibujitos tan infantiles; que si van a usar ilustraciones sean
ilustraciones bellas, realizadas por alguien que también aportd sentido
desde esa ilustracion a, por gemplo, un cuento 0 un poema; que sean
productos que digan también desde la imagen. A veces discuto con una
compariera de Literatura sobre los usos didacticos del arte: ella dice que
es una profanacion del arte cuando selo usaasi y selo didactiza, y yo le
digo que, con todo respeto, esta puesto a disposicion de diferentes formas
de consumirlo y que mientras también se ponga en juego eso, €l valor que
tiene desde | o estético me parece que esta bien.

Eso por un lado, que los recursos te tienen que decir algo avos. Y después,
pensar estratégicamente qué mediacion, o sea, através de las actividades
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gue proponés desde este recurso: desde simples preguntas a producciones
gue se pueden hacer a partir de eso; desde lo mas simple, escribir lo quete
sugiere laimagen, hasta poder intervenirla para hacer algo distinto.

Por otra parte, cuando tomamos la decision de seleccionar un recurso digital, debemos
considerar que el mismo va a ser puesto adisposicion de un curso en particular, de una
clase espacial y temporalmente situada, de un grupo de estudiantes especifico, con sus
propias caracteristicas, con sus singulares experiencias colectivas e individuales, en un
contexto educativo en donde prima la diversidad, pero también, como destacd uno de
los colegas al responder, en donde existen notables desigualdades. Asi que otro grupo
de docentes han dado algunos consgjos al respecto:

Por un lado, que piense el contenido, como estéd explicado para el alumno
gue tienen, cdmo esta tratado ese contenido, €l nivel de entendimiento y
las competencias con las que cuenta ese alumno a gue se le vaa mostrar.
Después, la extension, sea con algo escrito o con algo audiovisual. Si es
algo escrito, no es o mismo s tiene diez paginas o cien, y s es algo
audiovisual tampoco es o mismo s dura cinco minutos o0 una hora y
media. Ya predispone de otras maneras, no hay que abusar. Yo lo que estoy
tratando, justamente, como la atencién es un bien escaso, es buscar cosas
cortas donde sea preciso eso que se quiere transmitir, aunque no eslo més
sencillo de encontrar.

L a preocupacion por lograr la atencion de | os estudiantes aparece como una constante.
Asi, en sintonia con esta Ultima respuesta presentada, otro profe sugirio “que no bus-
guen recursos muy largos y que no los den solos, que haya un acompafiamiento de la
explicacion docente”. Pero podria pensarse esto mas alld de una cuestion de extension
-medida en tiempo, en paginas, etc.-. Podemos apuntar mas bien a desafiar, a proponer-
les un reto a nuestros alumnos, y a evitar “que se aburran” desde ali; por eso una de
nuestras entrevistadas nos compartio e siguiente mensgje:

En su justa medida y armoniosamente, que pueda hacer una seleccion
pertinente por un lado, clara por el otro, lo suficientemente desafiante y
entretenida como para que € que tenga que ir a tu clase sienta que si
falta se perdio ago. Ese es el concepto que tengo yo con respecto a la
planificacion. Trato de que mis estudiantes sepan que tienen que venir
porque ‘che, vamos a aprender algo’; y que, por lo menos, la sensacion
guetengael gque no vino esque algo se perdid. Odio las clases plomo, odio
las clases donde el docente no meinterpela, y odio |as clases donde no me
dgan participar.
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Y parapoder proponerles un recurso que los convoque y desafie, es hecesario conocer
a nuestros estudiantes. Conocerlosy reconocerlos, no dar por sentado, indagar sus in-
tereses, sus necesidades, sus posibilidades -lo que es alin mas relevante si hablamos de
recursos digitales-, no idealizar, como nos aconseja otra colega que, ademas, nos habl 6
desde su experiencia en el nivel superior:

Que no pierda nunca el proposito de su clasey e sentido del para qué ese
material. Me parece que es clave esto, no es mégico el material. Tiene que
estar a servicio de lo que nosotros queremos trabajar, de 1o que queremos
movilizar en nuestros estudiantes, del grupo que tenemos, porque no eslo
mismo trabajar con un grupo que esta iniciando en una carrera, que esta
en la mitad o que esta terminando y que tiene otras experiencias previas...
Y preguntar; yo pregunté mucho cOmo veian esos materiales para poder
seleccionarlos. Me acuerdo que e afio pasado les mandaba encuestas
preguntandoles antes de empezar con qué medios contaban para poder
planificar las clases en funcién de lo que realmente iba a suceder y no de

lo que yo idealizaba.

Reflexionar sobre el para qué incorporar recursos digitales a nuestras clases nos pone
frente alacuestion mismade qué es paranosotros un recurso digital, que fue problema-
tizada por una de nuestras colegas. ¢Por qué elegimos € recurso que elegimos? ¢Qué
estamos ensefiando, ademas del contenido, con su uso? ¢Qué queremos provocar? No
deberia de ser azaroso el optar, en la planificacién de una clase de Ciencias Sociales,
entre, por gemplo, proyectar a los estudiantes diapositivas que el docente va mos-
trando al ritmo de su exposicion, ofrecerles un video sobre el contenido a ensefiar, o
trabgjar con unared de links sobre el tema que los alumnos puedan ir visitando. Detras
de cada decision a respecto, debe haber un sentido acorde a nuestra propuesta, y es
Importante ser conscientes de ello:

Estd buenismo que pueda incorporar cuaquier herramienta siempre
y cuando esté enmarcada en una propuesta pedagogica acorde a esa
herramientay aladisciplina. No tiene ningun sentido, por e emplo, € ppt.
Es una ayuda memoria, no es un recurso digital; si no tengo un pizarron
0 no lo pongo en el pizarrdon previamente, o anoto en e ppt. Para mi,
ahi no hay algo de recurso digital, mas bien es un pizarron nuevo, €s €
nuevo pizarrén. Entonces gque piense en la articulacion de la propuesta,
en que la articulacion de la disciplina de base, la propuesta pedagogica
y la herramienta digital que incorpore tenga un cierto sentido y que se
entrelacen, que haya un entramado de sentido a menos entre esas tres
cosas, alasque se puede sumar lamodalidad de eval uaci 6n también. Pensar
el sentido de laincorporacién de ladigitalidad, ver cual es el sentido dela
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propuesta para ver cudl es el sentido de la introduccion de la herramienta
digital.

Por ultimo, sabemos que es parte esencial del oficio docente la reflexién sobre las
propias préacticas de enseflanza. También esto ha estado presente en los consgos
recolectados: “que se capacite y experimente primero. Luego, que planifique. Y pos-
teriormente a ejercitar en el aula la planificacion, que reflexione sobre sus resultados”.
Esa suerte de autoevaluacion, esa reflexion sobre los resultados obtenidos, resulta mu-
cho més nutritivay formativa si no es en solitario. He aqui € sentido de acercar estos
consejos, repetimos, entre colegas; socializar nuestras experiencias en este dialogo con
otros docentes es sumamente valioso en tanto nos mueve constantemente a repensar |o
gue hacemos.

Por eso, te invitamos a compartir tus conse0s para orientar, ayudar, guiar e inspirar a
otros docentes en el uso de recursos digitales en sus clases, escribiéndonos al siguiente
e-mail: educaciondel amirada@gmail.com . Asimismo, podés visitarnos en nuestras re-
des sociales, \\Web, Instagram, Facebook, Youtube, Twitter: @EducacionMirada, donde
podés encontrar recursos pedagogicos.
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SOBRE NOSOTROS/AS

Somos un conjunto de docentes einvestigadores/as de di stintos campos de conoci mien-
to que nos proponemos mejorar la formacion en medios, comunicacion y tecnologias
en los espacios educativos.

Aren, Fernanda: Licenciada en Letras y Especialista en Procesos de Lectura 'y
Escritura por la Facultad de Filosofiay Letras, Universidad de Buenos Aires. Docente
de la materia “Taller de Expresion 17, Facultad de Ciencias Sociales (UBA), donde
Integra sucesivos grupos de investigacion relacionados con la didactica de |a escritura
y es tutora de tesistas de la Licenciatura en Comunicacion. Codirectora del proyec-
to FiloCyT: “La ensefianza de la lectura critica de noticias en las aulas’, radicado en
el Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacion, Facultad de Filosofia
y Letras (UBA). Se desempefia como Especiaista en Practicas del Lenguaje en la
Gerencia Operativa de Curriculum, Ministerio de Educacion de la Ciudad Autonoma
de Buenos Aires, donde participa de la produccion de materiales didéacticos.

Correo €electrénico: ferbearen@gmail.com

Berenstein, Diego: Mg. en Investigacion en Cs. Sociales, Lic. en Sociologia y
Prof. de Sociologia(FSoc-UBA) ademas de poseer diplomaturas en educaci On superior.
Actuamente se encuentra realizando el Doctorado en Sociologia (IDAES-UNSAM).
Participadel equipodeEducaciondelaMiradadirigidoporlaDra. VirginiaSaez. Sedesem-
penacomodocenteendistintasuniversidadespublicasyposeeexperienciaeninvestigacion
orientada a la educacién superior. También ha participado en varios congresosy jorna-
das como ponente tanto de manera individual como parte de equipos de trabgo.
Correo electronico: diego.berenstein@gmail.com

Cappadona, Ana Paula: Licenciada en Ciencias de la Educacion por la
Facultad de Filosofiay Letras (FFyL) de la UBA. Participa del equipo de Educacion
de la Mirada dirigido por la Dra. Virginia Saez, radicado en € 1ICE. Maestranda en
Pedagogias Criticas y Probleméticas Socioeducativas, en la Universidad de Buenos
Aires. Su linea de investigacion actual se centra en comprender |os desafios didacticos,
lingliisticos y epistemologicos ligados a la mediacion de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion en los procesos de ensefianza en la formacion docente.
Correo electronico: ani.cappadona@gmeail.com

Cardozo, Lorena: Profesora y Licenciada en Relaciones del Trabajo por la
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires (UBA). Profesora
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de la materia Didactica Especia y Residencia Pedagogica en Relaciones del
Trabajo del Profesorado de la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA. Se des
empefia también como profesora de Educacién Media del Area Contable.

Correo electronico: | cardozo2002@yahoo.com.ar

Carp, Dafne: Lic. y Prof en Letras por la UBA. Fue becaria estimulo UBACyT en
donde llevd a cabo un proyecto sobre videojuegos y memes en educacion. También
participd en la organizaciéon de talleres y concursos del equipo de Educacion de la
Mirada. Se desempefia actualmente como investigadora en € equipo de Educacion de
la Mirada, profesoraen el nivel secundario en lamaterialLenguay Literatura.

Correo electronico: dafnecarp@gmail.com

Cerullo, Natalia Carolina: Lic. y Prof. en Ciencias de la Educacién por la UBA.
Ha cursado la Maestria en Pedagogias Criticas y Probleméticas Socioeducativas en
la Facultad de Filosofia y Letras de la UBA y actuamente se encuentra en e pro-
ceso de elaboracion de tesis. Forma parte del equipo de investigacion Educacion
de la Mirada. Se desempefia actualmente como asesora pedagdgica en el nivel se-
cundario y docente en e Nivel Superior en Formacion Docente. Ha trabajado
previamente en el nivel inicia y primario, como tutora virtual en espacios de ca
pacitacion docente y asistente técnica del area de Politicas Estudiantiles del
Instituto Nacional de Formacion Docente- Ministerio de Educacion Nacional.

Correo electronico: nataliacerullo@gmail.com

Cordero Racig, Mauricio: Prof. Lic. en Psicologia por la Facultad de
Psicologia de la Universidad de Buenos Aires. Participa del equipo de Educacion
de la Mirada dirigido por la Dra. Virginia Saez. Maestrando en Politicas Publicas en
Educacion (UNIPE) y colaborador en actividades de investigacion (UBA, UNIPE).
Se desempefia como docente de Didéctica General (Fac. de Psicologia, UBA) y de
Alfabetizacion Académica (Secretaria Académica, UPE), también en tareas de for-
macion docente y asesoramiento. Fue profesor y asesor en escuela secundaria.

Correo electronico: mauriciocorderoracig@gmail.com

Guell, Amalia Maria: Lic. y Prof. en Ciencias de la Educacién, por la UBA,
Especiaista en Educacion y TIC por FLACSO, Maestra Normal Superior y Prof. de
Lenguay Literatura. Ha cursado estudios de posgrado en las areas de las Pedagogias
Criticas y Probleméticas socio - educativas, asi como en e area de Tecnologia
Educativa. Ha trabgjado como docente en todos los niveles del sistema y en dife-
rentes cargos docentes y de gestion. Participa del equipo de Educacion de la Mirada
dirigido por la Dra. Virginia Saez. Se desempefia actualmente como docente de
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Nivel Superior en Formacion Docente, capacitadora de docentes en servicio, coor-
dinadora de un Programa de Extension Universitaria y como investigadora en el
campo de la Didactica, Problematicas socio educativas y Tecnologia Educativa.
Correo electronico: didacti cadenivelmedio@gmail.com

Iglesias, Andrea: Doctora en Ciencias Sociales por la Universidad de Buenos
Aires (UBA) y posee un Postdoctorado en Ciencias Humanas y Sociales (UBA).
Es Licenciada en Ciencias de la Educacion, Licenciada en Historia, y Profesora de
Historia por la UBA. Actualmente es Investigadora Asistente del CONICET, con sede
en € Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacion (IICE/UBA). Es do-
cente del Departamento de Ciencias de la Educacion y de Historia de la Facultad de
Filosofiay Letras (FFyL) delaUBA. Asimismo, es formadoraen Institutos Superiores
de Formacion Docente y profesora en escuela secundaria. Integra y dirige distin-
tos equipos de investigacion y divulgacion de la Ciencia y la Tecnologia con sede
en el IICE. Su linea de investigacion actual es la formacion y el trabajo docente en
relacion con la insercion laboral de los/as profesores/as de escuela secundaria 'y la
utilizacion de las tecnologias digitales en el marco de las aulas del siglo XXI.

Correo electronico: andrealglesi astics@gmail.com

Esposito, Isabel: Licenciada en Educacion con especializacion en Gestion
Educativa Licenciada en Ciencias Sociales y Humanidades con especializa-
cion en Historia (UNQ). Especidista en Gestion Educativa y en Psicoandlisis y
Practicas Educativas (FLACSO). Maestranda en Educacion (UNQ). Profesora en
la Cétedra Didactica Especial y Residencia en Relaciones del Trabajo (UBA).

Correo electronico: espoisa@gmail.com

Lopez, Karen: Estudiante avanzada del Profesorado y la Licenciatura en Historia
en la Facultad de Filosofia y Letras, UBA. Participa de equipo de Educacion de
la Mirada dirigido por la Dra. Virginia Saez. Se desempeiia actualmente en € gerci-
cio de la docencia particular para nivel primario y secundario. Ha realizado tareas de
transcripcion y digitalizacion de fuentes para proyectos de investigacion.

Correo eectronico: karen797cas a@gmail.com

Prado, Maria Celeste: Licenciada en Relaciones del Trabajo y Profesora de
la materia Didactica Especial y Residencia Pedagogica en Relaciones del Trabgjo
del Profesorado de la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA. Trayectoria de
mas de 10 afos como docente de nivel terciario y universitario. Solida experien-
cia trabgjando en gestion de proyectos, desarrollo organizacional, diagnostico y
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formacion, procesos de trabgjo, gestion del talento y acompariamiento de equipos.
Correo €electronico: cele.prado@gmail.com

Mastache, Anahi: Licy Prof. En Ciencias de la Educacion. Doctora en Educacion
(UBA). Especidista en didactica, con enfoque grupal e institucional. Profesora
responsable de Didactica General (Profesorado en Ciencias Juridicas, Facultad
de Derecho-UBA) y de Didactica de Nivel Medio (Ciencias de la Educacién,
Facultad de Filosofia y Letras-UBA). Subsecretaria de Planificacion Académica
de Grado, Innovacion Educativa y Formacién Docente (Facultad de Ingenieria
- UBA). Ha trabgjado en asesoramiento curricular y pedagdgico y en capacita
cion de docentes y formadores tanto en escuelas de nivel medio como en € nivel
superior y universitario. Su mayor preocupacion es hacer que los espacios educati-
vos se constituyan en experiencias de formacion con sentido subjetivo y social.
Correo electrénico: amaguel | @gmail.com

Milillo, Maria Ayelen: Dra. de la Universidad de Buenos Aires, en € area
Ciencias de la Salud. Es Investigadora Asistente del CONICET en € Instituto
de Estudios en Ciencia, Tecnologia, Cultura y Desarrollo (CITECDE) de la
Sede Andina de la Universidad Nacional de Rio Negro. También es docen-
te de la Universidad Naciona de La Plata y de la Universidad Nacional de Rio
Negro. Actualmente esta cursando la Especializacion en Comunicacion, Cultura,
Gestion y Produccion Cultural de la Ciencia y la Tecnologia de la Universidad de
Quilmes. Participa en el equipo Ciencia Anti Fake News con € cual ha brindado di-
versos talleres en escuelas y universidades sobre la desinformacion en salud.

Correo electronico: mililloayelen@gmail.com

Nemirovsky, Lucio: Estudiante de Ciencias de la Educacion, por la UBA,
con orientacion en Politica y Administracion Educativa. Ha trabajado como edu-
cador no formal, tanto en espacios de recreacion educativa como de educacion
popular en terreno argentino y brasilefio. Se ha desempefiado en la investigacion
como ayudante en la sistematizacion de datos y encuestador y contribuyd a equi-
po editorial de la revista estudiantil Puantastica. Integrante del Proyecto UBACYT
a cargo de Virginia Saez, en € marco del cua desarroll6 su beca de inves
tigacion 200 Afios UBA. Trabaja como preceptor y tutor en nivel secundario.

Correo electronico: |uchonemi @gmail.com

Pastorini, Mercedes: Licenciada en Biotecnologia, becaria doctoral CONICET,
docente en el Departamento de Ciencia'y Tecnologia de la Universidad Nacional de
Quilmes, miembro de los proyectos de extension Habitar con Salud y Ciencia en (De)
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Construccion e integrante del equipo de Ciencia Anti Fake News con € cual ha brin-
dado diversostalleres en escuelas y universidades sobre la desinformacion en salud.

Percara, Micaela Sol: Licenciada en Ciencias de la Educacion por la Universidad
de Buenos Aires. Participa del equipo de Educacion de la Mirada dirigido por la Dra.
Virginia Saez . Se orientd en @ campo de la Educacion, Comunicacion y Tecnologias.
A su vez, esta redizando € Profesorado de Educacion Inicia en la Escuela Normal
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