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Latina: un mapa regional de iniciativas desde las organizaciones de verificacion.

Chequeado es una organizacion no gubernamental, sin fines de lucro, apartidaria, basada
en la Argentina, cuya mision es ayudar a las personas a tomar decisiones informadas com-
binando periodismo de verificacidon, educacién y tecnologia civica para elevar la calidad del

debate publico y contribuir a democracias solidas.

LatamChequea es una red de chequeadores de toda Latinoamérica, Estados Unidos, Es-
panay Portugal. Liderada por Chequeado, de Argentina, comenzé en 2014 y actualmente
reune a 48 organizaciones de 21 paises. El objetivo de esta red es compartir experiencias y
herramientas que contribuyan a mejorar la calidad del debate publico y fomentar procesos
de colaboracion entre diversos medios de la region para aumentar el impacto del fact chec-

king en el continente.

Unesco es la agencia de las Naciones Unidas encargada de promover la educacion, la

ciencia, la culturay la comunicacion al servicio de la paz y el desarrollo sostenible.
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S Resumen ejecutivo
C

Este informe, desarrollado por Chequeado con apoyo de UNESCO, presenta los resultados
de un estudio regional realizado junto a 14 organizaciones y medios de verificacion que
integran la red LatamChequea Educacioén en 11 paises de América Latina. El estudio tuvo
como objetivo identificar las necesidades, aportes y desafios en torno a la alfabetizacion
mediatica e informacional (AMI) y ofrecer insumos estratégicos para el diseno de un plan de

accion colectivo del area de Educacion de la red.

LatamChequea es unared regional integrada por 48 medios de comunicacion y organizacio-
nes de verificacion de datos de 21 paises de América Latina, Estados Unidos, Espana y Portu-
gal. En ese marco, funciona el grupo de trabajo LatamChequea Educacion, con el objetivo de
contribuir a la construccién de una ciudadania mejor informada y al fortalecimiento democratico

mediante la promocion de la AMI en la region, junto a otros actores sociales.

El presente estudio parte del posicionamiento de que los medios y organizaciones chequeado-
ras de América Latina tienen un rol estratégico y relevante en la promocidén de competencias de
alfabetizacién mediatica. Esto -en forma complementaria y articulada con las tareas de verifica-
ciéon- puede contribuir a la reduccion del impacto de la desinformacién, a impulsar una ciudada-

nia participativa, critica y activa, y a fortalecer la democracia en la region.

En la introduccion se desarrolla el marco conceptual y se pone en contexto la relevancia de
la AMI a nivel global y regional. Alli se retoman las definiciones de UNESCO y se destaca
como la AMI se vincula con derechos fundamentales, la participaciéon ciudadanay la cali-
dad democratica. Se subraya que, en América Latina, los desafios de la AMI estan ligados
al impacto de la desinformacion, en un contexto de profundas desigualdades socioecono-
micas, diversidad cultural y linguistica, brecha digital y ambientes politicos restrictivos, que

en varios paises limitan el acceso a informacién de calidad.
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A partir de entrevistas a referentes de 15 organizaciones, se sistematizan percepciones,

practicas y desafios. Se evidencia que las instituciones entienden la AMI como un campo
amplio que incluye la formacién en pensamiento critico, el combate a la desinformaciény
la reflexion sobre el ecosistema digital y los riesgos de la inteligencia artificial. No obstan-
te, el grado de consolidacion institucional de estas iniciativas es heterogéneo, puesto que
algunas organizaciones cuentan con programas educativos sostenidos que desarrollan

acciones en el marco la AMI, mientras que en otras las iniciativas dependen de proyectos

aislados o de voluntades individuales.

Elinforme también presenta y analiza iniciativas destacadas de AMI impulsadas por las organi-
zaciones de la red, que constituyen uno de los aportes centrales del estudio. Estas experiencias
muestran la capacidad de innovacion de los equipos para adaptar contenidos y metodologias
apublicos diversos, que van desde programas educativos dirigidos a estudiantes de comuni-
caciony periodistas en ejercicio hasta proyectos orientados a docentes, infancias, comunida-
des indigenas y poblaciones en situacion de vulnerabilidad. Se destacan iniciativas que han
desarrollado recursos multilinglies y materiales accesibles, asi como aquellas que incorporan
tecnologias digitales y formatos interactivos para la ensenanza de habilidades criticas frente a
la desinformacion. La sistematizacion de estas experiencias representa un insumo estratégico
para orientar el trabajo futuro de la red y la expansion de la AMI en la region, ya que ofrece mo-

delos replicables y adaptables a diferentes escenarios nacionales en América Latina.

Entre los desafios, las organizaciones identifican la sustentabilidad financiera como un fac-
tor critico que condiciona la continuidad de programas y equipos, la necesidad de profesio-
nalizar sus areas educativas, y garantizar materiales cultural y linglisticamente pertinentes.
La necesidad de contar con evidencia para evaluar los resultados de sus acciones de AMI
es otra dificultad que se expresa a menudo y para lo que se requiere poder hacer investi-
gaciones sostenidas en el tiempo. A su vez, senalan como un reto la necesidad de mayor
incidencia en los sistemas educativos para lograr la inclusion de la AMI en curriculas esco-

lares y universitarias, ademas de la urgencia de ampliar el alcance de las iniciativas hacia
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infancias y juventudes, grupos especialmente vulnerables a la desinformacion en la region.

Elinforme también da cuenta de los aportes mutuos entre las organizaciones y la red Latam-
Chequea. Las instituciones aportan recursos en multiples formatos e idiomas, experiencias de
trabajo con comunidades rurales e indigenas y aprendizajes de articulacion con universidades
y actores locales. La red, por su parte, potencia la socializacion de buenas practicas, la capa-
citacion profesional, la busqueda de financiamiento y el posicionamiento colectivo como

actor regional en materia de AMI.

Las recomendaciones se estructuran en dos niveles. Para el espacio de Educacién dentro
de lared en su conjunto, se plantea la necesidad de construir un plan estratégico comun
acompanado de una teoria del cambio compartida, que clarifique los objetivos de inci-
dencia de la AMI en laregion. Para las organizaciones individualmente, se recomienda
institucionalizar las areas educativas, articular el enfoque de la AMI de manera transversal
hacia el interior de las organizaciones de fact checking, producir contenidos inclusivos y
culturalmente adaptados, y, por ultimo, desarrollar diagnésticos y evaluaciones de impacto

gue permitan incidir en politicas publicas.

En conjunto, los hallazgos y recomendaciones trazan el camino para construir un plan de
accion propio para LatamChequea, en especial para el espacio de Educaciéon de lared. Este
plan permitira transformar iniciativas dispersas en una estrategia regional sostenida, capaz de
responder a los desafios particulares de América Latina. Su objetivo central sera fortalecer la
alfabetizacién mediatica e informacional como herramienta esencial para una ciudadania acti-
va, critica y participativa, y para la defensa democratica frente a la desinformacion en la region.
Ademas, este documento brinda insumos valiosos para actores externos ala red, que pue-
den aprovechar la evidencia y las propuestas aqui reunidas paraincorporar la AMI en politicas
comunicacionales y educativas, replicar experiencias en distintos contextos y profundizar su
estudio. Finalmente, se espera que esta publicacion contribuya a consolidar la presencia de la

AMI en la agenda publica latinoamericana.
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Cuando la desinformacién se convierte en riesgo global

Vivimos tiempos de expansion tecnoldgica acelerada en multiples dimensiones de la vida coti-
diana. Estos procesos estan transformando profundamente las dinamicas econdémicas, poli-
ticas, culturales, ambientales y comunicacionales de nuestras sociedades. En particular, las
llamadas sociedades del conocimiento (Unesco, 2005) se ven especialmente interpeladas por
la forma en la que se produce, distribuye y consume informacion. Las tecnologias digitales y la
inteligencia artificial (IA) abren enormes oportunidades, pero también traen riesgos crecientes,
como la expansion de la desinformacion. Enfrentarlos exige respuestas colectivas que articu-
len educacion, politicas publicas e innovacion tecnoldgica, con el fin de garantizar transparen-

cia, ampliar el acceso equitativo y fortalecer la democracia.

Entre los principales desafios de esta era, es de particular preocupacion la difusion de
informacion falsa, inexacta o maliciosa con el propdsito de enganar o confundir a las per-
sonas. La desinformacioén produce un impacto danino tanto en el plano individual —afec-
tando la salud y el bienestar, las finanzas, los vinculos y las creencias— como en el plano
colectivo, al debilitar la confianza social en las instituciones, deteriorar la calidad del debate
publico y poner enriesgo la fortaleza de las democracias. Segun UNESCO!? (2019), “la
desinformaciéon fomenta el desacuerdo sobre los hechos y la interpretacion de los datos,
difumina la distincion entre opiniones o experiencias influyentes y los hechos, y compro-

mete la confianza incluso en fuentes de informacion confiables”.

La magnitud de este fendmeno es tal que el Global Risks Report 2025 del Foro Econémi-
co Mundial identifica a la desinformacion como el riesgo global mas grave en el corto plazo

(2025-2027) y uno de los mas preocupantes a largo plazo (2035), por encima incluso de

I 1UNESCO. (2019). Media and Information Literacy in journalism: Handbook for Journalists and journalism educators.
Tashkent: Baktria press.
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los conflictos armados, los eventos climaticos extremos o las crisis econémicas?. Ampli-
ficada por la convergencia entre el acceso masivo a dispositivos méviles, la expansion de
internet y el uso intensivo de redes sociales, la desinformacion subraya la urgencia de pro-
mover una ciudadania con capacidad de evaluar criticamente los contenidos que consume,

produce y comparte.

En América Latina esto tiene un peso importante porque se suma a las desigualdades de
acceso y uso significativo de estas tecnologias?, lo que profundiza otras brechas ya exis-
tentes. En este terreno desigual, las personas quedan mas expuestas al impacto de la des-
informacidén y otras vulneraciones en el ecosistema mediatico y digital, que comprometen

la capacidad para informarse, participary ejercer sus derechos plenamente.

En este contexto complejo, se ensayan diversas propuestas para contrarrestar riesgos,
desafios y vulneraciones en diferentes regiones del mundo. Se destaca el caso de la Union
Europea, con la reciente aprobacion de dos marcos regulatorios de referencia: el Regla-
mento de Servicios Digitales (DSA) y la Ley de Inteligencia Artificial (Al Act). Los paises de
América Latina también trabajan en nuevos marcos regulatorios con diferentes enfoques
y en estrategias nacionales. En forma complementaria, diversos actores sociales desplie-
gan acciones proactivas, educativas y preventivas, que buscan empoderar a la ciudadania
y fortalecer sus capacidades para evaluar criticamente la informacion, comprender como
funcionan los medios y plataformas, y participar de manera activa, creativa, éticay respon-

sable en el ecosistema digital.

Este estudio parte de la premisa de que los medios de comunicacion y organizaciones che-
queadoras de América Latina pueden tener un rol estratégico y relevante en la promocion

de esas competencias clave y esto -en forma complementaria y articulada con las tareas

2World Economic Forum (2025). Global Risks Report 2025. Disponible en este enlace.

3Segun un informe de la Cepal, en 2022, la penetracion de internet en hogares de mayores ingresos duplica a la de los hogares de menores
ingresos en algunos paises (en promedio un 81% de los hogares del quintil de ingresos mas alto tiene conexion a internet; mientras que los
hogares del primer y segundo quintil alcanzan el 38% y el 53% respectivamente). Observatorio de Desarrollo Digital de Naciones Unidas.
Consultado el 15/7/2025. Disponible en este enlace.
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de verificacion de la informacién y del discurso publico- puede contribuir a reducir el impac-
to de la desinformacion, a impulsar una ciudadania participativa, critica y activa y a fortale-

cer lademocracia en laregion.

Periodismo de calidad y ciudadania critica en el ecosistema digital
En este entorno hiperconectado, los flujos de informacidén son constantes y circulan con mayor
velocidad, fragmentacion y dificultad de verificacion. La ciudadania se enfrenta a un volumen
creciente de desinformacion y rumores que influyen en la toma de decisiones individuales,
erosionan la confianza en las instituciones y debilitan la vida democratica. La experiencia de la
pandemia de COVID-19 evidencié con claridad estas vulnerabilidades y su costo social, subra-
yando la urgencia de contar con herramientas que fortalezcan el pensamiento critico y garanti-

cen un debate publico basado en informacion veraz.

En Brasil tenemos un problema de alfabetizacion tradicional que
afecta a millones de personas. La falta de formacion para poder
haceruna lectura critica de la informacion hace atin mas dificil la
relacion con los medios digitales. El problema de la
desinformacion afecta a grupos diferentes en distintas areas como
salud, el derecho de las infancias y adolescencias, entre otras.

(Victor Terra, Lupa - Brasil)

Nuestro objetivo como medio es tener un rol social y generar
un circulo virtuoso desde y hacia nuestra audiencia. Que se
informen con nosotros y, a la vez, que puedan aprender a
verificar por si mismos. Y que el dia de manana nos puedan
decir: encontré que esto que es falso, es lo que aprendi con
ustedes, por ejemplo.

(Tomas Martinez, Mala Espina - Chile)

¥ chequeado - [l unesco
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En un ecosistema digital en el que han cambiado profundamente las formas de producir,
circulary consumir informacion, las redes sociales y las plataformas en linea se han con-
solidado como el espacio central para acceder a noticias y contenidos. Alli, los algoritmos
determinan qué se ve y qué se invisibiliza, al mismo tiempo que conviven narrativas desin-

formantes que se propagan con rapidez y escala inéditas.

Estos cambios han modificado también los habitos de las audiencias. Los datos del Digital
News Report 2025 muestran una creciente pérdida de confianza en los medios tradiciona-
les, un alejamiento de las noticias y un sentimiento de incertidumbre respecto de la capaci-

dad individual para distinguir entre lo verdadero y lo falso.

A este escenario se suma el impacto de la inteligencia artificial generativa, que ya incide en
los modos de producir, difundir y consumir tanto informacién como desinformacién. Frente
aello, el periodismo enfrenta la necesidad de replantear sus fundamentos politicos, éticos
y profesionales, y de sostener con mas fuerza que nunca estandares de calidad, rigory
responsabilidad. Como sostiene la investigadora Natalia Zuazo* (2023), incluso con la IA
el valor diferencial del periodismo reside en las capacidades humanas como el olfato perio-
distico, la habilidad para contrastar informacion, la contextualizacion y la mirada critica.

En este marco, ademas de ser un canal de acceso a informacion fiable, el periodismo debe
convertirse en garante de su integridad y en acompanante de la ciudadania en el desarrollo
de una mirada critica frente a los contenidos que circulan. Como senala el profesor José
Manuel Pérez Tornero de la Catedra UNESCO MIL de Periodismo de Calidad®: “Los perio-
distas no solo deben poseer las competencias para identificar por si mismos la desinfor-
macion y la informacion erronea, y utilizar herramientas para aclarar, verificar e identificar
la autenticidad de los hechos, sino que también deben ser capaces de ayudar a los ciuda-

danos a hacer lo mismo”® (Unesco, 2019).

4Zuazo, N. (2023). Periodismo e inteligencia artificial en América Latina. Cuadernos de Discusion de Comunicacion e
Informacion. UNESCO. Disponible en este enlace.

5 Disponible en este enlace.

8 UNESCO. (2019). Ob. cit.
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Para las organizaciones de verificacion de la regién, este contexto abre un campo de ac-
cion estratégico centrado en articular la practica periodistica con la Alfabetizaciéon Media-
tica e Informacional (AMI). Desde alli, se pueden promover las capacidades necesarias
para enfrentar la desinformacion, fomentar el pensamiento critico y comprender el fun-
cionamiento del ecosistema digital global, incluyendo los nuevos desafios que plantea la

inteligencia artificial.

Alfabetizacion Mediatica e Informacional

Existe consenso en la regién sobre la necesidad e importancia de la AMI en general, aun-
que pueden existir discusiones sobre su definicion o incumbencia. En términos generales,
la AMI se describe como un conjunto de competencias, habilidades y conocimientos, y al
mismo tiempo como una herramienta y un enfoque particular para educar en el uso critico
y reflexivo de la informacién, interactuar de forma segura y responsable en entornos digita-

les, y construir confianza en el ecosistema informativo y en las tecnologias emergentes.

La AMI ofrece un conjunto de habilidades esenciales para
enfrentar los desafios del siglo XXI, como son la proliferacion de ia
desinformacion y los discursos de odio, la creciente desconfianza
en los medios de comunicacion y las innovaciones digitales; en
particular, el avance de la inteligencia artificial.

(UNESCO)’

La definicion de la AMI de la UNESCO comprende un conjunto de compe-

tencias esenciales para que la ciudadania pueda acceder, analizar, eva-

luar, crear y utilizar informacién en multiples formatos y entornos. Esta
perspectiva integra la relacion con los contenidos, las instituciones que los

producen y las tecnologias que permiten su circulacion.

I 7 Alfabetizacion Mediatica e Informacional de UNESCO. Disponible en este enlace.
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La UNESCO?® (2023) ha desarrollado un curriculum pionero que presenta un
marco integral de competencias de AMI y ofrece propuestas pedagdégicas
estructuradas para docentes y estudiantes, que integran tres areas:

e |aalfabetizacion mediatica: acceso a la informacion y la libertad de ex-
presiony comprender el rol de los medios y plataformas digitales en la
sociedad para el desarrollo sostenible y la autoexpresion,
la alfabetizacidn informacional: acceso, evaluacion y uso ético de la
informaciény

la alfabetizacidén digital: uso seguro, creativo y ético de herramientas

digitales para producir escritura, imagenes, videos y disenos; con mas

énfasis en las habilidades técnicas duras, pero también las habilidades

blandas digitales.

Segun Chequeado® (2024), estas habilidades, conocimientos y actitudes de la AMI
permiten a las personas interactuar con la informacion y los medios de manera “critica
y responsable”. Estas competencias se orientan tanto a comprender como funcionan
los medios, las plataformas digitales y las fuentes de informacién como a desarrollar la

capacidad de discernir la calidad y credibilidad de los contenidos que se consumen.

Educar en las competencias que promueve la AMI es especialmente relevante para po-
blaciones mas vulnerables, entre las que se encuentran adolescentes y jovenes, quie-

nes interactuan intensamente en entornos digitales y utilizan redes sociales para infor-
marse con un “acceso incidental a la informacion, sin una busqueda reflexiva previa”°

(Andraday varios autores, 2024). Y hacerlo cuanto antes, ya que en laregion baja cada

8 UNESCO (2023). Ciudadania Alfabetizada En Medios e Informacion. Pensar Criticamente, Hacer Clic Sabiamente. Curriculum
de alfabetizacion mediatica e informacional para educadores y estudiantes. Disponible en este enlace.

? Chequeado (2024). Lépez, Guadalupe, Lanzamos AMI en Accion para impulsar la alfabetizacion mediatica en las aulas.
Disponible en este enlace.

10 Pablo Andrada Sola, Francisco Arri, Ana Laura Garcia Lunay Graciela M. Paredes (2024), El uso de Instagram en el consumo
informativo de los estudiantes de Comunicacién en América. La Trama de la Comunicacion - Volumen 28 Numero 2 - julio a
diciembre de 2024 ISSN 2314-2634. Disponible en este enlace.
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ano la edad promedio de acceso al primer dispositivo propio con conexién. Durante

la infancia, la mayoria se conecta a internet via celular y en menor medida a través de
computadoras, lo cual determina el uso “para comunicacién y sociabilizacion, particu-
larmente, redes sociales, pero limitados para otras actividades que se pueden realizar

con un computador”!! (CEPAL, 2020).

El panorama mediatico e informacional actual demanda, mas que nunca, el desarrollo
de las capacidades propias de la AMI en la ciudadania, en el marco del reconocimien-
to de que el derecho humano a la libertad de expresion (articulo 19 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos) también abarca el derecho a buscar, recibir, producir
y difundir informacion. Formarse en AMI no solo es fundamental para profesionales de
la comunicacion y el periodismo, sino también para todas las personas que interactua-
mos con el ecosistema digital e informativo. La AMI contribuye a promover un perio-
dismo critico, ético y de calidad, a generar confianza en los medios y a fortalecer una
participacién ciudadana activa y comprometida: audiencias mas criticas impulsan, a su

vez, un periodismo mas riguroso y responsable.

La formacion en AMI es necesaria para periodistas que no
tuvieron formacion en periodismo. Muchos son economistas,
especialistas en derechos u otras carreras y ejercen el

periodismo.

(Samedi Aguirre, Animal Politico - México)

La capacidad de desenvolverse en el mundo digital de un modo reflexivo, seguroy
responsable no puede depender unicamente de iniciativas individuales o coyuntura-
les. En América Latina los medios y organizaciones chequeadores hace tiempo que
han comenzado a incorporar la perspectiva de la AMI como complemento de su

tarea de verificacion de discursos publicos y noticias para enfrentar el problema

I 1 CEPAL (2020). D. Truccoy A. Palma (eds.), “Infancia y Adolescencia en la era digital: un informe comparativo de los estudios de Kids
Online del Brasil, Chile, Costa Ricay el Uruguay, Documentos de Proyectos (LC/TS.2020/18/REV.1) Disponible en este enlace.
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de la desinformacion. Esta linea de trabajo se refuerza con los hallazgos de un estudio
comparativo realizado por Africa Check, Chequeado y Full Fact (2020), que destacala
importancia de sumar intervenciones mediaticas e informacionales proactivas como un

complemento necesario a la correccion de afirmaciones falsas.de afirmaciones falsas*?.

Una construccion colectiva

Las problematicas como la desinformacion y la falta de alfabetizacion mediatica e
informacional comprometen la participacion critica y democratica de la ciudadania en
América Latina. Como se menciono anteriormente, el punto de partida del presente
estudio radica en laidea de que si los medios de comunicacion y organizaciones de
verificacion de datos de la region fortalecen sus capacidades formativas en AMI, sera
posible -en articulacion con otros actores sociales- reducir los efectos negativos de la
desinformacion, mejorar la calidad del debate publico y contribuir al fortalecimiento de

las democracias en la region.

Partimos de la premisa de que, para avanzar en esa direccion, es necesario robustecer
las estructuras institucionales de educacién dentro de las organizaciones y medios
chequeadores, asi como impulsar politicas especificas de AMI que atraviesen a todos
los equipos involucrados. Al mismo tiempo, resulta clave ampliar la capacidad de inci-
dencia en favor del acceso a la AMI para toda la poblacién e involucrar a otros actores

sociales en esta tarea colectiva.

Con esta perspectiva, en noviembre de 2024 se conformo6 LatamChequea Educacion,
un espacio de articulacion dentro de LatamChequea. La red regional —creada en 2014,
liderada por Chequeado y actualmente integrada por 48 medios y organizaciones de

verificacion de 21 paises de América Latina, Estados Unidos, Espana y Portugal— tie-

I 12 Africa check, Chequeado y Full fact (2020), Alfabetizacion mediatica e informacional lecciones de
intervenciones en el mundo.Disponible en este enlace.
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ne como objetivo compartir experiencias y herramientas que contribuyan a mejorar la
calidad del debate publico, ademas de fomentar la colaboracion regional para aumentar

el impacto del fact-checking y enfrentar la desinformacién en el continente.

LatamChequea Educacion surge inicialmente como un ambito para fortalecer a las
organizaciones de lared, y con el tiempo se consolidé como un espacio donde los
medios y chequeadores que desarrollan actividades educativas y estrategias de AMI
pueden potenciar esfuerzos. Su propdsito actual es contribuir a la construccion de una
ciudadania mejor informada y al fortalecimiento democratico mediante la promocion de

la AMI en la region, en articulacidon con otros actores sociales.

Con el apoyo de UNESCO, el presente estudio —desarrollado por el Programa de
Educacion de Chequeado junto con 14 organizaciones— constituye la primera sistema-
tizacién regional de practicas, necesidades y desafios en torno ala AMI en el marco de
LatamChequea Educacion. Este documento busca ofrecer una linea de base que sirva

de referencia para orientar los proximos pasos de la red en laintegracion de la AMI.

El trabajo se enmarca en el proyecto “Integracion de AMI en lared LatamChequea”,
cuyos objetivos son incorporar la AMI en las politicas, contenidos y practicas de los
medios de la red; fortalecer capacidades institucionales y humanas para promoverla en
América Latina; y fomentar la colaboracion regional en torno a su desarrollo y difusion

publica.

El informe se organiza en cuatro secciones. En la inicial, se ofrece un panorama gene-
ral de las organizaciones que integran LatamChequea Educacion y una caracterizaciéon
de sus areas educativas, con foco en cémo estan conformados los equiposy a qué
publicos se dirigen sus acciones. La siguiente parte describe las iniciativas de AMI que
llevan adelante estas organizaciones, destacando experiencias innovadoras y anali-

zando su potencial de escalabilidad, impacto y desafios. Luego, se presenta una siste-
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matizacion de los principales hallazgos del estudio, estructurados en torno a variables
como los retos a futuro, los aportes de y hacia lared, y los puntos de convergencia con
otras instituciones. Finalmente, el informe cierra con reflexiones y orientaciones preli-

minares para fortalecer el trabajo educativo, tanto dentro de cada organizacion como

en el marco de lared, con el fin de dar continuidad e impulso a estas iniciativas.

Objetivos

El objetivo general del estudio es generar evidencia solida sobre los desafios y necesi-
dades en materia de AMI que enfrentan los medios y organizaciones verificadoras en
Ameérica Latina.

Los objetivos especificos son:

e Brindar una comprension integral del estado actual de la AMI en los medios de
comunicacién y organizaciones de verificacion de América Latina , identificando
brechas clave, fortalezas y oportunidades de intervencion.

e Evaluar como las organizaciones de verificacion de la regiéon abordan e implemen-
tan la AMI, identificando buenas practicas y areas de mejora en sus esfuerzos por
combatir la desinformacidn y promover la alfabetizaciéon mediatica.

e Mapear las iniciativas de AMI existentes entre los miembros de LatamChequea,
para identificar buenas practicas y oportunidades de colaboracion.

e Utilizar los hallazgos para actualizar el plan estratégico de LatamChequea, forta-
leciendo la integracion de la AMI en el trabajo de sus miembros mediante compro-
misos estratégicos y acciones claras tanto en linea como presenciales.

e Sentar las bases para una Estrategia Regional Integral de AMI (2026-2030),
asegurando que las intervenciones estén basadas en datos, sean pertinentes
al contexto y aborden eficazmente la desinformacion y las brechas en alfabeti-

zacion digital.
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(7 Parte 1: Caracterizacion de las organizaciones, sus
(© areas de educacion y qué entienden por AMI
...

La desinformacion afecta nuestras decisiones cotidianas
individuales y también a nivel de la comunidad, a la calidad del
debate publico y por lo tanto a la fortaleza de las democracias.

(Cecilia Vazquez, Chequeado - Argentina)

Este apartado presenta un analisis de las areas o programas de educacioén de las 15 orga-
nizaciones que participaron en el relevamiento. El universo estudiado refleja un colectivo
heterogéneo y en constante evolucion, integrado principalmente por equipos profesionales
de verificacion de datos que han expandido su mision original mas alla del fact-checking,

con el propésito de formar audiencias criticas y activas en la vida publica.

1.1. Organizaciones participantes en el estudio

Los 48 integrantes®® de la red LatamChequea se dedican a la actividad de verificacion de la
informacion. En muchos casos, son unidades de fact checking que se encuentran insertas
dentro de medios de comunicacion, de organizaciones sociales vinculadas al periodismo

y la comunicacién y alianzas o consorcios de medios. La pertenencia a la red exige contar

con un método de verificacion y correccion transparente y de acceso publico.

El fact checking permite desarrollar habilidades muy
especificas que, en el dia a dia cuando estds en la calle
cubriendo la nota, te hacen poner una lupa ciertos aspectos
que a veces en lo cotidiano se fueron dejando de lado por
cumplir con cuotas.

(Blanca Medina, Verificado - México)

13 Son parte distintos medios de fact checking: Chequeado, Bolivia Verifica, Chequea Bolivia, Lupa, Estadao Verifica, Aos Fatos, UOL
Confere, FastCheck, Mala Espina Check, La Silla Vacia, Colombia Check, Doble Check, CubaChequea (Arbol Invertido), DeFacto (ElToque),
Ecuador Chequea, Lupa Media, Infodemia, Voz Publica, FactCheck.org, El Detector (Univision Noticias), Factchequeado, PolitiFact,
Infoveritas, Maldita, Newtral, Agencia Ocote, El Heraldo, La Prensa, Verificado, El Sabueso (Animal Politico), Escenario Tlaxcala, Detras del
discurso, El Surtidor, Ojo Publico, Verificador (La Republica), Poligrafo, Salud con Lupa, AFP, EFE Verifica, PolétikaRD, Cazadores de Fake
News, Cotejo, Efecto Cocuyo y EsPaja. Conocer mas en este enlace.
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Dentro de este colectivo, 25 organizaciones participan activamente en el grupo LatamChe-
quea Educacidny, de ellas, 15 organizaciones han colaborado en la realizaciéon de este
diagnadstico distribuidas en 11 paises de América Latina (Tabla 1), ademas de una organiza-

cion con alcance regional.

Tabla 1: Organizaciones participantes del estudio

Argentina Chequeado Guatemala Agencia Ocote
Bolivia Verifica Animal Politico

Bolivia México
Chequea Bolivia Verificado

Brasil Lupa Uruguay La Diaria

Chile Malaespina Cotejo /Medianalisis /

. I Observatorio Vene-
i i enezuela

Colombia Colombiacheck solano de Fake News
Ecuador Chequea (OVFN)

Ecuador A ia E 5
Lupa Media Regional gencia France Presse

(AFP)
El Salvador Infodemia

La caracterizacion institucional muestra que la mayoria de estas organizaciones se cons-
tituyo antes de 2019 (13 de 15). En términos juridicos, predominan las organizaciones

sin fines de lucro (10), acompanadas por tres empresas, un centro de investigacion y una
cooperativa. En cuanto a su grado de autonomia, ocho dependen de otra institucion (como
fundaciones, asociaciones de periodistas, organizaciones sociales y centros de estudios) y

siete son independientes (Graficos 1y 2).

La diversidad juridica e institucional sugiere que la AMI se posiciona como un campo trans-

versal, capaz de articular con distintos modelos organizacionales.
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Grafico 1: Tipos juridicos de las organizaciones de LatamChequea Educacion
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Grafico 2: Organizaciones autonomasy que dependen de otras organizaciones
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1.2. Conexiones entre la desinformacion y la AMI segun las orga-
nizaciones de LatamChequea Educacion

La desinformacion en México es un problema de polarizacion
politica y divisiones entre clases sociales, entre personas con
distinto nivel educativo.

(Daniela Mendoza Luna, Verificado - México)

La desinformacion quiere atacar la base de los
derechos humanos.

(Juan Carlos Uribe, Chequea Bolivia - Bolivia)

Las organizaciones consultadas tienen un entendimiento amplio sobre el término “alfa-
betizacién mediatica informacional” (AMI) en el que enmarcan sus iniciativas asociadas
al desarrollo de competencias para enfrentar a la desinformacién y construir un pensa-

miento critico.

Casila mitad (7) de las instituciones toma como marco de referencia de la AMI el enfoque
planteado porla UNESCO. Este marco conceptual, como vimos previamente, comprende que
la AMI es clave para que la ciudadania sea capaz de comprender, evaluary participar de

manera criticay ética en los entornos de informacién y comunicacion contemporaneos.
Las organizaciones suscriben que la desinformacion es un problema paralatoma de de-

cisiones ya que afecta distintos campos de la vida cotidiana: desinformar es un acto inten-

cional y sostenido en el tiempo que empobrece el consumo mediatico y el debate publico.
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En Ecuador existen cuentas en redes sociales que
desinforman sistematicamente y que tienen muchisimos
seguidores. Hay una diferencia entre desinformar y cometer un
error o tener una linea editorial o incluso dar por hecho algo
que no era un hecho. Para nosotros la diferencia la marca la
intencionalidad.

(Alexis Serrano, Ecuador Chequea - Ecuador)

Asimismo, coinciden en que el problema de la desinformacion es previo a la existencia de
internet y la masificacion del uso de los celulares, pero afirman que antes, su produccion
estaba concentrada en unos pocos conglomerados mediaticos grandes, muy influyentes.

En cambio, ahora hay una gran cantidad de temas y productores de desinformacion.

A suvez, las organizaciones senalan que la era digital impuso un ritmo y cantidad en la
produccion de contenido que la practica de la verificacion de informacion previa a la gene-

racion de material se volvié muy desafiante.

Las instituciones entrevistadas entienden que la desinformacion afecta el ejercicio de
la ciudadaniay representa un riesgo parala democracia. Senalan que la polarizacion
politica se acentua con la desinformacion y que, a la vez, la polarizacion facilita la propaga-
cion de la desinformacion. Esto también afecta a las democracias en términos de derechos
humanos y en el incremento de los discursos de odio, asi como también en campos como

la salud, por ejemplo a partir de la difusion de tratamientos falsos.

El tema mds complejo que hemos identificado respecto a la
desinformacion tiene que ver con la erosion de la confianza, en
los en los medios de comunicacion, en las instituciones y en el
valor mismo de la verdad factual. En Ecuador ahora estamos
en un estado de polarizacion tenaz que se acentuay se
profundiza con la desinformacion.

(Carolina Bazante, Lupa Media - Ecuador)
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Estamos en un contexto en donde hay mucha polarizacion
politica, hay dos grupos principales que estan utilizando
mucha desinformacién como arma para atacarse entre si.

(Samedi Aguirre, Animal Politico - México)

Las organizaciones de verificacion en LatamChequea monitorean desinformaciones en la
region'®, en especial en periodos electorales y en situaciones de crisis sanitaria o climatica,
ya que en momentos de crisis es cuando las narrativas desinformantes mas circulan. Aun
asi, en las entrevistas realizadas se reconoce un enfoque compartido de abordaje transver-
sal en torno a la desinformacion, como un problema que afecta a la poblacién en general y
gue no se circunscribe a un fendmeno en especial (por ejemplo, los periodos o procesos
electorales), ni a un tema en particular (desde la salud hasta otros los derechos funda-
mentales se ven afectados). La mayor parte de las organizaciones vincula la capacidad

de consumir informacion y discriminar entre contenido verdadero y falso con la libertad de

expresion como derecho humano universal.

Algunas organizaciones también trabajan sobre la desinformacién desde perspectivas
complementarias, muchas veces ancladas en marcos éticos o normativos especificos
segun el pais. Un ejemplo de esto es la referencia al Codigo de Etica de la Asociacion de
Periodistas de El Salvador®® o los estandares de la Fundacion Gabo®y a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 16 (paz, justicia e instituciones so6-
lidas), el ODS 4 (educacion de calidad) y el ODS 5 (igualdad de género), como ejes que
articulan su trabajo con la informacién y los derechos. Estas diversas referencias muestran
que, mas alla de los consensos en torno a la AMI como herramienta critica frente a la des-
informacion, las organizaciones también adaptan sus enfoques y estrategias a realida-
des locales y marcos institucionales especificos. Vale mencionar en este punto el caso de

la organizacion Lupa de Brasil, que toma como referencia el Manifiesto para la educacion

% LatamChequea (2025). Principales tendencias de desinformacion a nivel regional. Disponible en este enlace.
15 Disponible en este enlace.
18 Disponible en este enlace.
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mediatica de David Buckingham y las competencias relacionadas con ciudadania digital de
la Base Nacional Comun Curricular. A su vez, las referencias tedrico-practicas se apoyan
en la tradicion latinoamericana, que entiende la educacién como un proceso critico, partici-
pativo y orientado a la libertad, con aportes significativos en los campos de la educomuni-

cacion, la educacion en medios y la comunicacion/educacion.

El consenso sobre la centralidad de la AMI frente a la desinformacién convive con adapta-
ciones contextuales que refuerzan la pertinencia local de las iniciativas. Cada organizacion
de lared interpretay aplica la AMI desde realidades politicas, sociales y culturales muy
diversas: algunas priorizan el trabajo con juventudes en contextos urbanos altamente digi-
talizados, mientras que otras ponen el acento en comunidades rurales, indigenas o grupos
histéricamente marginados del acceso a la informacidn. Estas diferencias demuestran que
la AMI puede adecuarse a necesidades concretas y responder a contextos propios de cada

pais y esta capacidad le otorga legitimidad y pertinencia social a las iniciativas.

Al mismo tiempo, esta pluralidad de marcos para la implementacién de la AMI también plan-
tea el desafio de construir estandares comunes que permitan evaluar el impacto regional

de las acciones e incidir colectivamente a nivel regional. Encontrar este equilibrio —entre la
diversidad de enfoques y la necesidad de criterios unificados— es clave para que las orga-
nizaciones puedan proyectar su trabajo mas alla del ambito nacional, consolidando una voz

regional en torno ala AMI y fortaleciendo su capacidad de incidencia colectiva.

Ponemos el acento en el pensamiento critico, las
herramientas no bastan. La herramienta mds importante para
convertir algo en informacién es el cerebro.

(Patricia Cusicanqui, Bolivia Verifica - Bolivia)
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Incorporamos una perspectiva interseccional y de derechos
humanos, entendiendo que el acceso critico y éticoa la
informacion es parte del ejercicio de una ciudadania plena y de
la lucha contra la desigualdad en el acceso al conocimiento.

(Agencia Ocote - Guatemala)

Tenemos un enfoque desde los derechos humanos y la
economia social. Las decisiones del medio las toman los
trabajadores y creemos que la independencia periodistica es

también una independencia econémica.

(Lucia Pardo, La Diaria - Uruguay)

Tomamos de referencia las competencias senaladas en la
Base Nacional Curricular Comun vinculada a los saberes de
alfabetizacion digital y ciudadania digital*”.

(Victor Terra, Lupa - Brasil).

1.3. Origen de las areas o equipos de educacién que desarrollan
acciones de AMI

La alfabetizacion mediatica informacional surge como una
estrategia adicional a la verificacién de contenido
entendiendo que la mitigacion de la desinformacion requiere

de una ciudadania activa y preparada.

(Juan Carlos Uribe, Chequea Bolivia - Bolivia)

I 7 Disponible en este enlace.
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Los medios y las organizaciones de verificacion entrevistados senalan que las areas de
educacioény las acciones formativas que llevan adelante surgen a partir de dar respuesta a

dos cuestiones convergentes:

Por un lado, identifican la necesidad de formar a profesionales del campo de la comu-
nicacion para que sistematicen sus practicas de verificacion y velen por la integridad

de lainformacion.

Por otra parte, encuentran importante -y complementario a la tarea de verificacion- poder
dotar a la ciudadania -y en especial a sus propias audiencias- de herramientas para ha-
cer frente al fendmeno de la desinformacién, en un contexto de pérdida de credibilidad de
las instituciones en general, y de los medios de comunicacion y el periodismo en particular.
En casi la mitad de los casos, la constitucion del programa o area de educacion es un
proceso incipiente dentro de la institucion y, a su vez, en muchos casos no se encuentra
explicitada con claridad una politica institucional especifica sobre AMI. Por otra parte, otras
areas de las organizaciones también llevan adelante acciones de AMI en sus tareas coti-
dianas, a veces articulando con los equipos de educacién y otras veces no necesariamente
involucrados. (Grafico 3) Estas caracteristicas plantean el desafio de dispersion de esfuer-
Z0s, pero también abre oportunidades para la colaboracion, la innovacion y el disefo de

programas flexibles que respondan a publicos y entornos diversos.

Grafico 3. {Cuentan con areas de educacion?

Existe pero es incipiente 47 %
Existe y esta consolidada
. No existe como tal,
tienen acciones por proyectos
0% 10% 20% 30% 40% 50%
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1.4. Composicion de los equipos de educacion que llevan ade-
lante acciones de AMI

La composicién de los equipos educativos es diversa y heterogénea entre las organizacio-
nes que participaron del estudio. Mientras que algunas instituciones tienen equipos con-
solidados con varias personas, en otras auin €s un proceso en curso. Existe una persona
como minimo desighada a cargo de las tareas, que en general se llevan adelante con el
apoyo de otros profesionales de la institucion contratados con otros fines. En solo 5 institu-
ciones el area de educacion cuenta con mas de una personay un plan de acciéon. Mientras
que 3 organizaciones no tienen area sino que desarrollan acciones formativas a demanda.

(Grafico 4)

Las areas de educacion suelen estar a cargo de profesionales del campo de la comunica-
cion, muchos de los cuales tienen experiencia docente en el nivel superior. En la mayor
parte de las organizaciones no hay perfiles profesionales del campo de la educacion o la

pedagogia en el area especifica.

La ausencia de perfiles profesionales en pedagogia o especialistas en AMI puede limitar la
capacidad de disenar propuestas innovadoras, de largo alcance y adaptadas a procesos de
ensenanza-aprendizaje. A su vez, la centralidad de perfiles periodisticos asegura la expe-
rienciay pertinencia en los contenidos, pero sus roles en el campo de AMI pueden verse

limitados por las demas tareas a las que deben atender dentro de la organizacion.
Grafico 4. Cantidad de personas fijas en el equipo de educacion

1 persona

2 personas o mas

sin personal fijo
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1.5. Publicos destinatarios

En todos los casos, salvo una excepcion, destinan principalmente las acciones de forma-
cion en AMI a periodistas en ejercicio, estudiantes y docentes de las carreras vinculadas al
periodismo y la comunicacion, por lo que se agrupan en una misma categoria de analisis.

A suvez, un poco menos de la mitad de las organizaciones forman, ademas, docentes de
nivel secundario (6). Otros destinatarios mencionados en menor medida en las entrevis-
tas son docentes de nivel primario (3), infancias, familias, jdvenes, mujeres, comunidades
vulnerables y comunidades originarias. Las respuestas son multiples ya que cada organiza-

cion se dirige a varias audiencias (Grafico 5)

La focalizacion en actores vinculados al periodismo refuerza la dimensioén profesional
del trabajo. Es un desafio ampliar el alcance hacia publicos especificos con otras ne-
cesidades, para expandir la capacidad de incidencia social y fortalecer una ciudadania

critica en sentido amplio.

Grafico 5. { A quiénes se dirigen las acciones de los equipos de educacion?

Periodistas, estudiantes y docentes
de carreras de periodismo

43%

26%

Docentes de escuelas

Jovenes e infancias

11%

Familias y ciudadania
mayor de 18 afnos

11%

Comunidades vulnerables

Personas adultas mayores 3%

o

%o 10% 20% 30% 40% 50%

¥ chequeado - [l unesco

| Octubre 2025

28



Alfabetizacion Mediatica e Informacional en América Latina:
un mapa regional de iniciativas desde las organizaciones de verificacion

Hemos lanzado iniciativas AMI para todo tipo de audiencias,
desde nifos, adolescentes, estudiantes universitarios,
periodistas, lideres de la sociedad civil, comunidades
indigenas y préximamente esperamos tener una estrategia
definida para personas adultas mayores. Aplicamos
diferentes metodologias, de acuerdo con el espacio y las
personas participantes, para abordar el problema de la
desinformacion, la desigualdad del acceso a la informacicn
verificada y la baja promocion del pensamiento critico.
Nuestra estrategia da respuesta a esa triple vulnerabilidad que

identificamos en Ecuador.

(Carolina Bazante, Lupa Media - Ecuador)

1.6. Medicidén de impacto

Del total de organizaciones participantes, 7 hacen un seguimiento del alcance de sus
iniciativas a través de las métricas que pueden registrar en plataformas; algunas rea-
lizan también encuestas de satisfaccion al concluir las formaciones (3) o incluso prey
post test, o evaluaciones de aprendizaje al finalizar las mismas. Muy pocas hacen un
seguimiento a posteriori para conocer el impacto en el territorio o las actividades de los
agentes formados en caracter de multiplicadores. Las respuestas son multiples ya que
cada organizacion toma varios caminos para evaluar su impacto en diversas situacio-

nes. (Grafico 6)

La mayor parte de las instituciones desearia poder realizar un trabajo sistematico en
relacion a la medicién de resultados y el impacto de sus actividades formativas, pero la
mayoria admite no contar con recursos de tiempo y equipo para poder planificar y reali-

zar estas tareas.

La medicidon del impacto representa uno de los principales cuellos de botella para la

consolidacion de las iniciativas de AMI. Sin indicadores comparables ni evaluacio-
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nes a largo plazo, resulta dificil demostrar efectividad, atraer financiamiento y esca-

lar proyectos.

Grafico 6. ; CoOmo miden el impacto de sus iniciativas?

Métricas de consumo
de contenidos

37%

Evaluacion de aprendizajes 26%
Es untemaatrabajar 16%
Encuestas de satisfaccion 16%
comunidad eroc? g gggtli'lgé 5%
0% 10% 20% 30% 40%

Tenemos algunos indicadores de nuestra plataforma donde
vemos qué temas interesan mas y cudles no. Le damos una
importancia vital al feedback que recibimos, en las encuestas,
los comentarios abiertos y en el cara a cara. Nos resulta muy
util para actualizar o modificar material, pensar los nuevos
mddulos o formatos.

(Nadia Nasanovsky, AFP - Regional)

1.7. Alianzas y articulaciones

La gran mayoria de los medios y las organizaciones consultadas en el estudio (9) se alian
con universidades (9) para acciones de formacién y, en pocos casos, para desarrollar
investigaciones. También articulan con organizaciones de base (3), comunitarias, eclesias-

ticas o de las comunidades originarias para tener llegada en el territorio. En contraste, sélo
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dos organizaciones se vinculan con areas de gobierno encargadas de los temas educativos
y casi todas las demas mencionan que éste es un desafio estratégico para lograr una mayor
incidencia en politicas educativas que incluyan a la AMI y logren mas alcance territorial. Las
respuestas son multiples ya que cada organizacion realiza alianzas con varias entidades en

funcion de cada proyecto. (Grafico 7)

Principalmente articulamos con universidades,que tienen
nuestra plataforma como parte integral de su curricula o con
profesores que la integran a sus catedras, en México, Brasil,
Colombia, Chile, Costa Rica y otros paises a nivel global.
También con asociaciones de periodistas y con redacciones
directamente.

(Nadia Nasanovsky, AFP - Regional)

Grafico 7. ¢{Con quienes articulan su trabajo?

Con universidades

35%

Con otras organizaciones similares
dentro o fuera del pais
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Con medios o asociaciones
de periodistas 15%
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Con entidades de gobierno
del area de educacion
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5 Parte 2: Iniciativas destacadas de AMI en
(© LatamChequea Educacion
...

Esta seccion presenta algunas practicas destacadas en Alfabetizacion Mediatica e Informa-
cional identificadas durante el estudio realizado con las 15 organizaciones de verificacion
de LatamChequea en 11 paises de América Latina. Como establece uno de los objetivos
especificos del estudio, se busca “evaluar como los chequeadores y medios abordan e im-
plementan la AMI, identificando buenas practicas y areas de mejora en sus esfuerzos por

combatir la desinformacion y promover la alfabetizacion medidtica”.

Las practicas documentadas representan modelos replicables y escalables que han de-
mostrado efectividad en diferentes escenarios regionales, respondiendo a la diversidad
de audiencias, recursos y desafios locales que enfrentan las organizaciones latinoa-
mericanas. La sistematizacion de estas experiencias contribuye al objetivo de “mapear
las iniciativas de AMI existentes entre los miembros de LatamChequea para identificar

buenas practicas y oportunidades de colaboracion”.

2.1. Tipos de iniciativas de AMI

El relevamiento de acciones de AMI impulsadas por las organizaciones de LatamChe-

guearevela un panorama diverso de estrategias que se distribuyen en siete categorias
principales. Cada una de estas modalidades contribuye de manera especifica al desa-

rrollo de las competencias centrales de AMI definidas por UNESCO: acceder, analizar,

evaluar, creary utilizar informacion en multiples formatos y entornos.

La Tabla 2 del estudio muestra la distribucion cuantitativa de estas acciones, reve-
lando que las capacitaciones guiadas por instructores especializados constituyen la
estrategia mas extendida (10 organizaciones), seguidas por los contenidos autoad-

ministrables (7 organizaciones), mientras que las investigaciones educativas repre-
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sentan la categoria menos desarrollada (1 organizacion).

Tabla 2. {Qué acciones de AMI impulsan las organizaciones de
LatamChequea Educacion?

Capacitaciones guiadas?® (presenciales y a distancia)
Contenidos autoadministrables (videos, infografias, podcast, etc)
Acciones de sensibilizacion (campanas)

Campamentos educativos, Festivales educativos, Hackatones
Cursos masivos o webinarios

Contenidos para otros medios

Investigaciones educativas

2.2. Los contenidos y saberes

Las organizaciones y medios participantes dan cuenta de una serie de contenidos y sa-
beres que desarrollan en el marco de sus ofertas formativas principalmente destinadas a
periodistas. Se destacan:

a. herramientas practicas para la verificacion de contenido, conceptos generales de
desinformacion y justificacion de parametros y métodos de verificacion para calificar
(falso, enganoso, impreciso, cierto);

b. temas de ciudadania digital (contrasenas seguras, seguridad en internet, rol de las
redes sociales en la propagacion de discursos de odio);

c. herramientas de IA generativa para producir contenido;

d. herramienta de IA para detectar contenido falso o enganoso;

e. funcionamiento del sistema democratico en términos institucionales y vinculacién con
el sistema electoral y de partidos;

f. contenidos sobre temas de salud, estafas virtuales, discursos de odio, violencia hacia
mujeres y diversidades;

g. recursos vinculados a la prevencion de desinformacion (pre banking).

I 18 Esta categoria incluye talleres presenciales, cursos virtuales con facilitacion, formaciones estructuradas y programas de capacitacion que
requieren acompafnamiento directo entre instructores y participantes.
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2.3. Ejemplos de iniciativas de AMI destacadas

En este apartado se describen algunas iniciativas destacadas que pueden tomarse como
ejemplificacion de las categorias analizadas previamente. Cabe aclarar que en las fichas
incluidas en el anexo de esta publicacion se describen de manera completa otras iniciativas
desarrolladas por las organizaciones participantes del estudio que también son muy valio-

sas pero no fueron desarrolladas por cuestiones de espacio.

Las nueve experiencias destacadas son:
A. Adaptacioén cultural e intercultural en la formacion de agentes mul-
tiplicadores

Una de las iniciativas mas

|

|
| | m ¥ Chequea
_ mvedia digital de verificaciin

destacadas enlaregidénesla
desarrollada por Chequea Bo-

livia (https://chequeabolivia.

bo/), que haimplementado
una metodologia pionera de
adaptacion de contenidos de
AMI para periodistas de comu-

nidades originarias, especial-

. mente de habla Aymara en La
Capacitacion con comunidades indigenas
de habla Aymara en La Pazy El Alto.
FOTO: ChequeaBolivia.

Paz y El Alto. Esta iniciativa

reconoce que la lucha contra
la desinformacion requiere enfoques culturalmente sensibles que consideren las parti-

cularidades linguisticas y territoriales de América Latina.

La practica se fundamenta en la formacion de agentes multiplicadores, donde los
periodistas de comunidades originarias actuan como puentes culturales y linguis-
ticos, llevando las competencias de verificacion a sus territorios. La organizacion

ha desarrollado una plataforma de educacion virtual que ofrece cursos masivos
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abiertos (MOOC), democratizando el acceso a la formacién y superando las barre-
ras geograficas. El enfoque incluye trabajo especifico con mujeres periodistas de
zonas rurales del Alto, reconociendo las intersecciones entre género, territorio y

acceso a lainformacion.

Esta iniciativa da respuesta a una brecha critica en AMI al incluir poblaciones histori-

camente marginadas del acceso a formacion especializada. Su metodologia de adap-
tacion idiomatica y contextualizacién cultural puede replicarse para otras lenguas ori-
ginarias de América Latina, como Quechua, Guarani o Maya, multiplicando el alcance

de la AMI en territorios rurales y comunidades originarias de la region?®.

B. Formacion especializada para poblaciones vulnerables

CRAM BT 7

Taller en Chilibulo Alto. Taller en barrio Ana Maria.

FOTO: Ecuador Chequea. FOTO: Ecuador Chequea.

Ecuador Chequea (https://ecuadorchequea.com) ha desarrollado una experiencia

de talleres de verificacion dirigidos a adultos mayores, implementada en el marco

del programa estatal “60 y piquito” del Municipio de Quito y el Ministerio de Inclusion
Social. Esta practica demuestra la viabilidad de adaptar metodologias complejas de
verificaciéon para audiencias no especializadas que representan poblaciones especial-

mente vulnerables a la desinformacion.

18 El pédcast Escudo es otro antecedente de iniciativas para facilitar el acceso a la informacion confiable y verificada, en este caso sobre
las vacunas contra la Covid-19, en lenguas indigenas como quechua, aymara, kichwa, mixteco, ashaninkaen. Fue llevado adelante por
LatamChequeay organizaciones de seis paises integrantes de la red. Disponible en este enlace.
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Segun un estudio de CEPAL? (Sunkel, G. y Ullman, H., 2019), en América Latina “el
grupo etario de personas mayores es el mas aislado de las tecnologias digitales, lo
que da cuenta de una profunda brecha de la era digital”. La falta de acceso no es la
Unica barrera determinante para que esta poblacion utilice las tecnologias digitales,
sino que también es necesario que conozcan como pueden aprovecharlas en su vida
cotidiana. El estudio concluye que “es importante generar conciencia acerca de los
posibles beneficios de utilizar estas tecnologias y desarrollar competencias entre

las personas mayores y las personas cercanas a ellos”. Esto se suma a la evidencia
relevada en diferentes estudios que indican que “las personas mayores son el grupo

etario que mas desinformacion comparte” (Chequeado, 2021).

La metodologia desarrollada incluye capacitaciones practicas con pautas especificas
para la verificacion de contenido, planteando los conceptos generales de desinforma-
cion mediante ejemplos en concreto que demuestran el impacto en la vida cotidiana.
Los participantes aprenden la metodologia de verificacion y los parametros de califica-
cion utilizados por la organizacion: falso, enganoso, impreciso y cierto. La experiencia
incluye herramientas accesibles para identificar imagenes editadas, adaptadas espe-

cificamente para las necesidades y habilidades digitales de los adultos mayores.

La organizacion capacito en Alfabetizaciéon Mediatica Digital a nivel nacional a 25.839
personas (incluyendo aadultos mayores, asi como periodistas, estudiantes universita-
rios y de bachillerato, docentes, servidores publicos, personas vulnerables, ciudada-
nos en general). Ademas, formo en fact-checking a 147 periodistas y estudiantes y a

29 representantes de organizaciones sociales.

Esta practica es significativa porque las personas adultas mayores representan una

poblacién raramente considerada como publico objetivo de formaciones en AMI, pese

I 20 CEPAL (2029) Sunkel, G. y Uliman, H., Las personas mayores de América Latina en la era digital: superacion de la brecha digital.
Disponible en este enlace.
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a su alta vulnerabilidad frente a la desinformacion. La experiencia demuestra que es
posible desarrollar metodologias inclusivas que no subestimen las capacidades de

aprendizaje de diferentes grupos etarios.

C. Co-diseno participativo con infancias y docentes de una experiencia
educativa gamificada
La Diaria de Uruguay

(https://ladiaria.com.uy/) ha

implementado una practica
de co-diseno participativo
mediante el desarrollo de

“Reinformados”, un juego

educativo sobre desinforma-

Juego online + Cuadernos de actividades educativas sobre las opiniones, :ﬁ :“::;:‘I:::':;{"I: ;:::g;;m;:;o”m_s ., .,
lainformacidn confiable, engafiosa o falsa y las noticias en general. Rittos: /tverdadiaris.com. i/ reintarmadast cionc read oenco Iabo racion

ladiaria . >°%,. #mces | G ygoveelab  con 14 docentesy estudian-
tes de primaria y secundaria.

Esta iniciativa, desarrollada en alianza con Ceibal (el Centro de innovacion educativa
con tecnologias digitales del Estado uruguayo) y con apoyo de Google, representa un

modelo de construcciodn participativa de recursos educativos.

El proceso de co-creacion involucro directamente a la comunidad educativa en el di-
seno del producto, garantizando que el recurso respondiera a las necesidades reales
de docentes y estudiantes. El juego plantea de manera integral los desafios relaciona-
dos con la desinformacion, el funcionamiento de algoritmos en redes sociales y el uso
responsable de plataformas digitales. Ademas, la iniciativa ofrece materiales de des-
carga libre y gratuita con recursos para docentes y familias. Hasta el momento, el sitio
tuvo mas de 6.900 visitas y la organizacion trabaja actualmente en “Reinformados 2”
para actualizar los contenidos, demostrando el compromiso con la sostenibilidad del

recurso.
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Esta practica se destaca porque el co-diseno garantiza mayor apropiacion y efectivi-
dad del recurso educativo al involucrar a los usuarios finales en su creacion. La cola-
boracion entre sector privado, publico y organizaciones civiles también representa un
modelo de articulacién que puede replicarse en otros contextos regionales. El enfo-
que desde una perspectiva de derechos digitales agrega una dimension ética funda-

mental a la propuesta educativa.

D. Jugarpararepensar el uso de lainteligencia artificial en contextos

electorales
Lupa Brasil (https://lupa.uol.com.br/)

ha desarrollado una estrategia para

'mt:unn .UM JOG0 sunnz
mmmmcm Annncm '

plantear los desafios de la Inteligen-
cia Artificial Generativa mediante la
creacioén de un juego interactivo es-
pecificamente disenado para contex-
tos electorales. La iniciativa IAgora?
busca desarrollar resistencia cognitiva
contra las formas comunes de desin-

formacion durante las elecciones.

El juego, lanzado en el marco de las

POLITIZE! = apecivico Lupa M "L~ elecciones municipales de 2024,
se dirige a jovenes, especialmente
a quienes votan por primera vez, y forma parte de una estrategia mas amplia para
combatir narrativas desinformantes en redes sociales. A lo largo de cuatro fases, el
jugador tiene el reto de liderar una campana electoral e influir en el mayor numero de
votantes. Cada decision tomada impacta directamente en la credibilidad y el numero

de personas alcanzadas, simulando los desafios y consecuencias de las acciones
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La organizacién complementa este juego con trivias y un repositorio curado de con-
tenidos especializados que incluye producciones audiovisuales, textos académicos,
tesis, disertaciones y relatorias orientadas especificamente a la educacién mediatica
y el combate de la desinformacion. Este repositorio representa un recurso valioso

parainvestigadores, educadores y profesionales del area.

La practica es significativa porque aborda proactivamente los desafios emergentes de
la 1A generativa antes de que se generalicen en el escenario electoral, adoptando un
enfoque preventivo. La combinacién de recursos accesibles (trivias) con contenidos
especializados (repositorio académico) permite diferentes niveles de aproximacion
segun las necesidades especificas de cada usuario. Mas de 10.000 personas utiliza-

ron la herramienta?.

E. Experienciasinmersivas intergeneracionales para el desarrollo de
ciudadania digital
Verificado México

(https://verificado.com.mx/)

ha implementado campa-
mentos de verano espe-
cializados en ciudadania
digital dirigidos especifi-
camente a adolescentes y

familias, representando una

practica intergeneracional

Taller MILA.
FOTO: CCBY SA 4.0 LABNL.
Verificado México

innovadora en la formacioén
de competencias digitales

criticas. La iniciativa se llama Mi Laboratorio de Comunicacion Activa (MILA)

y acerca de manera integral contenidos que incluyen el funcionamiento de redes

I 21 Lupa (2024), Mais de 10 mil pessoas ja jogaram o IAgora, game que simula desinformagao nas eleigdes. Disponible en este enlace.
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sociales, creacion de contrasenas seguras, seguridad en internet, ciberseguridad
familiar y construccion responsable de huella digital. También se trabaja sobre la
identificacion de desinformacion en redes sociales y seguridad digital, el desarrollo
de habilidades para una comunicacion asertiva y la creacion de contenidos responsa-
bles. El programa incluye actividades especificas sobre el rol de las redes sociales en
la propagacion de discursos de odio, desarrollando desde temprana edad una pers-

pectiva critica sobre la produccion y circulacion de los contenidos digitales.

La modalidad de campamento durante varios dias permite crear experiencias
transformadoras que van mas alla de la transmision de informacion, generando
cambios de comportamiento duraderos y redes de apoyo. Al finalizar el progra-
ma, as personas que participan presentaron un proyecto de AMI combinando

sus aprendizajes y completaron un formulario de evaluacion, cuyas respuestas
evidenciaron una valoracion positiva de MILA. Las personas participantes, cuyas
edades fueron desde los 9 hasta los 73 anos, expresaron gran interés en los temas
abordados y valoraron la pertinencia y oportunidad de la propuesta. En términos
de aprendizaje, todas las personas encuestadas consideraron que MILA contribu-
yo significativamente al desarrollo de sus conocimientos y habilidades. La evalua-
cion general del curso fue de 4.69 en promedio (en una escala del 1 al 5), y todas
las personas participantes afirmaron que recomendarian MILA a otras personas,

otorgando la puntuacion maxima.

Esta practica es relevante porque propone la formacion en AMI de una manera
intergeneracional. La metodologia intensiva e inmersiva busca generar mayor
impacto que las intervenciones puntuales, mientras que la participacion de las
familias en actividades de ciberseguridad extiende el alcance de la formacion al

entorno inmediato de esas infancias y adolescencias.

¥ chequeado - [l unesco




Alfabetizacion Mediatica e Informacional en América Latina:
un mapa regional de iniciativas desde las organizaciones de verificacion

F.

¥ chequeado -« [Jiil] unesco

Perspectiva interseccional y articulacion territorial

| Octubre 2025

I.IGA

LINTERNA

Civdadanio vs. desinformacién
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Un i io a combatir la desinf i6on e impulsar
una ciudadania critica e informada.
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Festival Expansiva.
FOTO: Agencia Ocote, Guatemala.

Agencia Ocote de Guatemala (https://agenciaocote.com/) ha desarrollado el Festi-

val Expansiva, un evento anual que congrega a periodistas, comunicadores, artistas

y organizaciones sociales en torno a talleres, dialogos publicos, performances, con-
ciertos, exposiciones y espacios de creacion colectiva, donde se trabaja la AMI desde
una perspectiva interseccional, reconociendo las multiples identidades y vulnerabili-

dades presentes en los contextos guatemaltecos.

La organizacién ha creado también el proyecto colaborativo la Liga Linterna,

una alianza que reunio a 14 organizaciones educativas, literarias, universitarias,
medios de comunicacion y radios comunitarias para desarrollar una campana de
alfabetizacion mediatica para la juventud guatemalteca. Esta iniciativa incluye la
creacion de filtros y juegos para Instagram y TikTok con contenido educativo y
video podcast con especialistas en diversas areas que enfrentan a la desinforma-
cién. La articulacion con radios comunitarias y medios locales amplifica el alcance
territorial de la propuesta, mientras que la integracién con organizaciones litera-

rias y universitarias enriquece el abordaje educativo.

Las practicas se destacan porque demuestran que la AMI no debe ser un campo técni-
co aislado, sino que puede integrarse con movimientos culturales, literarios y sociales

mas amplios, aumentando su relevancia e impacto social. El enfoque interseccional
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reconoce que la vulnerabilidad a la desinformacién esta atravesada por multiples fac-
tores como género, etnia, clase social y territorio.

Desarrollo estratégico de recursos didacticos de AMI

2 € sta ahe

st e
g Chegueads

Juego de naipes Quiero Re True y Paletas chequeadas.
FOTO: Chequeado

Chequeado de Argentina (https://chequeado.com/) ha desarrollado una estrate-

gia integral de gamificacion que utiliza el juego tanto como producto educativo final
y como metodologia didactica transversal. La organizacion prioriza el desarrollo de
recursos propios sobre la curacidén de materiales externos, manteniendo mayor con-
trol sobre la calidad, coherencia y actualizacion de sus propuestas educativas de AMI

destinadas tanto a periodistas y estudiantes de carreras afines como para la ciudada-

nia en general, con foco en las juventudes.

Con un equipo especializado dedicado exclusivamente al programa educativo, la
organizacion alcanza una innovacion permanente en contenidos y enfoques. La
estrategia incluye modalidades hibridas que integran experiencias digitales y presen-
ciales, adaptandose a diferentes contextos y preferencias de aprendizaje. Se trabaja
con diferentes audiencias, desde periodistas y estudiantes de periodismo, docentes,

estudiantes de nivel secundario y publico en general que transita espacios publicos

diversos, como festivales culturales y ferias educativas.
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Los juegos buscan abrir conversaciones sobre el impacto de la desinformaciony los
desafios de la digitalizacién que motiven a cultivar el pensamiento critico, asi como
brindar herramientas y consejos utiles, conocer la metodologia de verificacion de in-
formacion y discurso publico. También proponen asumir diversos roles para vivenciar
diferentes puntos de vista ante situaciones problematicas. Algunos recursos ludicos
desarrollados son: las cartas Quiero re true, las Paletas Chequeadas, Verso al mazo,

Desinformacion revelada, Sala de escape y ¢ Vos y cuantos mas?

Esta practica es relevante porque la creacion de recursos propios garantiza sosteni-
bilidad y coherencia en la propuesta educativa, mientras que la gamificaciéon aumenta
la motivacién y retencion del aprendizaje. La profesionalizacion del area educativa
mediante equipos especializados representa un modelo organizacional que puede

inspirar a otras instituciones de la region.

Formacion masiva certificada con alcance regional
La Agencia France Presse (AFP)

PAGINA INICIAL AGENCE FRANCE-PRISSE PIRGUNTAS FROQUINTES COuTATD CADASTRE-SI @ INTRAR

con alcance regional ha desarro-

Técnicas de checagem e
jornalismo digital
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llado una plataforma educativa

estructurada en 16 modulos, diri-
gida a periodistas universitarios y

preuniversitarios. Esta iniciativa

Campus digital AFP combina formacién masiva con

certificacion oficial, integrando
modalidades que incluyen plataforma online, cursos presenciales intensivos de dos

dias y webinarios de una a tres horas.

La cobertura multinacional de la propuesta, adaptada a contextos locales espe-
cificos, representa un modelo de escalabilidad regional que mantiene coheren-

cia metodologica mientras respeta particularidades territoriales. La certificacion
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oficial agrega valor profesional a la formacidén, aumentando la motivacion de par-
ticipacion y el reconocimiento institucional de las competencias desarrolladas. La
plataforma cuenta con mas de 35.000 usuarios a nivel global, de los cuales mas de

6.000 son de América Latina.

Esta practica es significativa porque demuestra la viabilidad de modelos de formacién
que combinan escala, calidad y flexibilidad, creando alternativas sostenibles para or-

ganizaciones con alcance regional. La diversidad de modalidades temporales permite
adaptarse a diferentes disponibilidades y necesidades de profundizacion de los parti-

cipantes.

I. Chatbots educativos contra la desinformacidn: aprendizajes desde

América Latina
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LA VIDLENCIA DIGITAL DE GENERD!

[ty

Endistintos paises de la

region, varias organiza-
ciones de fact-checking

han innovado en el uso

Las redes sociales son un reflejo
de la desigualdad y viclencia de
género en el mundo Offline.

de tecnologias conver-
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la AMI a publicos diver-

sos mediante chatbots

Activacion de Gato Chequeabot
en un colegio de Cartagena.
FOTO: ColombiaCheck

educativos. Estas

herramientas, disenadas
para funcionar principalmente en WhatsApp u otras plataformas de mensajeria, pero también
desde sus sitios web institucionales, permiten a los usuarios interactuar de manera sencilla,
ludicay accesible, sin necesidad de descargas adicionales. Tal es el caso de Checki, creado
por ChequeaBolivia, que ensena a jévenes a identificar desinformacion a través de minijuegos

y quizzes; Factibot, impulsado por Agencia Ocote en Guatemala junto con Maldita de Espana
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(también integrante de LatamChequea Educacion), que brinda a la ciudadania recursos practi-

cos y resumenes semanales para aprender a detectar falsedades; Gato Chequeabot, desa-
rrollado por Colombiacheck, que combina videos y trivias interactivas; y el reciente chatbot
educativo de Mala Espina en Chile, que utiliza inteligencia artificial para guiar paso a paso en

el proceso de verificacion de contenidos.

Estas experiencias comparten en diferentes formatos una misma apuesta pedagoégi-

ca: convertir el proceso de verificacién en un aprendizaje activo y accesible, a través de
dinamicas de juego, interaccién guiada o recomendaciones personalizadas. Los chatbots
educativos permiten que usuarios jévenes, periodistas, docentes o la ciudadania en gene-
ral fortalezcan competencias centrales de AMI, entre ellas: analizar criticamente conteni-

dos mediaticos, reconocer fuentes confiables y evitar la propagacién de informacidn falsa.

Larelevancia de estas propuestas radica en que representan una estrategia replicable y
escalable de innovacion pedagdégica. Los chatbots permiten posicionarse como referente
en el desarrollo de soluciones tecnolégicas creativas para combatir la desinformacion en
América Latina. Las experiencias aprovechan estas herramientas para ampliar el acceso a
la AMI hacia audiencias mas alejadas para las organizaciones, por ejemplo de otras ciuda-

des alas que no pueden ir a dar talleres presenciales.

En Colombia, por ejemplo, el Gato Chequeabot ha tenido 2.438 usuarios que han inter-
cambiado 45.000 mensajes desde su lanzamiento en agosto de 2024, con una recurren-
ciade 38%. Dos de cada cinco han entrado al “cat-reto”, una opcién donde se encuentra
un juego de trivia sobre desinformacion y verificacidon. Por otro lado, uno de cada cinco ha
entrado directamente a la seccion de “aprendamos juntos”, que envia videos e infografias
de alfabetizacion mediatica e informacional. Ademas, en actividades presenciales en 12
ciudades, ColombiaCheck utilizé el personaje del gato chequeador en la capacitacion de
mas de 2.000 personas, sobre todo adolescentes y jovenes estudiantes de colegios y

universidades.
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2.4. Desafios identificados y oportunidades de mejora sobre las
iniciativas de AMI

El analisis de las practicas desarrolladas por medios y organizaciones de la region,
junto a la lectura de la caracterizacion de los equipos de educacién dentro de las orga-
nizaciones (desarrollado en la Parte 1), muestra que, en la mayoria de los casos, las
acciones vinculadas a la AMI se centran en competencias clave como comprender el
funcionamiento de los medios, las plataformas digitales y las fuentes de informacion;
evaluar criticamente la calidad y credibilidad de los contenidos; fomentar un uso reflexi-
vo y ético de la informacion que limite la circulacién de desinformacién y discursos de
odio; y adquirir conocimientos sobre herramientas digitales y los desafios asociados a

lainteligencia artificial.

No obstante, estas iniciativas no siempre se disefian con un enfoque explicito de AMI ni
necesariamente involucran a los equipos educativos. Ademas, la mayoria de las areas
de educacion todavia se encuentran en etapa de desarrollo, y en muchos casos ocupan
un lugar complementario dentro de las estructuras organizacionales. Esta situaciéon
representa un desafio en términos de institucionalizacion, pero también abre oportuni-
dades de mayor articulacion con otras areas y de incorporacioén transversal de la AMI en

la estrategia de cada medio u organizacion.

En términos de prioridades, el primer desafio senalado es la profesionalizacion y for-
talecimiento de los equipos educativos. En la mayoria de los casos, estos espacios
estan liderados por profesionales de la comunicacion sin formacion pedagdégica especi-
fica. Ampliar sus capacidades en diseno educativo, evaluacion de aprendizajes y meto-

dologias didacticas podria aumentar significativamente el impacto de las iniciativas.
Un segundo aspecto central es la necesidad de contar con estrategias basadas en

evidenciay evaluacion de impacto. Algunas de las iniciativas surgen en respuesta a

oportunidades coyunturales de financiamiento, lo que limita su sostenibilidad y alcance
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estratégico. La sistematizacion de experiencias, el desarrollo de marcos de evaluacién
y la generacioén de evidencia comun son areas prioritarias que podrian potenciarse me-

diante esfuerzos colaborativos a escala regional.

Otro punto clave es la adaptacion cultural y territorial de las propuestas. En el diver-

so contexto latinoamericano, las practicas mas efectivas son aquellas que reconocen la
pluralidad linglistica, étnicay geografica, desarrollando metodologias especificas para
distintos grupos. A ello se suma la importancia de incorporar un enfoque interseccional,
que contemple coOmo factores sociales, econémicos y culturales profundizan la vulnera-

bilidad a la desinformacion.

Asimismo, el analisis destaca la co-creacion y participacion activa de las comunida-
des destinatarias como un factor determinante para la pertinenciay apropiacion de las
iniciativas. Las experiencias que integran a los usuarios finales en el disefo de recursos

y actividades logran un mayor nivel de impacto y sostenibilidad.

En cuanto a las metodologias, se observa que lainnovacion didactica—a través de
tecnologias emergentes, dinamicas ludicas, gamificacién y experiencias inmersivas—
potencia la interacciony el interés de las audiencias. Sin embargo, en muchos casos
la eleccion de formatos esta condicionada mas por las posibilidades de financiamiento

que por una planificacién estratégica orientada a la efectividad educativa.

Finalmente, se identifica como una oportunidad clave el fortalecimiento de alianzas estra-
tégicas que aseguren la sostenibilidad de los proyectos. Las experiencias mas consolida-
das son aquellas que lograron diversificar sus fuentes de financiamiento y apoyo institucio-

nal mediante la articulacién con actores publicos, privados y de la sociedad civil.

En conjunto, estos hallazgos muestran que, si bien existen avances importantes, el reto

principal radica en consolidar estructuras institucionales sélidas, con equipos educa-
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tivos profesionalizados y estrategias basadas en evidencia, que permitan ampliar el

alcance y la efectividad de la AMI en la region.

2.5. Impacto y potencial de replicabilidad y escalamiento de las
iniciativas

Las practicas identificadas muestran distintos niveles de potencial para su replicabilidad

y escalamiento en laregion. La metodologia de adaptacion cultural desarrollada por
Chequea Bolivia, por ejemplo, ofrece una via para trabajar con lenguas originarias en otros
paises latinoamericanos. A su vez, el modelo de co-diseno de La Diaria abre la posibilidad

de promover procesos participativos en diversos ambitos educativos.

Existen también experiencias orientadas a publicos especificos que podrian ampliarse
a otros contextos: la estrategia de formacién para adultos mayores de Ecuador Che-
quea puede trasladarse a diferentes grupos etarios, mientras que los campamentos de
Verificado México representan un formato intensivo de capacitacion juvenil con alto
potencial de escalabilidad. En la misma linea, el modelo de articulacién territorial de
Agencia Ocote constituye una referencia valiosa para contextos donde conviven orga-

nizaciones con perfiles diversos.

Finalmente, la plataforma regional de AFP ilustra un modelo de colaboracion a gran esca-
la que podria inspirar proyectos conjuntos dentro de la red LatamChequea, aprovechando

la complementariedad entre sus miembros.

En conjunto, estas iniciativas conforman un patrimonio colectivo de conocimiento y expe-
riencia que puede orientar el desarrollo futuro de la AMI en América Latina, contribuyendo
al objetivo de sentar las bases de una Estrategia Regional Integral de AMI (2026-2030),

pertinente, efectiva y culturalmente situada.
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> Parte 3: Desafios y contribuciones de las organiza-
(© ciones y lared LatamChequea
...

Este apartado presenta los principales hallazgos derivados de las entrevistas con refe-
rentes de 15 instituciones de la red LatamChequea Educacion. Los resultados se orga-
nizan en dos ejes:
« Los desafios que enfrentan hacia el futuro, tanto en el plano interno como en su
capacidad de incidencia en el espacio publico, educativo y comunicacional.
« Los aportes que las organizaciones consideran que pueden brindaralaredy
aquellos que esperan recibir de ella, en una dinamica de intercambio y fortaleci-

miento mutuo.

3.1. Desafios

Las entrevistas realizadas a los referentes de la red LatamChequea Educaciéon permi-
tieron identificar un conjunto de desafios compartidos que marcan la agenda futura de
las organizaciones. Estos retos reflejan tanto limitaciones estructurales —financieras,
institucionales y politicas— como la necesidad de ampliar el alcance e impacto de la
AMI en laregion. A continuacion, se detallan los principales desafios en tres planos
interrelacionados: el fortalecimiento interno de las organizaciones, su capacidad de
incidencia externay la produccién de evidencia para sostener su trabajo y posiciona-

miento publico.

En El Salvador las organizaciones estan siendo criminalizadas
asicomo las voces disidentes, pues actualmente se ha
aprobado una ley en la que se le va a pedir el 30% de impuesto
al capital o apoyo social.

(Jagueline Pena, Infodemia - El Salvador)
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Lamentablemente, el OVFN (Observatorio Venezolano de Fake
News) que inicio labores en julio 2019 no cuenta con
financiamiento desde marzo de 2024, lo sumamos a proyectos
que se mantenian con Cotejo. Pero los cambios de este ano
han hecho imposible continuary el lunes 30 de junio cerramos
estainiciativa de Mediandlisis. Mantendremos la actualizacion
del dashboard con los desmentidos que se realizan en el
convenio con Meta. Pero no estamos optimistas para el 2026.

(Mariel Torres, Medianalisis - Venezuela)

a. Fortalecimiento interno

La sostenibilidad financiera aparece como la preocupacion mas extendida. La
inestabilidad de fondos y la dependencia de apoyos externos afectan la continui-
dad de los programas, limitando la consolidacidon de areas educativas y la contra-
tacion de perfiles especializados en AMI. Como consecuencia, muchas iniciativas
dependen de coyunturas de financiamiento o de la voluntad de personas especifi-

cas, lo que dificulta proyectar acciones de mediano y largo plazo.

Asimismo, se senala la necesidad de profesionalizar los equipos de Educacion,
incorporando capacidades pedagadgicas, de diseno educativo y de evaluacion, hoy

poco desarrolladas.

b. Incidencia externa

Las organizaciones buscan ampliar su alcance hacia publicos mas vulnerables
a la desinformacién, como jévenes e infancias, ya que gran parte de las ini-
ciativas se concentra en periodistas, estudiantes y docentes universitarios de

comunicacion.

Otro reto compartido es colaborar con otros actores para conseguir la inclusion de

la AMI en los sistemas educativos formales. La incorporaciéon en curriculas escola-
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res y universitarias se reconoce como condicidn clave para lograr mayor impacto y
sostenibilidad. Solo algunos paises han avanzado en este sentido (Bolivia, Brasil y

Uruguay).

c. Produccion de evidenciay posicionamiento publico
Las organizaciones reconocen la necesidad de generar diagnosticos mas precisos
y evaluaciones sistematicas que permitan medir el impacto de las intervenciones y

fundamentar su incidencia en politicas publicas.

Finalmente, se plantea como prioridad consolidar el posicionamiento publico de
las organizaciones como referentes en AMI a nivel nacional y regional, lo que forta-

leceria su legitimidad y capacidad de incidencia.

Nos interesa incidir en que la verificacién y la AMI puedan
estar dentro de las mallas curriculares escolares. No tenemos
vinculo con el Ministerio de Educacion pero esperamos mds
adelante formar parte de ese proceso y que se logre.

(Carolina Bazante, Lupa Media - Ecuador)

Desde todos los sectores politicos se mueve
desinformacion, de manera estratégica y coordinada.
Algunos medios reproducen narrativas sin filtro y eso
alimenta mds el problema. Por eso, hace falta que los
medios, en especial los mas grandes, inviertan en
verificacion dentro de sus propios equipos.

(José Sarmiento, ColombiaCheck/Consejo de Redaccion - Colombia)
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3.2. Aportes hacia un plan de accion regional

Las entrevistas también revelan las contribuciones que las organizaciones creen poder
aportar a lared, asi como las expectativas que depositan en este espacio colectivo. De
este cruce emergen las bases de una teoria del cambio compartida: si cada instituciéon
comparte recursos, aprendizajes y experiencias, y lared logra articularlos en estrate-
gias colectivas, se incrementara la capacidad de incidir en el campo educativo y comu-

nicacional de la region.

Todos tratamos que este contenido llegue de la mejor manera
a quien tiene que llegar y para eso es muy bueno conocer otras
practicas. Estamos todos en este mismo barco y lo que no le
pudo salir a uno, sile salié a otro. Entonces, aprender de
buenas experiencias que estan teniendo los colegas me
parece fundamental de estar en red.

(Nadia Nasanovsky, AFP - Regional)

Aportes de las organizaciones hacialared

Los aportes que las organizaciones esperan de la red reflejan su potencial como plata-
forma colectiva. Se destaca, en primer lugar, el valor de sostener y potenciar practicas
ya en marcha: la socializacién de aprendizajes, la capacitaciéon profesional, la gene-
racion de evidencia regional sobre el fendmeno de la desinformacion como estrategia
coordinada, el intercambio y adaptacién de recursos, la busqueda conjunta de financia-

miento y la ampliacidén de acciones para aumentar el alcance y la incidencia.

Al mismo tiempo, surgen propuestas que orientan la construccion de un plan estratégi-
co a futuro. Entre ellas, se mencionan:
« ladefinicion de una matriz regional de habilidades de AMI, basada en la curricula
de UNESCO y adaptada a publicos y contextos diversos;
o laincorporacion del analisis del impacto de la IA generativa en la ensefnanza de

verificacion y produccién de informacioén, explorando cémo y en qué medida inte-

¥ chequeado - [l unesco 52




Alfabetizacion Mediatica e Informacional en América Latina:

. S o . re 202
un mapa regional de iniciativas desde las organizaciones de verificacion I Octubre 2025

grarla en las formaciones;

- eldesarrollo de propuestas pedagdégicas interactivas, participativas e inmersivas
apoyadas en tecnologias innovadoras;

- laimplementacion de plataformas y recursos interactivos de uso regional (como
chatbots);

« lasistematizacién de las estructuras y modelos de funcionamiento de las areas de
educacion y su articulacién con otras areas institucionales, para socializar apren-
dizajes relevantes;

« laorganizacion de encuentros regionales de intercambio y posicionamiento.

Estas propuestas, expresadas en el marco de la investigacion, permiten proyectar un
horizonte comun y constituyen la base para delinear un plan de accion propio del espa-
cio de educacioén de la red. Una estrategia coordinada posibilitara transformar iniciati-
vas hoy dispersas en politicas institucionales de AMI sdlidas, capaces de fortalecer la

ciudadania y defender la democracia frente a la desinformacion.
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(4o parte 4: Recomendaciones para ampliar el alcance
(©ylaincidencia
.

Este apartado presenta recomendaciones orientadas a fortalecer el trabajo interno de las
organizaciones y de lared LatamChequea Educacion, asi como a orientar el accionar de los
Estados y del sector privado interesados en avanzar en la construccion de una ciudadania
critica a través de la alfabetizacion mediatica e informacional. Se trata de lineas de accion

gue buscan traducir los hallazgos del estudio en pasos concretos para consolidar la AMI.

4.1. Paralared regional LatamChequea Educacion

En el plano regional, se propone que, a partir de los resultados de esta investigacion y otros
insumos pertinentes, el espacio de educacion de la red avance en la construccion de un
plan estratégico comun, que defina prioridades, lineas de accidn y metas medibles. Un
componente central de este plan debe ser la elaboracién de una teoria del cambio propia,
poco visible hasta el momento, que permita clarificar el rol de la red y sus integrantes en la
busqueda de incidencia en el ecosistema educativo y comunicacional de América Latina,

cuales son los resultados esperados y qué condiciones son necesarias para alcanzarlos.

Se recomienda a su vez que la red promueva la producciéon de insumos para su adopciéon
por parte de los equipos como marcos de referencia comunes. Esto permitira dar mas
coherencia a las acciones de cada integrante y que sean comparables entre si, incluso en
contextos diversos. En este sentido, algunas herramientas pedagdégicas a desarrollar, con
base en la curricula desarrollada por Unesco, y a adecuar al contexto de cada pais pueden
ser las siguientes dos propuestas. La primera, es una malla curricular en AMI de referencia
de lared para la formacion inicial y continua de periodistas y comunicadores. La segunda
propuesta es una matriz de habilidades diferenciada por publicos (infancias, juventudes,
periodistas en ejercicio, docentes, familias, comunidades indigenas, adultos mayores, etc)

gue permita orientar la adaptacion de recursos pedagoégicos.
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Asimismo, se recomienda que la red impulse nuevas investigaciones diagndsticas regio-
nales y metodologias comunes de evaluacion de impacto, que permitan generar eviden-
ciay sustentar tanto el trabajo colectivo como la busqueda de apoyos externos. Para ello,

se sugiere desarrollar una matrizcomun para la medicién y evaluacion del impacto.

Finalmente, para que la red pueda fortalecerse como actor regional de incidencia, se pro-
pone la sistematizacion de experiencias, socializar e intercambiar aprendizajes sobre las
formas de organizacion institucional de los equipos de trabajo y el posicionamiento
como referente ante organismos nacionales e internacionales vinculados a la educa-
cion, los medios y el entorno digital. En este sentido, se recomienda colaborar con pro-
puestas y dialogar con equipos técnicos de educacion de los gobiernos de los paises de la
region, para que impulsen la incorporacion de la AMI en los niveles escolares obligatorios,
apoyada en recursos didacticos regionales y buenas practicas ya existentes en otros pai-

ses que han avanzado en este sentido (Brasil y Uruguay).

4.2. Paralas organizaciones de LatamChequea Educacioén

En el plano institucional, se recomienda a las organizaciones avanzar en la consoli-
dacion de sus areas de educacioén, buscando pasar de iniciativas de AMI aisladas a
politicas institucionales estables. Esto implica conformar equipos con perfiles especia-
lizados en AMI y planificar la produccién de estrategias y recursos que sean accesibles

y culturalmente adaptados.

Un aspecto a evaluar en cada caso es la articulacion interna de los equipos de educacion
con otras areas, como las de Medios, para extender el enfoque de la AMI transversalmente
dentro de las estrategias para enfrentar la desinformacion. La AMI puede ir mas alla de pro-
gramas educativos o talleres esporadicos dirigidos a poblaciones especificas. Resulta un

desafio pensar como continuar integrando en forma en forma sistematica el enfoque de la

AMI en la produccion periodistica cotidiana de cada medio, asi como generar estrate-
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gias de AMI pensadas para las propias audiencias de los medios verificadores. De esta
forma, se espera que los contenidos informativos se conviertan, ademas, en materiales
pedagdgicos y que al interior de las organizaciones la practica periodistica esté guiada

también por principios de alfabetizacion mediatica, ampliando asi su impacto social.

Se recomienda también que las organizaciones orienten esfuerzos para:

« continuar desarrollando recursos didacticos sobre AMI accesibles y adaptados a la
diversidad cultural y linglistica de la region, incluyendo materiales en lenguas indige-
nasy con criterios de accesibilidad universal.

« diversificary ampliar sus audiencias mas alla de periodistas y estudiantes del campo
de la Comunicacion, dando espacio ainfancias y juventudes a través de docentes como
mediadores y también explorando estrategias para llegar a poblaciones especificas como
creadores de contenido, familias, adultos mayores, comunidades indigenas, mujeres, etc.

« implementar diagnosticos y mecanismos de evaluacion de impacto de las accio-
nes de AMI, con el fin de profesionalizar sus practicas y tener evidencia para demos-

trar resultados de manera mas sistematica.

4.3. Paralos Estados y el sector privado

De los hallazgos de este estudio se desprende que los desafios de la alfabetizacion me-
diatica e informacional en Ameérica Latina no pueden ser enfrentados unicamente por las
organizaciones y medios de verificacion. Resulta necesario que tanto los Estados como el
sector privado asuman un rol activo en la construccién de una ciudadania capaz de desen-

volverse criticamente en entornos informativos y digitales actuales.

Laimplementacion de una estrategia de AMI regional es un esfuerzo colectivo que requiere
de la accion coordinada de sociedad civil, Estados y sector privado, para frenar los riesgos
de la desinformacion y garantizar que toda la poblacion pueda ejercer plenamente su dere-

cho ala informacion.
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En el caso de los Estados, se recomienda avanzar en la incorporacion de la AMI como
politica publica, integrandola de manera transversal en los sistemas educativos, desde
la escuela primaria hasta la formacion docente y universitaria. Para ello, es posible tomar
como referencia la curricula sugerida por UNESCO y las experiencias ya desarrolladas por
las organizaciones de la region, incorporando una perspectiva latinoamericana que atienda
las desigualdades estructurales y las brechas de acceso a la informacién y la conectividad.

Algunos paises de la region ya han dado los primeros pasos en este sentido.

También es fundamental que se generen, a nivel nacional y regional, marcos legales y
politicos que protejan y permitan libremente el trabajo de las organizaciones de verifica-
cién, evitando su persecucion y garantizando condiciones adecuadas para la coopera-

cion internacional.

Finalmente, resulta clave que el sector privado colabore con las organizaciones de verifica-
cion, promoviendo la innovacion tecnolégica con perspectiva educativa (por ejemplo,
con el desarrollo de herramientas como plataformas, chatbots, recursos interactivos) que
amplien el alcance y accesibilidad de las iniciativas de AMI en la regidn, asi como promo-

viendo acuerdos que permitan escalar y dar sostenibilidad a las iniciativas de AMI.
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& Conclusiones

El estudio regional evidencia que medios de comunicacién y organizaciones de verificacion en
Ameérica Latina han avanzado significativamente en la integracidn de la Alfabetizacién Mediati-
ca e Informacional (AMI) como complemento de su labor central de verificacion. No obstante,
estas iniciativas aun se encuentran en una etapa incipiente, condicionadas por las posibilidades
de financiamiento y con oportunidades claras para desarrollar politicas institucionales de AMI

solidas, transversales y sostenibles.

El contexto mediatico e informacional actual demanda, mas que nunca, que la ciudadania
adquiera competencias propias de la AMI. Fomentar estas capacidades es indispensable para
enfrentar la desinformacion y garantizar los derechos humanos a la comunicaciény la libertad
de expresion, abarcando el acceso, la produccion y la difusion de informacion. Implementar la
AMI desde la red de organizaciones de verificacion constituye una manera concreta de fortale-
cer el ejercicio pleno de estos derechos, promoviendo la capacidad critica de las personas para

interactuar con lainformacion, la tecnologia y el ecosistema digital.

La existencia de medios y organizaciones con equipos especializados en acciones es-
tructuradas de sensibilizacidon, formacion y articulacion en torno a la AMI representa un
aporte clave para enfrentar la desinformacion y fortalecer la ciudadania en un entorno

cada vez mas digital.

El espacio de Educacion de la red LatamChequea integra instituciones diversas en
trayectoria, tamano y estructura juridica, pero con fuertes coincidencias: diagnéstico
compartido sobre los desafios de la desinformacidn; diseno de estrategias formativas
de AMI orientadas al ejercicio de derechos ciudadanos; compromiso con alcanzar a pu-
blicos variados; e interés por articular esfuerzos y compartir conocimientos y recursos

en un espacio colectivo. Su presencia en todo el continente potencia la incidencia de la
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red y abre posibilidades de crecimiento y ampliacién futura, evidenciando un compro-

miso claro con la cooperacién regional.

El analisis sugiere que la AMI puede consolidarse con mayor fuerza como un eje transversal
dentro de muchas instituciones de la red. Existe una oportunidad concreta para avanzar hacia
politicas institucionales mas estables, lo que permitiria extender la presencia de la AMI hacia

medios, sistemas educativos y ciudadania en general en toda la region.

La identificacidon y analisis de iniciativas desarrolladas por las organizaciones de LatamChe-
quea Educacion constituye uno de los aportes mas valiosos del estudio. Estas experiencias
muestran la capacidad de innovacion pedagoégica de la red, adaptandose a contextos naciona-
les diversos y a publicos con necesidades variadas: desde programas dirigidos a comunidades
indigenas y rurales o grupos urbanos intergeneracionales, hasta experiencias que incorporan
inteligencia artificial y herramientas digitales interactivas y ludicas. Dichas iniciativas evidencian
el potencial de la red para generar proyectos escalables y replicables, y posicionan a América

Latina como un productor de enfoques originales y creativos en AMI de relevancia global.

El estudio confirma que los principales desafios futuros se presentan en dos planos. En el plano
interno, la sostenibilidad financieray la profesionalizacién de los equipos son preocupaciones
centrales, junto con la necesidad de generar evidencia sélida a través de diagnosticos, evalua-
ciones de impacto y sistematizacion de experiencias. En el plano de la incidencia, sigue siendo
un desafio trabajar con otros actores para lograr incluir la AMI en curriculas escolares y en la

formacidn terciaria y universitaria de periodistas y comunicadores.

Finalmente, la articulacidon en red se identifica como una de las principales fortalezas de La-
tamChequea Educacién. Potenciar este espacio colectivo, construir una visién compartida de
cambio y ampliar vinculos con otros actores sociales constituye una hoja de ruta clave para
consolidar la red como referente regional en politicas de AMI. Los insumos parala acciony el

impacto ya estan presentes; el siguiente paso es transformarlos en resultados concretos.
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i Anexos

1. Metodologia e instrumento de relevamiento
La metodologia definida para alcanzar estos objetivos se inicié con la seleccion del
grupo de estudio, conformado por 15 organizaciones de verificacion de 11 paises de
América Latina (Argentina, Bolivia, Brasil, México, Chile, Colombia, Ecuador, El Salva-

dor, Guatemala, Uruguay y Venezuela), junto con una institucion de alcance regional.

Durante mayo de 2025 se realizaron entrevistas en profundidad a referentes de los
espacios de educacion de estas organizaciones, a través de encuentros virtuales
(verinstrumento en ANEXO 1). En ellas se relevaron datos institucionales (afno de
creacion, caracteristicas organizativas, conformacion de los equipos de educaciony
fuentes de financiamiento de los programas) y se exploraron aspectos centrales de

su trabajo educativo: marcos conceptuales de referencia, tipos de iniciativas de AMI
desarrolladas, publicos destinatarios y estrategias pedagogicas implementadas. Tam-
bién se consultd sobre mecanismos de medicion de impacto, acciones de incidencia,
principales desafios presentes y futuros, asi como demandas y aportes dirigidos a la

red de educacion.

Posteriormente, cada entrevista fue sistematizada en una ficha institucional (ver
ANEXO 2) que incluye: informacién basica (afno de creacion, pais, pagina web, rol de
la persona entrevistada, mision y objetivos), descripcion del area educativa (estructu-
ra, destinatarios, alianzas, estrategias y acciones principales), mecanismos de eva-
luacioén, desafios y aportes a la red, asi como los marcos conceptuales que guian su
trabajo. Ademas, se incorporaron citas textuales destacadas de las entrevistas y una
seleccion de iniciativas de AMI que resultan especialmente relevantes para el analisis.
Con estos insumos, se elaboré un cuadro comparativo (ANEXO 3) que permitio iden-

tificar patrones, diferencias y singularidades entre las organizaciones. El analisis se
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realiz6 a partir de dimensiones comunes, tales como: el impacto de la pandemia en la
creacion o consolidacion de las instituciones, la madurez de las areas de educacion,
el tipo juridico y dependencia institucional, los publicos destinatarios, los marcos
conceptuales de referencia, las alianzas estratégicas y las metodologias de medicion

de impacto.

Finalmente, el trabajo de campo se complemento con la revision de bibliografia es-
pecializada y con insumos previos de LatamChequea, entre ellos el Mapeo de inicia-
tivas de Alfabetizacion Mediatica e Informacional en organizaciones de LatamChe-
quea (2025), el Censo de Organizaciones de LatamChequea (2024) y el Recursero
de LatamChequea Educacion (2025). A su vez, se incluyeron documentos clave de
organismos internacionales, como UNESCO —Curriculum para profesores sobre
Alfabetizacion Medidtica e Informacional (2023), Media and Information Literacy in
Journalism (2023) y Periodismo e inteligencia artificial en América Latina. Cuadernos
de Discusion de Comunicacion (Zuazo, 2023)—, junto con estudios regionales rele-
vantes, entre ellos el diagndéstico de la CEPAL sobre La igualdad de género y la auto-

nomia de las mujeres y las ninas en la era digital (2023).

Instrumento de relevamiento
e Datos institucionales
> Nombre de la institucion
> Nombre y apellido del referente
> Rolenlamisma
> Antigledad de la persona en la organizacion
> Delapersonaen elrol
> Delaorganizacion
> Tipo juridico de organizacion (con o sin fines de lucro)
> Misién de la organizacion

> Lugar del fackchecking en ella
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> Lugar de la educacion en ella

> Propdsito de la organizaciéon

> Ubicacidn geografica de la organizacion

> Cantidad de personas trabajando en la organizacion

> Dependencia institucional de la organizacion

» Organigrama institucional (area de tecnologia, educacion, fundraising, perso-
nas delegadas?)

> Principales acciones de la instituciéon

> Destinatarios de los programas

> Principales acciones del area de educacion si existe

> Destinatarios de las acciones educativas

e Pararomper el hielo
» ¢ Porqué la desinformacién es un problema?
> ¢Cual crees que es el rol de tu organizacion y de la red LatamChequea frente al
problema de la desinformacién?
> ¢ Qué pueden aportar, desde tu organizacion y la LatamChequea, a las audiencias
sobre el conocimiento del ecosistema de medios digitales, la construccion del pen-

samiento critico, la adquisicion de habilidades tecnodigitales, civicas y creativas?

e Perspectiva AMI

> ¢ Qué entienden por Alfabetizacion Mediatica Informacional?

> ¢ Qué marco de referencia usan para encuadrar su perspectiva/definicion?

> ¢Cual es el objetivo, propdsito o razon de ser de abordar AMI en el pais?

» ¢ Como definen sus estrategias? ¢ Cuales son? ¢Por qué? ;A quiénes estan dirigi-
das? ¢ Como miden sus resultados?

> ¢Vinculan el trabajo sobre sensibilizacién o educacion en AMI con el ejercicio de
los derechos humanos o ciudadanos/politicos?

> ¢Engloban o abordan temas de ciudadania digital bajo AMI?
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» ¢ Reflexionan, actuan sobre el tema de IA y desinformacién?

e Acciones, Estrategias y destinatarios

» ¢ Tienen estrategias diferenciada segun destinatarios (las propias organizaciones
y medios periodisticos, b) los profesionales y estudiantes del sector)? ¢, Cuales son
para cada une?

> ¢Quérecursos usan?

> ¢Sonde desarrollo propio?

> ¢Hacen curacion de recursos?

> ¢Qué lugartiene el juego en sus propuestas?

> ¢ Qué otras estrategias utilizan?

» ¢ Trabajan coninstituciones del sistema educativo? ¢, Son del SE formal o informal?

> ¢Con qué tipo de instituciones trabajan?

>  ¢Cuales sonlas acciones?

> ¢lInteractuan con los entes publicos a cargo de la educacion? ¢ Por qué si? ¢, Por

qué no?

e Resultados, Impacto, Incidencia

»  ¢Piensan en laformacion de agentes multiplicadores? ¢, Cuales? ¢ Como serian
estas estrategias?

» ¢ Como estaintegrado el equipo del area de educacion?

» ¢Cual es laformacion de base de los profesionales que la integran?

> ¢ Como piensan el impacto?

»  ¢Les preocupa laincidencia publica? ¢ Cémo imaginan lograrla?

» ¢Lesinteresal/inquieta que estos saberes sean parte del curriculum obligatorio?

» ¢ Estoyaocurre en sus paises? ¢En qué niveles? i Los docentes reciben estos
saberes como parte de su formacion de base/habitual y regular?

» ¢De qué alianzas, asociaciones o redes forman parte?
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e Principales desafios
» ¢ Es el financiamiento de educacion un desafio? ¢ Por qué? ¢ Cémo lo abordan?
» ¢ Como piensan la sustentabilidad?
> ¢ Quéimpacto esperan tenery como lo miden?
» ¢Lageneracion de alianzas es una estrategia buscada? ¢ Con quiénes? ¢, Con
qué fin?
> ¢ Realizan acciones de incidencia publica? Si, si cuales. Si no, por qué.
> ¢Cudles dirian que son los principales desafios institucionales? ¢, Qué estrategias

se dan para abordarlos?

e Demandas/oportunidades de lared de educacion
> ¢Qué pueden aportaralared?
> ¢ Qué les sirve/esperan de lared?
> ¢,Como seimaginan el trabajo en red?
> ¢ Qué experiencia tienen de trabajar en red?
> ¢Qué les hafuncionado?

> ¢Qué les ha complicado, impedido, etc?
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2. Fichas de cada organizacion

Argentina: Chequeado

Persona entrevistada

Rol de la persona en-

trevistada, formacion
de base.

Mision-objetivo principal

Sintesis conformacion
institucional

Descripcion area de
educacion

Destinatarios

Alianzas

2010 - programa de educacion en 2014
Argentina

https://chequeado.com/

Cecilia Vazquez

Project Manager del area de educacion (gestion y seguimiento de proyectos).
Ingresé como contenidista//Especialista en tecnologia educativa tanto para la in-
clusion de TIC en la escuela como la transformacion digital de las Universidades

Chequeado tiene como misién el fortalecimiento del debate publico para la defensa
de lademocracia y en este contexto este es un valor fundamental. La mejora del
debate publico esta relacionada con la calidad de la informacion y con la fortaleza de
la democracia.

El area de educacion comenzoé con un equipo que se encargaba de dar talleresy en
2014 se consolida como un programa que produce contenido, recursos y experien-
cias innovadoras, investigaciones y acciones destinadas a dos actores fundamen-
tales: por un lado, periodistas, comunicadores y medios para ampliar sus conoci-
mientos sobre desinformacion y el movimiento de fact checking y, por otro lado,
adolescentes y docentes de escuela secundaria para incorporar la AMI.

Una coordinadora, tres especialistas, dos consultores.

En el Programa de Educacion se llevan adelante proyectos con el objetivo de
promover el pensamiento critico y la alfabetizacion mediatica e informacional. Se
busca fortalecer una ciudadania activa, reflexiva y con herramientas para enfrentar
la desinformacion. En chequeado.com/aprender se publican: contenidos y recursos
innovadores, en diversos formatos. Ademas desarrollan investigaciones educativas
y acciones de formacidn en pequeiay gran escala.

Periodistas, Estudiantes de Periodismo. Estudiantes de nivel secundario. Docentes
de todos los niveles primario, secundario, superior (hay una comunidad docente que
los “sigue” y crece, tienen un newsletter sobre AMI).

Adolescentes y jovenes

Publico en general.

Nos articulamos con: Organizaciones similares en la region. La Red Latinoamericana
de formadores en Fact Checking, compuesta por 8 paises. Organizaciones abocadas
atemas similares en Argentina. Universidades.
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Principales estrate-
gias-Acciones del area

Medicién de impacto

Desafios a futuro

Aportes ala Red

Aportes de la Red

Marco conceptual de
referencia
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Formacion. Sensibilizacion. Articulacion.

Se dedican a promover el pensamiento critico y el desarrollo de habilidades clave
para comprender como funciona el ecosistema informativo, qué es la desinformacion
y cuales son sus impactos y danos potenciales en la sociedad.

El juego ocupa un lugar central en su enfoque didactico: se utiliza tanto en propues-
tas digitales como en experiencias “desenchufadas”. Puede constituir un producto
educativo en si mismo o funcionar como una estrategia de exploracion y aprendizaje,
segun el proyecto.

Las ofertas formativas se estructuran desde el fendmeno hacia el concepto e incor-
poran estrategias inmersivas y participativas que involucran activamente al publico.
Ademas, emplean herramientas de inteligencia artificial tanto para detectar conteni-
dos generados por IA como para producir materiales propios con estas tecnologias.
En general, priorizan el uso de recursos desarrollados internamente, aunque también
integran materiales curados de otras fuentes.

Se realizan evaluaciones para medir los resultados de las capacitaciones, taller, y
acciones educativas. En algunos casos, se aplican pruebas antes y después de las
actividades con el fin de identificar posibles cambios en las percepciones o aprendi-
zajes de las y los participantes.

No obstante, la medicion sistematica de resultados e impacto sigue siendo un aspec-
to en desarrollo y un desafio pendiente para fortalecer el aprendizaje institucional.

Entre los desafios pendientes se destacan la expansion del programa a diferentes
destinatarios y realidades educativas.

El area de educacion tiene una larga trayectoria y un conjunto de proyectos probados
que pueden ser de utilidad a otras organizaciones para constituir o fortalecer su area.

Definir una matriz de habilidades de Alfabetizacion mediatica informacional relacio-
nado con el método que se usa para verificar. Diferenciar las habilidades a trabajar
segln los publicos, sus caracteristicas y necesidades, sus modos de relaciona-
miento con el ecosistema informativo. Pensar el impacto de la IA generativa en las
habilidades, las herramientas para verificar y producir informaciéon. Pensar como, qué
y de qué manera incluir la IA en las formaciones, sensibilizaciones, etc.

Para ejercer la ciudadania no alcanza con saber si un contenido es verdadero o falso:
acceder, analizar, evaluar, compartir y crear informacion de forma critica y responsa-
ble como ciudadanos que transitan, navegan y estan en las redes.

Ref: Unesco. Pensamiento Critico. Ciudadania Digital.

| Octubre 2025

66



Alfabetizacion Mediatica e Informacional en América Latina:
un mapa regional de iniciativas desde las organizaciones de verificacion

Textual

Puntos en comun con
otras organizaciones de
la RED de Educacion

Singularidades de la
organizacion

Verificamos tanto el discurso publico de figuras de relevancia social y politica como
los contenidos sospechosos de desinformacion que circulan en las plataformas
digitales. No todas las desinformaciones adoptan la forma de una noticia, pero todas
nos preocupan porque entendemos que su difusion impacta directamente en el forta-
lecimiento —o debilitamiento— de la democracia.

Lairrupcion de la inteligencia artificial generativa y su creciente accesibilidad han
creado nuevos escenarios informativos. Hoy, una imagen producida con IA puede vi-
ralizarse rapidamente acompanada de un texto o contexto falso, lo que exige nuevas
habilidades y herramientas de andlisis. El ecosistema informativo contintia transfor-
mandose al ritmo de la evolucidn tecnoldgica.

Chequeado nace en octubre de 2010, siendo la primera organizacion de este tipo en
Ameérica Latina y uno de los diez primeros fact checkers del mundo

Tiene un equipo especializado en educacion, dedicado especificamente al programa
de educacion. Una de las fortalezas es la innovacion, la permanente actualizacion de
contenidos y enfoques y la vocacion de articular y construir redes.

Bolivia: Chequea Bolivia

Ano de creacion

Rol de la persona en-
trevistada

Mision-objetivo principal

Sintesis conformacion
institucional

Descripcion area de

educacion

Destinatarios

¥ chequeado -« [Jiil] unesco

2019
Bolivia
https://chequeabolivia.bo/

Juan Carlos Uribe (coordinador general, informatico). Enid Lépez (Fackcheker, a
cargo de los equipos de Fackchekers de CB).

Verificacion del discurso politico que se difundira en la campana electoral.

Mantener la tarea de aportar a la alfabetizacion mediatica dirigida a grupos concretos
de personas buscando que se conviertan tanto en capacitadores como en detectores
de noticias falsas.

Todo ello manteniendo la decisidn de servir a la gente de manera rigurosa, plural y
sin otra motivacion que la de creer que la consolidacién del sistema democratico en
Bolivia requiere de una ciudadania bien informada.

CB pertenece al Centro de Estudios de la Realidad Econdmica y Social de Cocha-
bamba, Bolivia. Este centro tiene una antiguedad de 40 anos. CB surge luego de
investigaciones y analisis sobre el impacto de la tecnologia en el ecosistema informa-
tivo. Dos equipos: uno dedicado a AMI (2 personas), otro dedicado a Verificacion de
Contenido (5 personas).

Dos personas que reciben colaboracion del area de verificacion de contenido de
manera constante. https://evirtual.chequeabolivia.bo/

Periodistas y estudiantes de periodismo. Personas ligadas a los derechos humanos
y ciudadanos mayores de 18 afos en general. Estudiantes de 13 anos o mas escola-
rizados.
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Alianzas

Principales estrate-
gias-Acciones del area

Medicion de impacto

Desafios a futuro

Aportes ala Red

Aportes de la Red

Marco conceptual de
referencia

Textual

Puntos en comuin con
otras organizaciones de
la RED de Educacion

Singularidades de la
organizacion

¥ chequeado - [l unesco

Con organizaciones para trabajar en zonas rurales y periurbanas. Tienen convenios
con universidades hace 6 anos. Con el sistema educativo obligatorio trabajan a
demanda.

La alfabetizacion mediatica informacional surge como una estrategia adicional a

la verificacion de contenido entendiendo que la mitigacion de la desinformacion
requiere de una ciudadania activa y preparada. Los temas que abordan son segun se
presenta la coyuntura mediatica.

Desarrollan sus propios recursos a partir de lo que el equipo de fackchekers va en-
contrando pero a veces también suman expertos para darle contexto al problema o al
tema.

Tienen una oferta de cursos MOCC

El financiamiento de Internews les permitié el desarrollo de pre y post test para medir
el aprendizaje luego de las capacitaciones y cursos dados. A partir de los datos se
hacen los analisis de las unidades tematicas para determinar donde esta el aprendi-
zaje, donde esta la falencia, donde pueden mejorar el préximo curso

El financiamiento, la autosustentabilidad. Hoy los cursos son gratuitos, piensan que
quizas mas adelante no se puedan sostener asi.

Cuentan con una plataforma de educacion virtual. Experiencia de trabajo con perio-
distas comunitarios de comunidades originarias (por ejemplo de la comunidad de
habla Aymara de la zona de La Paz, el Alto); los piensan como agentes multiplicado-
res y han realizado la adaptacion de recursos y contenidos para su uso. Trabajo con
mujeres periodistas de las zonas del Alto que trabajan en y con comunidades rurales
en habilidades AMI.

Pensar en propuestas interactivas, participativas e inmersivas basadas en software
y dispositivos de tecnologia. Desarrollar tecnologia que les permita dar servicio a la
comunidad a todos los paises (ejemplo un chatbot).

Ref: Organizacion de las Naciones Unidas.

La desinformacion quiere atacar la base de los derechos humanos.

Hace poco hemos trabajado y hemos hecho una investigacion con on Maria Tere-
sa Segada sobre como estd el proceso electoral aqui en Bolivia, qué estad afec-
tando, como piensan los jovenes, qué estd pasando, cudl es el punto de vista de
esta politéloga del proceso electoral, de los candidatos y de la desinformacion.
Entonces, a partir de eso se elaboran unidades temdticas y nosotros desarrolla-
mos los contenidos.

Los temas vinculados a la desinformacidon son multiples estan relacionados a las
elecciones, los problemas medio-ambientales, los temas de salud, y el asunto de las
estafas.

Nosotros pensamos en la integridad de la informacion (la exactitud, la consistencia
y la confiabilidad de los datos en un ciclo; que el contenido no esté alterado, no esté
manipulado o no esté corrompido, se debe proteger de las modificaciones no inten-
cionadas, de errores técnicos o distorsiones de liberar).
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Bolivia: Bolivia Verifica

Sintesis conformacion
institucional

Descripcion area de
educacion

Destinatarios

Alianzas

Principales estrate-
gias-Acciones del area

Medicion de impacto

Desafios a futuro

Aportes a la Red

Aportes de la Red

Marco conceptual de
referencia

¥ chequeado -« [Jiil] unesco

Persona entrevistada
Misién-obijetivo principal

Bolivia

https://boliviaverifica.bo/

Patricia Cusicanqui . Coordinadora de Bolivia Verifica desde 2023.
Medio de comunicacion verificador de desinformacién

Medio de comunicacién creado por la Fundacion para el Periodismo de Bolivia (15
anos de existencia) -responsable Renan Estensoro Valdez-. 15 miembros. Bolivia
Verifica tiene 6 trabajadores, todos periodistas (tres personas en la ciudad de La Paz,
una en Cochabamba, una en Tarija y una en Sucre).

En el area de educacion a cargo de PC hay 6 personas. Son las mismas que las del
medio verificador.

Docentes de nivel primario y secundario (Desde la Fundacién ya se trabajaba con estos
publicos desde hace mas de 8 afos, Vicamedio, Periodista por 1 dia, La entrevista que
siempre soné). Periodistas

Tienen un acuerdo firmado con el Ministerio de Educacion del Estado Plurinacional
para propiciar talleres de capacitacion para maestros en el uso de técnicas pedagoégi-
cas de alfabetizacion

Enfasis en el pensamiento critico, en la capacidad de consumir contenido digital de
manera critica por parte de la ciudadania.

Estrategias de involucramiento de las audiencias a partir de la interpelacion y la
pregunta: qué entienden por desinformacion, quiénes creen que son los principales
desinformantes, cuales son sus fines, qué objetivos persiguen.

Sostienen el vinculo con los y las periodistas capacitados a través de redes pero no
hay una sistematizacion de resultados y tampoco medicion de impacto en términos
cuanti o cuali.

A corto plazo atender la demanda de capacitacion de periodistas y estudiantes
universitarios de Universidades y otras instituciones, debido al clima generado por
las inminentes elecciones y la crisis desatada en las elecciones previas entre otros
factores por la desinformacion. Crisis que incluyd la salida del presidente del pais y
muertes.

Actualizar sus cursos de formacion, por ejemplo Café CHAT para que incluya temas
como inteligencia artificial generativa.

Sistematizacion de experiencias con comunidades originarias y poblaciones rurales.
Adaptacion de contenidos.

Construccion de conocimiento. Capacitaciones, Actualizacion. Sustentabilidad a
través de la gestion de fondos conjuntos.

Chequeado es el marco de referencia.
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Puntos en comuin con
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la RED de Educacion

Singularidades de la
organizacion

Brasil: Lupa

Persona entrevistada

Rol de la persona entre-
vistada

Mision-obijetivo prin-
cipal

Sintesis conformacion
institucional

Descripcion area de

educacion

Destinatarios

¥ chequeado - [l unesco

Ponemos el acento en el pensamiento critico, las herramientas no bastan. La herra-
mienta mds importante para convertir algo en informacion es el cerebro.

Porque hay una crisis terrible en el pais con los medios y un problema que tenemos
y sicreo que hay que reconocer es la alta rotacion. Los medios son cada vez mds
chicos y los periodistas estdan un tiempo en un lado y salen otro.

Eltema de la salud y de las estafas son los asuntos mas recurrentes en cuestiones de
desinformacion.

Trabaja con comunidades originarias y rurales.

2015
Brasil
https://lupa.uol.com.br/

Victor Terra

Analista de Educacion.

Combatir la desinformacion. Es un centro de soluciones para combatir la desinforma-
cién. Mas que una agencia de verificacion, Lupa es una plataforma de lucha contra la
desinformacion a través del fact-checking y de la educacion mediatica.

Lupa Media esta organizada en dos frentes: Lupa periodismo y Lupa educacion.

Fue el primer medio en Brasil en trabajar la desinformacion.

Lupa forma parte de la International Fact-Checking Network (IFCN). Fundada en
2015, Lupa inicio su trayectoria como una agencia de noticias especializada en
fact-checking y amplié sus actividades hacia la ensefianza de técnicas de verificacion
y la concienciacion sobre la desinformacion y sus riesgos.

Actualmente, Lupa cuenta con dos areas de actuacion: Lupa Jornalismo, que produ-
ce reportajes, chequeos, verificaciones y contenidos especiales; y Lupa Educacgao,
que ofrece talleres, capacitaciones, un repositorio de investigaciones sobre desinfor-
macioén y acciones de educacion mediatica en escuelas, universidades, instituciones
y empresas.

Se crea en el 2018. https://lupa.uol.com.br/educacao

Lupa mantiene alianzas en proyectos especiales de produccion de contenido perio-
distico y también en educacion mediatica, con el objetivo de ampliar el debate y el
conocimiento sobre las consecuencias de la desinformacion en la sociedad y para la
democracia.

Estudiantes de periodismo. Docentes de nivel secundario.Periodistas e investiga-
dores.
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Textual

Puntos en comun con
otras organizaciones de
la RED de Educacion

¥ chequeado -« [Jiil] unesco

Tienen alianzas con instituciones educativas que se acercan para realizar actividades
(escuelas, universidades) pero también con organizaciones del tercer sector y otros
medios.

Pertenecen a la Red Nacional por el Combate a la Desinformacion de Brasil.

Toman como referencia para el diseio de actividades las propuestas del libro Mani-
fiesto para la educacion mediatica de David Buckingham.

Centran principalmente sus acciones formativas en temas vinculados al funciona-
miento institucional del sistema democratico brasileno y temas de salud.

Incluyen en sus capacitaciones el abordaje del impacto de la inteligencia artificial
generativa en los procesos de desinformacion sobre todo en redes sociales (entre-
vistas, materiales especificos, trivias). Han trabajado especificamente sobre el tema
de utilizacién de la IA para la manipulacidn de narrativas en el contexto de procesos
electorales.

No tienen una estrategia establecida para medir impacto.

La heterogeneidad de la poblacién que se ve afectada por la desinformacion repre-
senta el principal desafio. Son personas de distintas clases sociales, edades, forma-
ciones y requieren de una atencidn o acciones diferenciadas.

Los contenidos que tienen y la experiencia de adaptarlos para distintos publicos en
un pais de tamano continental y con una diversidad étnica, cultural y socio-econémi-
ca muy significativa.

La sistematizacion e intercambio de experiencia, la realizaciéon de encuentros de
intercambio y la potencia de ampliar el alcance o la llegada al establecer una red

El enfoque es abordar la desinformaciéon como un problema que afecta a la poblacion
de manera transversal.

Toman de referencia las competencias sefnaladas en el Base Nacional Curricular
Comun vinculada a los saberes de alfabetizacion digital y ciudadania digital.

En Brasil tenemos un problema de alfabetizacion tradicional que afecta a millones
de personas. La falta de formacion para poder hacer una lectura critica de la informa-
cion tradicional hace aun mas dificil la relacion con los medios digitales. El problema
de la desinformacion afecta a grupos diferentes en distintas dreas como salud, el
derecho de las infancias y adolescencias, etc.

Trabajan por proyectos. Obtienen subsidios y/o financiamientos para cada proyecto.
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Chile: Malaespina

Persona entrevistada

Rol de la persona en-
trevistada

Misién-obijetivo principal

Sintesis conformacion
institucional

Descripcion area de

educacion

Destinatarios
Alianzas

Principales estrate-
gias-Acciones del area

Medicion de impacto

¥ chequeado - [l unesco

AMI no es un término familiar en Brasil. Usan el término “educacion mediatica”.

Trabajan con un formato metodolégico circular: tienen tres posibilidades de entrada para
poder avanzar en los pasos siguientes. Tienen una practica de sensibilizacion, de movili-
zacion, de construccion y de produccion autébnoma.

En un escenario ideal: primero utilizan sus contenidos para sensibilizar, luego les
brindan herramientas para movilizar es decir que los forman en los aspectos técni-
cos a partir de contenidos, uso de herramientas, discusiones y datos para que en un
tercer momento puedan poner en practica sus propias realizaciones de educacion
mediatica y alfabetizacion.

Tienen un repositorio de contenidos curados con producciones audiovisuales, textos,
tesis, disertaciones, relatorias orientadas a la educacion mediatica y al combate de la
desinformacion.

2019
Chile
https://www.malaespinacheck.cl/

Tomas Martinez.

Director

Frenar, combatir la desinformacion principalmente a nivel local

8 personas. Surgen en el marco del estallido social de 2019 para verificar hechos y
discursos en ese contexto.

1 persona.

Periodistas y estudiantes de periodismo.Ciudadanos/as de +35 anos.
Con Universidades para el disefio e implementacion de investigaciones.

Entienden AMI como educar en el uso de herramientas digitales a la ciudadania.
Brindar cursos abiertos a todo publico para que puedan hacer procesos de verifi-
cacion de manera auténoma (qué significa desinformacion, algunas herramientas
gratuitas y abiertas como la busqueda de credenciales, busqueda de fuentes, etc).
Cursos mas especificos para periodistas y estudiantes de periodismo.

Los cursos son moderados y gratuitos.

Usan lalA como recurso o herramienta (por ejemplo chatbot) pero no lo abordan
como contenido en los cursos vinculados a la desinformacion.

Elaboran recursos propios y curan también de otros.

Hacen encuestas de satisfaccion.
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Desafios a futuro Ampliar la audiencia. Hasta la fecha han capacitado a 400 personas. Llegar al nivel
escolar. Saber como hacerlo.

Aportes a la Red Su expertise.
Aportes de la Red La continuidad de los proyectos. Su permanencia en el tiempo.

Marco conceptual de

) No se menciona un marco de referencia.

referencia

Puntos en comun con Piensan a sus destinatarios como multiplicadores en su entorno.

otras organizaciones de Hay una inquietud comun respecto de la educacion de las infancias en relacién a
la RED de Educacion AMI.

Colombia: Colombiacheck

Colombia

https://colombiacheck.com/
Persona entrevistada José Sarmiento.

Rol de la persona en- Director del Consejo de Redaccidn, a cargo de las relaciones publicas del medio, de
trevistada la concrecion de alianzas con otras organizaciones a cargo de las tareas editoriales.

Y[ lelBele] =N\ e ol s(ei[sFIN  Su objetivo es aportar al fortalecimiento de la democracia y el debate publico, me-
diante un periodismo imparcial, no partidario, investigativo, responsable y ético. Los
rigen, por tanto, el decalogo y la metodologia de Colombiacheck -por la cual se com-
prometen a desarrollar los chequeos con independencia, neutralidad y transparen-
cia-; asi como los estatutos de Consejo de Redaccion, por los cuales nos obligamos
a declarar cualquier conflicto de interés que pueda surgir entre nuestras actividades
particulares y los principios de la organizacion.

Sintesis conformacion Pertenece al Consejo de Redaccion (ONG), una asociacion de periodistas.
institucional 5 periodistas, una web master. El area de comunicacion del Consejo de Redaccion
les da apoyo (produccion audiovisual, community manager, disehador).
Colombiacheck es un proyecto de Consejo de Redaccion, una organizacion sin
animo de lucro, no partidaria, que reiine a mas de 100 periodistas asociados en
Colombia para promover el periodismo de investigacion. El proyecto consiste en una
plataforma digital, abierta y colaborativa en la cual se publican articulos basados en
la técnica de comprobacion de hechos y datos, que proviene de una larga tradicion
del periodismo anglosajon y se conoce como fact-checking.

Descripcion area de

v No hay un area de educacion propiamente dicha. Si acciones.
educacion

Periodistas. Jefes de prensa de organizaciones privadas, partidos politicos.

¥ chequeado -« [Jiil] unesco
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Alianzas

Principales estrate-
gias-Acciones del area

Medicion de impacto

Desafios a futuro

Aportes a la Red

Aportes de la Red

Marco conceptual de
referencia

Puntos en comuin con
otras organizaciones de
la RED de Educacion

Singularidades de la
organizacion

¥ chequeado - [l unesco

Establecen alianzas para acciones especificas. Por ejemplo, para dar capacita-
ciones en el contexto electoral.

Y luego tienen alianzas por temas de fondeo.

Con Internews han trabajado temas de migracion.

Capacitaciones a partir del recurso “El Gato chequeador” en universidades y
colegios.

Las capacitaciones estan centradas en estrategias de verificacion. Sobre es-
tos temas desarrollan sus propios recursos y los utilizan.

Tienen métricas de uso de sus recursos por tipo de contenido pero por fuera de
este seguimiento no tienen por ahora estructurado un modo de medir su alcance.

La heterogeneidad de las audiencias es el desafio mas destacado. Incluso en el
uso de un mismo recurso hay mucha disparidad entre urbes grandes y pequenas,
en instituciones publicas respecto que privadas, en universidades respecto de
escuelas o en adultos mayores respecto de jovenes. Siendo un equipo pequeio
resulta un desafio acomodarse a esa disparidad.

No se mencionan.

Aprender, capitalizar las experiencias ajenas para poder fortalecer las acciones
formativas.

La formacion de los profesionales y su actualizacion.

La gestidon conjunta de fondos para la sustentabilidad.

Tienen un enfoque desde la perspectiva de derechos. Tenemos claro que la
desinformacion afecta el ejercicio de la ciudadania y representa un riesgo para

la democracia. No solo por la polarizaciéon que suele profundizar en términos po-
liticos o la afectacion de derechos humanos o el incremento de los discursos de
odio sino también en campos como la salud a partir de la difusiéon de tratamientos
falsos.

La polarizacion politica de la opinién publica es muy fuerte a pesar del gradiente
de opciones existentes. La desinformacion es estratégica y esta muy presente en
el ambito politico.

Colombiacheck tiene la particularidad de que es un medio pequefio dentro de
una ONG de periodismo que no hace directamente periodismo salvo por noso-
tros. Consejo de Redaccioén es una asociacion de periodistas que promueve el
periodismo de investigacion, pero sobre todo a través de la formacién y un poco
el acompanamiento a colegas. Por lo general, el area de educacion, CdR Lab,
trabajaba completamente aparte de los temas editoriale. Es reciente el involucra-
miento de Colombiacheck en iniciativas de educacion como el de MediaFact o la
Red de Formadores.
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Ecuador: Ecuador Chequea

Persona entrevistada

Rol de la persona en-
trevistada

Misién-obijetivo principal

Sintesis conformacion
institucional

Descripcion area de
educacion

Destinatarios

Alianzas

Principales estrate-

gias-Acciones del area

2016
Ecuador
https://ecuadorchequea.com

Alexis Serrano

Editor general de Ecuador Chequea. Es periodista y master en escritura creativa.

Comenzo siendo un medio de verificacion pero se transformé en un medio mas am-
plio. Actualmente hacen cobertura noticiosa, notas explicativas, periodismo mas a
profundidad. Aunque el fact-checking, sigue siendo su columna. Su principal audien-
cia son adultos de entre 25 a 50 afnos, de los cuales el 55% es mujer.

Ecuador Chequea (creado hace 8 anos) depende econdémicamente de Fundamedios
(ONG creada hace 18 anos) pero tienen libertad periodistica.

2 personas, formadas en periodismo.

Periodistas y estudiantes de periodismo y otras carreras universitarias y personas
de + 60 (Programa 60 y piquito), beneficiarios de programas sociales del Ministerio
de Inclusién (basicamente de sectores vulnerables como también adultos mayores,
mujeres victimas de violencia y personas en situacion de calle).

Forman parte de Ecuador Verifica Coalicion (2021), 37 miembros, ONG y universida-
des.

Capacitaciones presenciales y a distancia. Capacitaciones practicas con pautas para
la verificacion de contenido. Se abordan los conceptos generales de desinformacion

explicando con ejemplos, como les puede afectar en su vida diaria. Justificando los
parametros de calificacion, falso, enganoso, impreciso, cierto. Les muestran un con-
junto importante de contenidos y proponen seleccionar alguno para verificar segun
la metodologia explicada. Su objetivo es que cualquier ciudadano pueda realizar esta
tarea. Incluyen herramientas para que puedan saber si las imagenes estan editadas.

Medicidn de impacto Cantidad de personas que participan de los talleres

Desafios a futuro Generar vinculo con el Ministerio de Educacion para que este empiece a pensar en
incluir el tema de la alfabetizacidon y mediatica en la malla curricular. Llegar con la alfa-
betizacién digital a los mas jévenes, los adolescentes, los y las estudiantes del nivel
secundario. Que un contenido esté “sellado” no necesariamente asegura que esté
correctamente verificado. Asumir estrategias de pre-bunking.

La sustentabilidad se presenta como un desafio nuevo desde la asunciéon de Trump.

Aportes a la Red Su experiencia de trabajo en red y alianzas con otras instituciones en el mismo pais.

Aportes de la Red Dar cuenta del fenomeno de la desinformacion a nivel regional. Socializar e incluir

ejemplos de los distintos paises en las capacitaciones.
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Marco conceptual de

referencia

Textual

Puntos en comun con
otras organizaciones de
la RED de Educacion

Singularidades de la
organizacion

La desinformacion es un problema para la toma de decisiones. Afecta distintos cam-
pos de la vida cotidiana. Desinformar es un acto intencional y sostenido en el tiempo.
En Ecuador existen cuentas en redes sociales que desinforman sistematicamente y
gue tienen muchisimos seguidores. Diferencian la alfabetizacion digital o mediatica
como un campo de comprension del funcionamiento de los medios en general, res-
pecto del tema de la desinformacion que circula en redes sociales.

Pero hay una diferencia entre cometer un error o tener una linea editorial o incluso
dar por hecho algo que no era un hecho. Hay una diferencia entre todo eso y desin-
formar. Y para nosotros la diferencia la marca la intencionalidad (...) Responsabilidad
del ciudadano digital: el ciudadano, el usuario digital es al final quien tiene la decision
entre digamos, ser un eslabén mds de la cadena de desinformacion o romperlo.

Crisis del periodismo relacionado con persecucion politica y crisis econémica de la
pandemia. Las tematicas sobre las que se desinforma se repiten a nivel regional.

Trabajo con adultos mayores (en formato de talleres, especialmente con programas
estatales de asistencia conocidos como '60 y piquito', que atienden a personas de la
tercera edad, tanto del Municipio de Quito como con el Ministerio de Inclusion).
Trayectoria en formacion de estudiantes de periodismo

Ecuador: Lupa Media

Persona entrevistada

Rol de la persona en-
trevistada

Mision-obijetivo principal

Sintesis conformacion

institucional

¥ chequeado - [l unesco

2023
Ecuador
https://lupa.com.ec/

Carolina Bazante

CEO/ Directora ejecutiva

Lupa Media es una organizacién con sede en Quito, Ecuador. Nos especializamos
en la verificacion e investigacion periodistica utilizando herramientas de inteligen-
cia artificial, y también en el desarrollo de campanas de educaciéon mediatica como
estrategia de lucha contra la desinformacion, a través de nuestra division Lupa for
Education.

Lupa Media nace con el objetivo de luchar contra la desinformacioén y frenar su difu-
sion a través del periodismo de verificacion y educacion mediatica en Ecuador.
Tenemos como vision construir una sociedad informada, basada en hechos verifica-
bles y contribuir a la transparencia y la honestidad en el discurso publico. Buscamos
promover la rendicion de cuentas y fomentar el pensamiento critico en la ciudadania,
brindando herramientas confiables y accesibles para que puedan tomar decisiones
informadas.

6 personas. Son producto de unaincubadora de CNE Santander Lacio de Sembra
Mediay la U.
Estan estructurados en dos areas: la de fackchecking y la de educacion.
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Aportes de la Red

Marco conceptual de

referencia

Puntos en comun con
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la RED de Educacion
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El area de educacion esta abocada a la educacion mediatica y la alfabetizacion digi-
tal. Estan creando una fundacion sin fines de lucro desde la cual encarar el programa
educativo.

Actualmente son 4 personas

Trabajan para nifios, adolescentes, estudiantes universitarios, periodistas, lideres de
las universidades, comunidades indigenas.
Periodistas, Estudiantes de periodismo

Trabajan en alianza con otras organizaciones.

La estrategia esta enfocada en abordar la triple vulnerabilidad que identifican en
Ecuador: la circulacion de la desinformacion, el problema de la desinformacién como
tal, la desigualdad en el acceso a la informacion verificada y la baja promocion del
pensamiento critico.

Han incluido la Inteligencia Artificial generativa como tema relacionado a las manipulacio-
nes de narrativas en contextos electorales pero también como herramienta de uso.
Brindan talleres presenciales y webinars en linea.

Generan contenido para mas de 100 radios comunitarias de Ecuador sobre temas de
desinformacion.

Y através de redes hacen estrategia de pre banking.

Miden impacto con diferentes estrategias: nimero de participantes que se forman,
material distribuido, encuestas de percepcion o satisfaccion en relacion al proceso
de formacidn, niveles de participacion en redes sociales.

Miden aprendizajes post-capacitacion a partir de la resolucion de actividades.

Hacen seguimiento en comunidades donde han trabajado a los tres meses de realizar
capacitaciones para conocer si le han dado continuidad o cuales han sido los efectos
de la misma.

Trabajar con adultos mayores. Y el hecho de que Ecuador sea un pais multiétnico y
pluricultural. El desafio del financiamiento para que las actividades educativas conti-
nuen siendo gratuitas para los participantes. Y reunir especialistas en el area.

Su contenido y capacidad de entendimiento de las diversas audiencias en Ecuador
les ha permitido posicionarse en dos afos. El cémo lo han hecho podria servir de
aprendizaje a otras instituciones de la red.

Aprender de los errores y aciertos ajenos. Generar recursos comunes ya que las
estrategias de desinformacion estan coordinadas a nivel regional.

Se enfocan en que sus audiencias puedan analizar, cuestionar, evaluar el contenido
informativo, pero también el discurso politico, los posteos de redes sociales de forma
criticay ética.

Vinculan su enfoque al de ciudadania digital

Identifican una erosion de la confianza en los medios de comunicacion, en las institu-
ciones, en los datos.

La polarizacién de la opiniéon publica se profundiza con la desinformacion.

No tienen contacto con el Ministerio de Educacion del pais pero reconocen la impor-
tancia de que estos contenidos estén en la malla curricular.
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Singularidad de la
organizacion

Tienen contenido en idiomas ancestrales traducidos por ellos mismos.

Buscan la vinculacion con medios tradicionales aiin siendo un medio digital para
ampliar nuestro alcance.

Producen pastillas sobre temas verificados y no largos articulos. Luego incluye-
ron videos para difundir el mismo tipo de informacién. Ambos formatos funciona-
ron muy bien.

El Salvador: Infodemia

Ano de creacion

sona entrevistada
Rol de la persona en-

trevistada

Mision-obijetivo principal

Sintesis conformacion
institucional

Descripcion area de

educacion

Destinatarios

Alianzas

Principales estrate-

gias-Acciones del area

Medicion de impacto
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2022

El Salvador
https://infodemia.com.sv/
Jacqueline Pena Canas.

Doctora en comunicacion, master en comunicaciones, especialista en temas de gé-
nero, violencia y derechos humanos. A cargo de talleres de alfabetizacion mediatica
y fackchecking

La mision esta centrada en el cotejo de informacion. Se hacen campanas de concien-
tizacion sobre diferentes temas pero el fin principal no es educativo.

Son la primera agencia mediatica de El Salvador comprometida con la verificacion
del discurso publico y de los contenidos, promoviendo la transparencia, la pluralidad
y lainvestigacion rigurosa. A través de la innovacion y la alfabetizaciéon en medios y
entornos tecnolégicos, trabajamos para fortalecer una sociedad informada, critica

y empoderada, capaz de participar activamente en la construccion de un futuro mas
justo y transparente.

7 personas: el equipo editorial estda compuesto por un jefe editorial, el editor, dos
periodistas, una companera de redes, luego esta la directora del medio Angélica
Carcamo y la responsable de administracion.

1 persona

Periodistas, Estudiantes de periodismo, Publico en general. Los salvadorenos en ge-
neral pero en particular también los salvadorenos viviendo en el extranjero (En EEUU
son como 2 millones).

Con radios comunitarias para proyectos especificos. Con la Red Centro-americana
de periodistas. Buscan alianzas para proyectos especificos.

Hacen sus propios recursos para las campanas que desarrollan. Estar en la palestra
de la discusion publica: tener presencia sostenida en redes.

Tienen reportes mensuales de métricas relacionadas con cantidad de seguidores en
sus redes, tematicas con mayor interaccion, etc.
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Desafios a futuro Hacer el proyecto sostenible en términos econdmicos. Actualmente no lo es. Se
sustentan con distintas fuentes aportadas por quienes trabajan alli. No cuentan con
apoyo estatal y la gestion gubernamental actual de EEUU ha recortado la ayuda inter-
nacional, lo cual los afecta directamente.

El tema de la inteligencia artificial generativa y suimpacto es un pendiente.

Aportes ala Red Inventar cosas de la nada, hacer sin recursos, desde el ingenio.
Aportes de la Red Conocernos, encontrarnos, no inventar la rueda, sostenernos para no desfallecer.

Marco conceptual de La vinculacion con la perspectiva de derechos no es sistémica sino que depende
referencia del tema abordado. Segun el caso abordan el derecho a una vida sin violencia, o ala
libertad de expresion o a la transparencia.

Toman como referencias el cédigo de ética de la Asociacion de Periodistas de El Sal-
vadory los ODS 16, 4 y 5. Asi como los lineamientos de la Fundacién Espanol Urge.
Estandares de la Fundacion Gabo.

En El Salvador las organizaciones estan siendo criminalizadas asi como las voces
disidentes. Se ha aprobado una ley en la que se le va a pedir el 30% de impuesto al
capital o apoyo social.

Puntos en comun con

otras organizaciones de La persecucion sufrida por los medios.
la RED de Educacion

Singularidades de la El foco esta puesto en el discurso publico y politico por las caracteristicas de polari-
organizacion zacion politica del pais.

Guatemala: Agencia Ocote

2017 ano de inicio de operaciones. 2018 juridicamente. 2019 lanzamiento.

Guatemala

https://www.agenciaocote.com/blog/2019/03/15/metodo-factica/
Persona entrevistada Nicole Jacobs, Alejandra Gonzalez Gutiérrez Valdizan

Rol de la persona en- Coordinadora institucional de Agencia Ocote.
trevistada Coordinadora del area de formacion.

(Y[ le]a el o] (=1N\e ol f1g(el[sEIN  Medio de comunicacion digital en 6 lineas tematicas: mujeres y diversidades, memo-
ria histdrica y justicia transicional, medioambiente, cultura, ciudadania democratica'y
verificacion de datos y fact checking.

Sintesis conformacion

e ONG, 18 personas. liderada por mujeres
institucional

Descripcion area de El area de educacion tiene como propdsito instalar o bregar porque la formacién en
educacion AMI sea considerada un derecho.
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Docentes, Periodistas, Estudiantes de periodismo, Estudiantes de otras carreras
universitarias, Ciudadania en general

Tienen una perspectiva interseccional.

Tienen un podcast de difusidon sobre distintos temas. Realizan talleres especiali-
zados, fortalecimiento y capacidades en diversos temas. Realizacién anual de un
Festival de talleres (Festival Expansiva).

Encuentros para la creacion de comunidad.

La Liga Linterna fue un ejercicio en donde se unieron 14 organizaciones educativas,
literarias, universitarias, medios de comunicacion, radios comunitarios, para realizar
una campana de comunicacion con contenidos de alfabetizacion mediatica incluyen-
do ejercicios ludicos, filtros para los usos de Instagram y TikTok con el propdsito de
incluir a la ciudadania de una manera mas activa.

Desarrollan sus propios recursos.

Realizan evaluaciones de aprendizaje a partir de pre y post test. Generamos comu-
nidades de practica. Realizamos encuentros focales entre participantes de nuestras
formaciones para ver como le dan continuidad a las mismas.

El financiamiento. Posicionarnos no solo ante la ciudadania sino ante las institucio-
nes y que nos vean como un referente no solo para apoyar nuestros programas sino
paraincluir nuestras propuestas en sus planes de formacion.

Informacion sobre tendencias en el pais y la subregion.

Intercambio profesional. Retroalimentacion. Generacion de contenido materiales o
metodologias adaptadas a contextos diversos. Fortalecer capacidades.

Agencia Ocote enmarca su definicion de alfabetizaciéon mediatica e informacional
dentro del enfoque propuesto porla UNESCO, que entiende esta alfabetizacion
como un conjunto de competencias esenciales que permiten a las personas partici-
par plenamente en sociedades mediaticas e informacionales. Desde este marco,
se reconoce el derecho de toda persona a comprender como se produce la informa-
cion, quién la emite, con qué intenciones y como puede ser utilizada o cuestionada.
Agencia Ocote también incorpora una perspectiva interseccional y de derechos
humanos, entendiendo que el acceso critico y ético a lainformacion es parte del
ejercicio de una ciudadania plenay de la lucha contra la desigualdad en el acce-
so al conocimiento.

En estos contextos en donde hay demasiada desinformacion, ataques de odio, mu-
chos ataques a también a los medios, a la prensa en general, creemos muy impor-
tante brindarle a la ciudadania las herramientas necesarias para para que puedan
analizar criticamente pues esa desinformacion que reciben. Creemos que es una
apuesta para fortalecer la democracia y a la ciudadania y a los periodistas.
Fortalecer las capacidades criticas, éticas y técnicas para que ellos también puedan
replicar y seguir haciendo esta labor informativa que creemos que también es un
ejercicio de transformaciones.

No tienen vinculo con el sistema educativo formal y entienden que estos temas no
son una preocupacion actual para el mismo.
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Singularidades de la Experiencia en trabajo colaborativo con radios locales e indigenas; experiencia en
organizacion articulaciones con ong en contextos de campanas electorales

México: Animal Politico

México

https://www.animalpolitico.com/verificacion-de-hechos
Persona entrevistada Samedi Aguirre.

Rol de la persona en- Coordinadora del area innovacion, alianzas y proyectos de impacto. Anteriormente
trevistada fue verificadora de hechos y subcoordinadora del Sabueso.

Y[ leltele](=l1\e o]t 1glel[sFIN  Animal Politico es un medio nativo digital que reuine a periodistas, disenadores, pro-
gramadores y editores de video para crear contenido con rigor, precision y pensado
para servir alos ciudadanos.

Verificacion de contenido que circula en redes sociales y plataformas de mensajeria
para aclarar qué es verdad y qué es desinformacion, contrastando el material con
datos, imagenes de archivo, estadisticas oficiales y la explicacidn de especialistas.

Sintesis conformacion Animal politico es un medio de comunicacion y dentro de este existe una unidad de
institucional verificacion que se llama El Sabueso. En el Sabueso son 17 personas y comparten
algunos perfiles con el medio AP (equipos como video, diseio, la coordinadora de

redes sociales)

Animal Politico es parte de Editorial Animal, grupo de medios mexicano al que tam-
bién pertenecen Animal MX y Animal Gourmet.

Descripcion area de Una persona a cargo que realiza las actividades gracias a la colaboracion del resto de
educacion los profesionales de la unidad de verificacion.

Las actividades educativas (cursos, talleres, etc) dependen del area de Innovacion,
alianzas y proyectos.

Destinatarios Estudiantes de periodismo, de comunicacién, de derecho, de diferentes licenciaturas
sociales. Ciudadanos en general (metodologia en construccion) —-mayores de edad-.

Alianzas Con universidades (TEC de Monterrey, con la Iberoamericana, con la Universidad de
la Comunicacion) y organizaciones de la sociedad civil.

Principales estrate- Talleres para profesionales y estudiantes y campanas de sensibilizacion.
gias-Acciones del area Vinculan los contenidos a temas de derechos cuando es alusivo al contenido pero

no de modo sistematico ni general. Producen y adaptan contenidos (First Draft y de
Midan) a su cultura para que tengan sentido local.

El area de educacion o sus actividades resultan en una fuente de financiamiento para
el Sabueso en general.

Medicidn de impacto Miden el impacto en términos de resultados cuantitativos. Han hecho una evaluacion
de aprendizajes en el contexto de una formacion.
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Aportes ala Red
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referencia

Puntos en comun con
otras organizaciones de
la RED de Educacion

Singularidades de la
organizacion

Estructurar el area y profesionalizar las actividades de formacion. No pensarlas prin-
cipal o unicamente como una fuente de ingresos y sustentabilidad para la organiza-
cion en general.

Su experiencia de formacion a periodistas y el impacto que esto ha tenido en distin-
tos medios donde éstos trabajan.

Experiencia en la estructuracion y profesionalizacién del area de educacion.

Toman de referencia la perspectiva de UNESCO sobre AMI.

La formacion en AMI es necesaria para profesionales porque muchos periodistas no
tuvieron una formacion como periodistas. Son economistas, son especialistas en de-
rechos, son especialistas en otras carreras y ejercen el periodismo. Y muchas veces,
sobre todo en estas zonas que no estan dentro de Ciudad de México, periodistas de
otros estados, muchas veces tampoco tuvieron una formacion periodistica y tuvieron
ademds tienen una educacion pues bdsica.

Hay en diferentes universidades en Oaxaca, en Guadalajara eh que estdn constru-
yendo como temarios para poder meterlos a la educacion que reciben los estudian-
tes de ciencias de la comunicacion o periodismo, pero hasta el momento no es una
materia o no es algo que tu lleves en la carrera.

La desinformacion es utilizada como arma, como propaganda para deslegitimar a la
prensa critica, a la prensa libre contaminar la esfera publica. Los principales temas de
desinformacion son la politica y la salud.

Piensan a los profesionales que forman como multiplicadores.

Las comunidades indigenas se ven muy afectadas por la desinformacién por sus
usos y costumbres. Hay mucho contraste entre la educacién en las ciudades y en
zonas rurales.

México: Verificado MX

Persona entrevistada

Rol de la persona en-

trevistada

¥ chequeado - [l unesco

2017
México
https://verificado.com.mx/

Blanca Medina, Daniela Mendoza Luna

Coordinadora de proyectos educativos + Directora general
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Verificado es un medio de comunicacion basado en el periodismo de investigacion

y verificacién de datos, con fundamento en la consulta de distintas fuentes esta-
disticas, documentales y especializadas que permiten, mediante una metodologia
establecida, confirmar, comprobar o desmentir dichos y afirmaciones, detectar
errores, imprecisiones y mentiras, lo mismo de politicos, que de personajes publicos
y medios de comunicacion.

Verificado MX es un medio independiente, esto quiere decir que no recibe ni permite
publicidad de gobiernos, funcionarios o partidos politicos. Las fuentes de ingreso son
diversas, y se dividen de la siguiente manera: 55% becas, 20% consultorias, 15%
servicios editoriales y 10% publicidad.

1 persona (en una organizacion de 10 personas). Para las capacitaciones colaboran
las compafieras del area de fact checking.

Periodistas, Estudiantes de periodismo, Docentes de escuelas/universidades, Ado-
lescentes, Publico en general.

Para la generacion de recursos educativos con organizaciones de la sociedad civil.
Universidades publicas y privadas para la formacion de docentes y estudiantes de
periodismo.

Cursos para adultos y Campamentos de verano para infancias (MILA).

Saberes que abordan en los cursos:

Herramientas digitales que permiten transcribir, para cotejo de informacion, genera-
cion de graficos. Metodologia de fact checking.

Capacitaciones basicas sobre qué son y como funcionan las redes sociales. Contra-
senas seguras. Seguridad en internet.

Ciberseguridad con adultos. Huella digital con infancias.

Rol de las redes sociales en la propagacion de discursos de odio.

Todavia no incluyeron el tema de la IA en las capacitaciones mas alla de mencionar
estas herramientas como utiles para la generacion de contenido “falso”.

Llevan un registro cuantitativo de la audiencia de sus actividades. En el marco de
Verifica Aula hicieron encuestas de satisfaccion para conocer la opinidn de los parti-
cipantes y poder saber qué mejorar.

Vinculacion de caracter institucional con las escuelas (no solo a través de los pro-
fesores). La continuidad, la mejora y la sustentabilidad. Mantenerse actualizados,

al tanto de las demandas y necesidades de los diferentes destinatarios. Conseguir
financiamiento para que las ofertas de cursos sigan siendo gratuitos para las audien-
cias. Recuperar audiencias. Segmentar mejor el contenido.

Recursos que desarrollan para las capacitaciones. Nuestro compromiso con el traba-
joy el trabajo en red. Somos un muy buen aliado.

Compartir practicas y experiencias. Sentirse acompanado. Tener presencia/influen-
ciaen laregion. Tener poder en el territorio.
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Ref para AMI/UNESCO. 5 competencias mediaticas.

La desinformacion en México es un problema que polarizacion politica y divisiones
entre clases sociales, entre personas con distinto nivel educativo. La desinformacion
empobrece el consumo mediatico. El problema de la desinformacion es previo a la
existencia de internet y la democratizacion del acceso a los datos a través de la ma-
sificacion de los celulares, pero la disponibilidad de la red pulverizé la oferta. Antes
estaba concentrada en los grandes conglomerados mediaticos. La era digital impuso
un ritmo y cantidad en la produccion de contenido que la practica de la verificacion de
informacion previa a la generacion de material se hizo inviable.

Vinculan la capacidad de consumir informacion y discriminar entre contenido verda-
deroy falso a la libertad de expresion como derecho humano universal.

Hay demasiada produccion de contenido que propaga ideas complejas que siguen
generando pues esta separacion entre las personas, hay mucho discurso de odio,
discurso sexista.

Antes teniamos claro quiénes desinformaban. Ahora hay una gran cantidad de inte-
reses en torno a la desinformacion.

El fact checking como tal te permite desarrollar habilidades muy especificas que

de alguna manera creo que en el dia a dia cuando estds en la calle, cuando estds
cubriendo la nota, creo que si te permite poner en lupa ciertos aspectos que a veces
en lo cotidiano como que lo vas dejando de lado por cumplir con cuotas.

El problema de la polarizacién. El bajo nivel del contenido mediatico. Retomar la
importancia de generar contenido de mayor calidad. Piensan a los profesores y estu-
diantes de periodismo que forman como agentes multiplicadores.

El programa Verifica AULA y los “Verificatones”, hacktones de verificacion con estu-
diantes. Curso sobre comunicacion sin estigma y notas con perspectiva de género
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Uruguay: La Diaria

Uruguay

https://ladiaria.com.uy/
Persona entrevistada Lucia Pardo

Rol de la persona en-

. A cargo de la gerencia de alianzas estratégicas.
trevistada

Y[ le]gBelo](S10\eYelilslei[s-IN  Medio de presencia nacional fundado por individuos con el interés de hacer un perio-
dismo con una sensibilidad diferente.

Un trabajo sostenido de crecimiento en distintas unidades de periodismo especializa-
do: en educacion, en ciencia, en trabajo, en salud.

Pensamos en el medio como un instrumento para dar lugar a las voces, a otras vo-
ces, entre ellas las infancias.

La DIARIA se percibe como una plataforma cultural.

Un espacio de reflexion.

Sintesis conformacion .

. Es una cooperativa.

institucional

Descripcion area de Un director periodistico, colaborador de ciencia de La Diaria, una disenadora de arte,
educacion una ilustradora.

Destinatarios Ciudadania uruguaya Periodistas, Estudiantes de periodismo. Infancias (Hijos € hijas
de suscriptoras y suscriptores). Docentes. Escuelas.

Principales estrate- Asociatividad con organizaciones y universidades para pensar en “El dia del futuro”:
gias-Acciones del area los temas de agenda.

Produccion de juegos: Reinformado, juego desarrollado por La Diaria con apoyo de
Google, para discriminar noticias falsas de verdaderas. Es una adaptacion de un
producto generado por la redaccion del medio. Va acompanado de caja de herra-
mientas con contenidos relacionados a lo que es la noticia, lo que es una produccion
de la noticia, etc. Este proyecto fue muy potente porque se implementoé en alianza
con CEIBAL (programa de tecnologia educativa de Uruguay). A través del programa
de Ciudadania Digital de Ceibal se realizé una convocatoria a 14 docentes y algunos
estudiantes para co-disenar el producto. En este marco los peligros que tiene el
mundo digital se trabajan desde una cuestion de promocion de derechos. Los estu-
diantes eran quinto y sexto de primaria, primero y segundo del liceo y juntos se penso
con ellos ¢ cuales eran los desafios vinculados a la desinformacion y cémo usaban
las plataformas? ¢ Qué es el algoritmo y qué te propone? Se esta trabajando en una
version de Reinformado 2 para actualizar la caja de herramientas junto a Ceibal.
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Produccion de publicaciones: Gigantes: publicacion en papel lanzada en 2021. Llega
al domicilio con nombre y apellido del destinatario con un sistema de distribucion
propio, tanto en Montevideo como en el interior del pais, en todas las capitales y
principales ciudades. Se estructurd junto a especialistas con una modalidad interacti-
va con sus destinatarios para que pudieran sugerir contenidos -libros, video juegos-,
temas, preguntas para entrevistas a sus referentes, etc. La version digital surge

por falta de capacidad de incluir todas las propuestas en la publicacion papel de 32
paginas. La version digital tiene propuestas de actividad para las diferentes edades:
cuestiones mas basadas en imagenes y otras en propuestas editoriales para quienes
ya saben leery escribir.

3000/3300 suscriptores reciben Gigantes en sus casas. De estos un 40 % son ho-
gares donde el unico producto de La Diaria que se consume es Gigantes, es decir el
producto parainfancias.

El desafio de construir un medio con participacion de la audiencia es poder realmente
responder a sus demandas. Es una responsabilidad preguntar y luego hacerse cargo
de poder responder a preguntas que son dificiles de divulgar o bien informar que hay
proyectos que tal vez no se pueden realizar por falta de fondos, por ejemplo.

Materiales y recursos que aunque desarrollados en el contexto Uruguayo puedan
adaptarse y reutilizarse en otros contextos.

Pensary participar de proyectos que puedan pensarse a nivel regional.

Organizar un encuentro vinculado a educacion para los medios que convoque do-
centes y también distintas iniciativas en una en una légica mas de exposicion, con
participacion de referentes de las distintas iniciativas AMI, y con algun espacio de
tallery de co-creacion. La Diaria tiene muchisima experiencia en ésta areay dada la
potencia de Ceibal y la articulacion con ellos, se podria pensar para el 2026.

Tenemos un enfoque desde los derechos humanos y la economia social. Las decisio-
nes del medio las toman los trabajadores y creemos que la independencia periodisti-
ca es también unaindependencia econdmica.

Por supuesto que cada vez mds se instala esto de que las empresas y las organiza-
ciones pretendan comprar contenidos. Cuando se habla de que hay una crisis de
periodismo, lo que hay es una crisis de como se sostienen los medios

El85% de los ingresos de La Diaria provienen de las suscripciones. El 10% de
publicidad. Una definicidn de no tener publicidad programatica, son espacios muy
cuidados.

En La Diaria siempre trabajamos en esto en el concepto del producto minimo viable.
Medio con una propuesta directamente orientada a las infancias que surgio en el
contexto de la pandemia como un modo de interpelar a esa poblacién que no se veia
reflejada (salvo excepcionalidades) en la pantalla y que estaba inmersa en una situa-
cion de crisis sanitaria abocada a cuidar a la poblacion mayor que en Uruguay es muy
preponderante (es el segundo pais del continente con mayor poblacién adulta).
Planifican cuidadosamente los productos que desarrollan y ponen a disposicion del
publico. Arman equipos con especialistas y testean las propuestas para pensar como
presentarlas de modo que los adultos acompafien a las infancias en su uso.
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Venezuela: Cotejo /Medianalisis / Observatorio Venezolano de
Fake News (OVFN)

2010 (Medianalisis), 2016 (Cotejo)

Venezuela

https://cotejo.info/
Persona entevistada Mariela Torrealba

Rol de la persona en- Ccomunicadora social, periodista, investigadora con una maestria en planificacion.
trevistada Profesora e investigadora del area de comunicacion jubilada de la UCB. Actualmente
trabaja en la Universidad Catdlica. Es fundadora del medio (varios de los otros funda-
dores ya no residen en Venezuela). Actualmente es la Directora académica de Media
Analisis

\VIETle]gBelo] (=l eNelglglei[s 1N  Medianalisis: ONG que busca estudiar el periodismo y la comunicacién en Venezue-
la. Cotejo: medio de fackchecking y analisis del discurso politico.

Sintesis conformacion Son 8 personas: un coordinador de redes, un coordinador de contenidos, una
institucional administradora, una asistente operativa y una contadora externay tres directores
(directora académica, de administracion y general). Tienen 20 socios: periodistas,
abogados, psicélogos. Trabajan por proyectos. Ensamblan equipos en funcion de las
necesidades de los mismos.

Descripcion area de No tienen un programa permanente de actividades de alfabetizacion mediatica sino
educacion que tienen actividades en funcién de proyectos.

Periodistas, docentes y estudiantes de periodismo. Comunidades vulnerables. Mujeres.

Alianzas Las alianzas son con profesionales de los 8 estados del pais (docentes, investigado-
res en universidades, periodistas con formacion).

A nivel institucional con el Observatorio de Universidades y las seccionales del Cole-
gio Nacional de Periodistas.

Para el trabajo con comunidades vulnerables, grupos eclesiasticos y organizaciones de base.
Otros medios: Probox, Efecto Cocuyo, Cazadores de Fake News.

Principales estrate- La actividad mas importante ha sido formar a 193 periodistas en deteccion y verifica-
gias-Acciones del area cion de bulos con un programa de UNESCO en siete regiones del pais.

Creacion de programas de radio con comunidades vulnerables.

En el marco de la pandemia trabajaron con jévenes entre 14 y 18 afos en dos aulas
virtuales: ABC de ciudadaniay medios y Yo soy joven, soy ciudadano digital. Se
abordaron cuestiones vinculadas a la desinformacion, los deberes, los derechos. El
énfasis estuvo puesto en sus maneras de procurarse la informacion, de relacionarse.
Combinamos recursos propios con los de otras instituciones como UNESCO. Datos
e investigaciones usamos las nuestras.
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Realizan una evaluacion de la actividad de los cursantes al término de la misma, a
través de la cual evaluan su desempeno y el nivel de satisfaccidn de los cursantes
(usualmente facilitadores, tiempos, materiales empleados, evaluacion de la percep-
cion de los cursantes sobre las capacitaciones realizadas). También incluyen en esta
evaluacion algunos elementos de metacognicion sobre los contenidos (antes pen-
saba qué... ahora pienso qué), como perspectivas de aplicacion de los contenidos y
conocimientos adquiridos

El principal desafio es la sustentabilidad financiera. Tenian un proyecto “Alerta de
desinformacidn” que se acabo antes de lo previsto y el Unico financiamiento que
tienen actualmente es un contrato de servicio con Meta hasta diciembre 2025.

El observatorio cierra en junio.

Medianalisis ha construido a lo largo de los anos una red de periodistas-docentes
universitarios en 10 de los 23 estados de Venezuela. Casi desde nuestra fundacion
han hecho énfasis en ser una organizacion que se preocupa y ocupa del pais como
untodoy no en seruna ONG que se realiza desde la capital. Eso les da una ventaja
comparativa significativa pues tienen impacto y han realizado actividades presencia-
les en 15 estados y en todos en linea.

Buena parte de este equipo de aliados, como todos los socios de Medianalisis son
investigadores de diversas universidades en Venezuela (UCAB, UCV, Unimar, ULA,
LUZ, etc.)con obra publicada sobre periodismo, libertad de expresion, desinforma-
cion en revistas arbitradas. El tema de desinformacién ha sido su eje por lo menos
desde 2018y en el caso de Venezuela este es un tema particularmente sensible
dado que viven la misma en todos sus sentidos (como falta y carencia, asi como en
su sentido de falsa y falseada). Esto supone ademas que tienen acceso a jévenes y
estudiantes universitarios, asi como a los periodistas en Venezuela en un marco de
relativa seguridad (que en Venezuela es también un tema).

A estos tres elementos: énfasis en la provincia, experticia en investigacion en des-
informacidn y posibilidades de acceso a poblaciones especificas, pueden sumar un
compromiso con la docencia y una comprension de la necesidad de que la dimension
mediatica e informacional de la ciudadania es una necesidad impostergable.

Abordar la actualizacion de los procesos curriculares, la formacion de los periodistas
y comunicadores.
Y de la formacion obligatoria de las infancias.

La capacitacion mas complejay larga que realizaron (Aula Virtual 10 semanas, 211
periodistas de 7 regiones capacitados) se realizé con el apoyo de la Unesco y con

el compromiso de adaptar el Manual de Unesco sobre la tematica. Hicieron otras
aulas virtuales mas cortas (4 semanas) con el apoyo de Embajadas. En este caso
apuntaron a un enfoque mas centrado en DDHH Yy las dirigieron a publicos mas
jovenes (entre 14 y 25 afilos) en un caso apuntaron a conocimientos sobre teorias de
la comunicacion y periodistica (ABC Ciudadania y Medios era el titulo del aula) y en el
otro caso sobre derechos digitales de los jévenes apoyados en resoluciones sobre
DDHH y teorias vinculadas con la ciudadania activa con un enfoque mas sociocultu-
ral buscando construir con los jévenes conceptualizaciones sobre sus derechos (el
titulo del aula era Soy Joven, Soy ciudadano Digital).
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Han realizado también muchas mas capacitaciones puntuales (2-3 horas) tanto vir-
tuales como presenciales (éstas ultimas menos que las virtuales por tema de costos),
aca el publico es mas diverso: periodistas, estudiantes de comunicacion social, estu-
diantes universitarios en general, asociaciones profesionales. En éstas las tematicas
estaban vinculadas directamente con la labor que realizamos desde el Observatorio
Venezolano de Fake News de identificacion y desmentido de los bulos, en este caso
nos apoyamos en las metodologias de trabajo realizadas en el OVFN (Disponible en
este enlace) desarrollamos una clasificacion, de evaluacién y verificacion, de detec-
cién y acopio (procedimental), de uso del dashboard de desmentidos que realizamos
desde 2020

La situacion de control y represion nos lleva a ser cada vez mds cuidadosos en rela-
cion al abordaje del contenido y la vinculacion de la desinformacion con el debilita-
miento democrdtico y/o el ejercicio de los derechos.

La alfabetizacion medidtica e informacional tiene que plantearse desde la escuela
primaria porque es una dimension de la ciudadania, o sea, la dimension comuni-
cacional, es una dimension ciudadana fundamental de todos y cada uno de las
personas. Deberia permear hacia politicas publicas en educacion porque va a ser tan
necesario como saber leer y escribir.

Toda la gente va a tener contacto con medios, con redes, tiene que aprender a ser un
emisor responsable y un receptor critico de mensaje.

El sistema mediatico de Venezuela se ha precarizado, se ha achicado, ha sido hosti-
gado de manera significativa. Quedan 20 periddicos en todo el pais pero ninguno es
un diario. Tienen unos tirajes muy chicos. En un afio cerraron 140 emisoras de radio.
Todas son concesiones del estado por 5 afnos pero no las renuevan. A nivel de los
contenidos esto es aun peor: desde el cierre de la television abierta, las televisoras
nacionales pasan por la manana programas de autoayuda. Frente a esta situacion la
expansion de lo digital ha sido muy importante.

La organizacion originalmente fundada en Caracas fue luego resituada en Barquisi-
meto en el Estado de Lara, Venezuela. El objetivo era ser una ONG que mirara todo el
pais y no solamente la capital. Lara fue muchas veces utilizada para el lanzamiento de
productos de mercadeo o estudios internacionales porque se caracterizaba por tener
una especie de media demografica del pais. Actualmente ya no es asi, ya no se sabe
con certeza como es la composicion demografica del pais.

Tienen serias dificultades de suministro eléctrico y conectividad en el pais lo cual
dificulta las actividades.
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2018

Regional.
https://factual.afp.com/
Nadia Nasanovsky

Coordinadora del programa de formacion en investigacion digital para América Latina
de la AFP https://digitalcourses.afp.com/

Estamos centrados en la investigacion digital. Llevar las técnicas del fackchecking a
la mayor cantidad de gente.

Agencia de noticias. Parte de una organizacion u empresa mas grande AFP Factual
es un departamento de la Agencia France-Presse.

Es un programa educativo dentro de una agencia de noticias.

Tienen un programa global de formaciones en lineay presenciales. Ellos estan a
cargo de las actividades en espafiol y portugués para la region.

Trabajan en colaboracidn con la coordinacion global y colegas de las demas regio-
nes.

3 personas estan a cargo del area. Se apoyan en un equipo de 150 personas de la
agencia de noticias.

35000 usuarios de la plataforma.. Estudiantes o periodistas. Escuelas, colegios
secundarios

Red de universidades con carreras de periodismo o comunicacion de México, Brasil,
Colombia, Chile, Costa Rica, Hong Kong. Estas instituciones usan su plataforma
como parte integral de su curricula, los profesores lo integran a su a su catedra.

Plataforma en linea que tiene 16 mdodulos orientada a periodistas universitarios y
preuniversitarios.

Cursos con certificacion.

Oferta de cursos presenciales de 2 dias de duracion.

Instancias mas breves de 3 a 1 hora en formato webinario.

Los cursos son gratuitos a menos que sean a pedido.
https://es.digitalcourses.afp.com/

Miden el impacto a partir de evaluaciones de aprendizaje en sus cursos para los cua-
les acreditan saberes y hacen encuestas de satisfaccion.

El principal desafio identificado es la necesidad de actualizacién de los contenidos
de modo permanente. La llegada, el alcance a las audiencias esperadas. El financia-
miento. La inteligencia artificial. El trabajo en red.

La experiencia de trabajo en red. Los antecedentes de trabajo a nivel global y sus
implicancias.

Las buenas practicas. La socializacion de experiencias.
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Su propia carta ontologica

Las personas del area de educacion son periodistas. No hay perfiles especificamente
formados en educacion.

Es una organizacion global. Tienen mucha experiencia en la adaptacion de conteni-
dos para que se ajusten al consumo o la interpelacion de las audiencias regionales,
nacionales y locales teniendo en cuenta la variabilidad de las plataformas utilizadas
en los distintos lugares del planeta.
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2. Fichas de cada organizacion

Ano de creacion de la institucion

Prepandemia 13
Postpandemia 2
Existe y esta consolidada 5
Existe pero es incipiente 7
No existe como tal, tienen acciones por proyectos 3

Dependencia institucional de la organizacion de fact checking

Dependen de otra institucion 8
Son auténomos 7
ONG 10
Empresa 3
Centro de investigacion 3
Cooperativa 1

Destinatarios de las acciones de educacion

Periodistas, estudiantes de periodismo, docentes de las carreras de

periodismo 15
Docentes de escuelas secundarias 6
Docentes de escuelas primarias 3
Jovenes 2
Infancias 2
Adultos mayores 1
Familias o ciudadanos mayores de 18 4
Comunidades vulnerables 2
Mujeres 2
Profesionales de la prensa de entidades privadas 1
Comunidades originarias 8
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Marco conceptual

Instituciones que mencionan el marco UNESCO de manera explicita 6

Instituciones que mencionan nociones del marco de

referencia de Unesco 8
Instituciones que tienen otros marcos de referencia 5
No reconocen ningun marco de referencia 1
Con universidades 9
Con escuelas 1
Con entidades de gobierno del area de educacion 2
Con organizaciones comunitarias 8
Con medios o asociaciones de periodistas 4
Con otras organizaciones similares dentro o fuera del pais 7

Medicion de impacto

Realizan evaluacion de aprendizajes 6
Realizan encuestas de satisfaccion 4

Recogen métricas de consumo de contenidos (seguimiento en redes

sociales, descargas, distribucion, participantes en talleres, etc)

Realizan un seguimiento de participantes/destinatarios con focus, en 3
comunidades de practica para evaluar impacto

Reconocen que el tema de los resultados y la mediciéon de impacto es un 3

tema a trabajar

Principales estrategias del area

Capacitaciones presenciales y a distancia 10
Cursos masivos o webinarios 3
Contenidos autoadministrables (videos, infografias, podcast, etc) 7
Contenidos para otros medios 2
Campamentos educativos, Festivales educativos, Hackatones 3
Investigaciones educativas 1
Acciones de sensibilizacion 3
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