




DESINFORMACIÓN

DISCURSOS DE ODIO

VIOLENCIA 
BASADA

EN GÉNERO DISCURSOS
TÓXICOS

La polarización 
política extrema se ha 
vuelto una de las 
principales barreras 
para las democracias 
contemporáneas. Esta 
se ve acelerada por la 
contaminación de los 
sistemas informativos.



Un concepto clave:

Integridad de la 
información
“La precisión, coherencia y fiabilidad 
del contenido, procesos y sistemas 
de información para mantener un 
ecosistema de información en buen 
estado”

Derecho a la 
información

Derecho a la 
integridad física

Libertad de 
expresión

Libertad de 
prensa

Intregridad de la inform
ación

Polución
informativa

Desiertos 
informativos

Inequidad
en acceso o
capacidades

Otros shocks
exógenos





Riesgos 
priorizados por 
el policy paper

Concentración 
tecnológica

Deep fakes

Manipulación
subliminal

Sesgos 
algorítimcos

Desigualdad 
de género

Opacidad y 
falta de 

accountability

AlucinacionesPrivacidad





4CREDIBILIDAD

iReport

4INCLUSIÓN

4PAZ

Monitoreo y análisis de 
redes sociales

Verificación de noticias

Crowdsourcing de
propuestas ciudadanas

Sistemas de
alerta temprana



ARTIFICIAL INTELLIGENCE TO MITIGATE
HATE SPEECH & TOXIC COMMUNICATION







Provee una interface para 
que monitores humanos 
puedan categorizar 
publicaciones priorizadas, 
para proveer un análisis a 
profundidad.

automatizada y manual

Recolección de data

Recolección atumatizada de 
data de FB, IG, X, YT y 
páginas Web. Capacidad de 
subir data de manera 
manual, incluida aquella 
capturada o�ine.

inteligencia artificial

Diversos modelos de IA 
usados para la 
categorización y análisis de 
contenido. Esto incluye el 
pre-mapeo de comunicación 
tóxica, discursos de odio, 
violencia basada en género, 
entre otros.

Análisis basado en

anotación de data

Análisis basado en

Dashboards con información 
clave, diseñadas según las 
necesidades de los socios, 
que facilitan la toma de 
acción, las alianzas, y la 
comunicación preventiva.

tendencias e insights

Visualización de



BASE DE 
CONOCIMIENTO
FORTALECIDA

CAPACIDADES
PARA CONSTRUIR
RESILIENCIA A LA 

POLUCIÓN 
INFORMATIVA

ALIANZAS PARA LA
INTEGRIDAD DE 

LA
INFORMACIÓN

¿CÓMO BUSCAMOS 
FORTALECER
LA INTEGRIDAD DE LA 
INFORMACIÓN?



BASE DE 
CONOCIMIENTO
FORTALECIDA

CAPACIDADES
PARA CONSTRUIR
RESILIENCIA A LA 

POLUCIÓN 
INFORMATIVA

ALIANZAS PARA LA
INTEGRIDAD DE 

LA
INFORMACIÓN

Identificación temprana de 
casos de desinformación y 

violencia

Publicaciones sobre dinámicas de 
contaminación informativa, incluido 
contra grupos o personas específicas

Termómetro de 
polarización electoral

Crowdsourcing ciudadano 
de contaminación 

informativa

Diseño de protocolos de respuesta 
y redireccionamiento a casos de 

desinformación y violencia

Plataformas multiactor para 
la integridad de la 

información

Fortalecimiento de relación 
con plataformas digitales 
para respuestas efectivas

Pactos éticos digitales

Conexión entre insights eMonitor 
y estrategias de comm. pública y 

educación de votantes

Campañas públicas para 
difusión de narrativas 

positivas

Aprendizaje cruzado con 
otras unidades de 

eMonitor+ en el mundo



WHAT ARE THE DYNAMICS OF
TOXIC COMMUNICATION + HATE SPEECH?

HATE SPEECH MOTIVES: VIOLENCE INTENSITY:
FORMS OF
GENDER-BASED VIOLENCE:

54%

08%

04%

04%

02%

01%

01%

Ideologica a�liation

13%Type of labour

Ethnical background

Disability

Sexuality or gender ID

Religion

0.4%Migration + Refuge

Other*

04%Gender

Economic class

09%Race

Insults

Stigmatization or stereotypes

Comments on looks

Incitement of physical violence

Incitement of sexual violence

Sexual harassment

Depictions of incompetencea

Political harassment

Rumours

LVL 1: Prejudiced opposition to an individual or 
group’s opinions

LVL 2: Linkage of an individual or group to 
negative actions on the basis of identity

LVL 3: Identity-based insults or other identi-
ty-based forms of discursive violence

LVL 4: Dehumanization or deminization of an 
individual or group on the basis of identity

LVL 5: Incitement of physical violence against 
an individual or group on the basis of identity

LVL 5: Incitement of murder against an individ-
ual or group on the basis of identity

42%

22%

15%

3%

0.3%

16% 29%

19%

14%

14%

11%

10%

03%

01%

0.2%

291,601
PUBLICATIONS

ANALYZED

14,755
TOXIC 

COMMS

5,894
HATE SPEECH

CASES

780
GENDER-BASED

VIOLENCE



Neutral
64%

Negativo
27%

Positivo
9%

Neutral
61%

Negativo
32%

Positivo
7%

1era Vuelta 2da Vuelta

Sentimiento alrededor elecciones



 Institucionalidad Electoral y
desinformación

Irregularidades Electorales

47% 59%
1era Vuelta 2da Vuelta

1era Vuelta 2da Vuelta
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Irregularidades Electorales

Subordinación Política

Incompetencia y Críticas Personales

47%
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Narrativas identificadas:

Color del bolígrafo

Conteo paralelo de votos
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Identificar los motores de la
desinformación es clave, ya que
manipulan el debate público, polarizan
y debilitan la cohesión social.
La IA y la desinformación afectan la
transparencia electoral y minan la
confianza en el proceso.
Estas prácticas vulneran el derecho
ciudadano a un voto libre e informado,
debilitando el rol de la institución
electoral.



Publicaciones que contienen violencia basada en género

Se identificaron casos de
doxxing vinculados a VBG,

donde se expuso información
personal de mujeres en

política sin su consentimiento.

Se detectó el uso de IA
para crear contenido
falso (texto, imagen,
audio, video) contra

candidatas y
autoridades electas.

Estas acciones buscan:

Dañar la imagen pública y
privada de las mujeres

Acelerar la producción de contenidos violentos.







Fallecimiento de 7 
policías en el VRAEM

13/FEB

Enfrentamiento entre
congresista Ramírez y 
periodista Oxenford

13/MAR

Críticas sobre 
efectividad de la 
gestión en la MML

17/MAR



RESULTADOS 
LOGRADOS CON 
EMONITOR+

Conocimiento sobre las dinámicas de la 
comunicación tóxica y la desinformación se incluyen 
en reportes de observación electoral

Organismos electorales respaldados por plataformas 
multiactor, nacionales, regionales y globales, en 
defensa de la integridad de la información

Nueva generación de políticas, protocolos y 
respuestas para conectar data con acciones 
preventivas y reactivas contra desinformación.

Incrementada resiliencia ciudadana contra la 
polución informativa, a través de mejor comunicación 
pública, educación de votantes y otras estrategias.



Action Coalition For 
Information Integrity in 

Elections 



Coaliciones Nacionales

Promover un enfoque multiactor para 
promover la integridad de la información 
en contextos electorales

Gestionar buenas prácticas, 
herramientas y otras estrategias para la 
integridad de la información 

Conectar actores nacionales con los 
espacios de toma de decision regional y 
global, incluido con plataformas digitales
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